
Ottimizzazione della produttività 
e delle prestazioni in tutta 
l'organizzazione

Integrando perfettamente le funzionalità di intelligenza artificiale 
generativa con le applicazioni e i flussi di lavoro quotidiani, le 
soluzioni Microsoft Copilot migliorano l'efficienza organizzativa 
come mai prima d'ora. Tuttavia, per poter sfruttare al meglio questi 
strumenti all'avanguardia è necessario un approccio strategico 
che garantisca che i dati, l'infrastruttura tecnologica e i team siano 
in grado di utilizzarli appieno.

La nostra metodologia per l'implementazione delle soluzioni 
Microsoft Copilot si spinge oltre la valutazione dell'idoneità delle 
tecnologie di base per includere una valutazione del relativo 
impatto su processi, sicurezza e governance, oltre alla promozione 
dell'adozione tecnologica per fornire alla forza lavoro gli strumenti 
necessari per ottimizzare il ritorno sul capitale investito.

Accelera i risultati di business con la nostra competenza Microsoft 
Affidati all'assistenza di esperti Dell Technologies per ottimizzare i risultati di business con le 
soluzioni Microsoft Copilot. I nostri professionisti certificati Microsoft valutano innanzitutto l'ambiente 
specifico, ne definiscono i requisiti e creano un piano su misura per la buona riuscita del progetto. 
Oltre a occuparci dell'implementazione e dei test, prepariamo anche il tuo team affinché possa 
eseguire le operazioni senza interruzioni.

Professional Services per 
soluzioni Microsoft Copilot

Offri ai tuoi team gli 
strumenti necessari 
per ottenere risultati 
migliori con l'AI

Abilitazione 
rapida di modi di 
lavorare più 
efficienti

Gestione della 
governance dei 
dati dell'AI in tutta 
sicurezza

Accelerazione 
dell'adozione per 
massimizzare il 
valore

Monitoraggio 
dell'impatto 
nell'intera 
organizzazione

64%

70%

3 volte

degli intervistati dichiara 
di avere difficoltà a 
trovare tempo ed 
energia sufficienti per 
portare a termine il 
proprio lavoro
degli intervistati 
dichiara che 
delegherebbe il più 
possibile le attività 
all'AI per alleggerire  
i carichi di lavoro

il tempo dedicato alle 
riunioni e alle chiamate 
con Microsoft Teams 
è aumentato di tre volte 
a settimana dal 2020

La domanda dell'AI 
nell'organizzazione è chiara:

Fonte: 
Report Work Trend Index: Will AI Fix Work? 
Microsoft, 9 maggio 2023



Raggiungi nuovi livelli di produttività ed efficienza
•	 Inizia con un impegno di una settimana che include una valutazione dell'idoneità di Copilot 

per Microsoft 365, inclusa la revisione e la pianificazione delle policy, oltre a un workshop 
sull'adozione e la gestione delle modifiche

•	 Estendi il tuo impegno fino a tre settimane per fornire ai tuoi team un'implementazione iniziale di 
Microsoft 365 Copilot che utilizzi un numero limitato di siti SharePoint, preparazione e verifica dei 
dati, oltre a una valutazione dell'adozione e alle conoscenze necessarie per l'operatività

•	 Espandi l'implementazione a cinque settimane e oltre per includere ulteriori siti e utenti 
SharePoint, nonché la pianificazione avanzata dell'adozione e della gestione delle modifiche 
e l'assistenza nell'esecuzione di questi piani per incentivare l'utilizzo

Sfrutta l'assistenza intelligente e libera la creatività 
•	 Inizia con un impegno di una settimana che include valutazione e progettazione, idoneità 

della piattaforma e dei client, implementazione di Copilot in Windows, onboarding degli utenti, 
pianificazione dell'adozione e trasferimento delle conoscenze

•	 Espandi il tuo impegno fino a due settimane, includendo ulteriori utenti Copilot in Windows e 
indicazioni pratiche sull'adozione e sulla gestione delle modifiche da parte di esperti Dell

Accedi in modo tempestivo ai dati, semplifica i processi e accelera le vendite 
•	 Inizia il tuo percorso con un impegno di una settimana che comprende una valutazione 

dell'idoneità della piattaforma, un workshop sull'adozione e un trasferimento delle conoscenze per 
prepararti all'implementazione di Copilot for Sales

•	 Estendi il tuo impegno per un massimo di tre settimane, includendo l'implementazione, 
l'integrazione e la personalizzazione del CRM, oltre all'idoneità e alla pianificazione dell'adozione

•	 Espandi ulteriormente l'implementazione per un massimo di cinque settimane, includendo altri utenti 
e personalizzazioni CRM nonché indicazioni pratiche per l'adozione e la gestione delle modifiche

Fornisci ai tuoi team di sicurezza gli strumenti necessari per superare la 
concorrenza in tutta sicurezza 
•	 Inizia con un impegno di una settimana per fornire ai tuoi team di sicurezza una progettazione 

e una configurazione su misura, sfruttando prompt personalizzati e la possibilità di acquisire dati 
da strumenti di sicurezza aggiuntivi

•	 Estendi la potenza di Copilot per la sicurezza con un impegno di tre settimane, fornendo 
funzionalità a utenti e tenant aggiuntivi e garantendo una perfetta integrazione di terze parti

Servizi di implementazione per Microsoft Copilot per Microsoft 365

Servizi di implementazione per Microsoft Copilot in Windows

Servizi di implementazione per Microsoft Copilot per la vendita

Servizi di implementazione per Microsoft Copilot per la sicurezza
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Oltre 35 anni di partnership con Microsoft
Le nostre soluzioni sviluppate in progettazione congiunta, i nostri servizi e le nostre competenze tecniche offrono 
una partnership più completa per guidare i risultati e accelerare la Digital Transformation.

	9 Partner globale Microsoft FastTrack

	9 Oltre 47.000 certificazioni Microsoft 
conseguite dai tecnici Dell

	9 �7 designazioni su 7 nell'area delle soluzioni 
Microsoft

	9 �Membro della Microsoft Intelligent Security 
Association

Esplora i Dell 
Generative AI 

Services

Contatta un esperto 
Dell Technologies

Scopri  
di più risorse

Partecipa alla conversazione 
con #Dell Technologies

Fai un passo in avanti nel percorso verso la modernizzazione
Dell Technologies offre un ampio portafoglio di servizi professionali per tecnologie Microsoft per 
potenziare i tuoi team e realizzare i risultati di business di cui hai bisogno.

Offri agli sviluppatori gli strumenti giusti per migliorare l'innovazione e la produttività
•	 Abilita una generazione di codice più rapida e una migliore qualità del codice usando i suggerimenti 

di GitHub, per ottenere tempi di completamento più rapidi e un'esperienza di codifica più piacevole 
per gli sviluppatori

•	 Semplifica i flussi di lavoro e automatizza le attività ripetitive per consentire agli sviluppatori di 
concentrarsi su attività più creative

•	 Promuovi le best practice per la codifica e una base di codice più sicura

Servizi di implementazione per GitHub Copilot

https://www.dell.com/en-us/lp/dt/generative-ai-services
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/generative-ai-services
https://www.dell.com/en-us/dt/forms/contact-us/innovate-with-services.htm
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/professional-services

