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Service overview

PROCONSULT ADVISORY SERVICES

Accelera le iniziative di trasformazione delle applicazioni, della forza lavoro e dell'lT

CARATTERISTICHE PRINCIPALI

Con Dell Technologies Consulting & possibile:

e Ottenere consenso nell'organizzazione in
merito a problemi e priorita

e Stabilire una vision strategica e dei
principi guida

e Scoprire le soluzioni adottate da altri
clienti facendo tesoro della nostra lunga
esperienza in casi di successo

e |dentificare immediatamente le iniziative
percorribili, tramite una valutazione end-
to-end imparziale

e Ottenere risultati in settimane invece che
in mesi, grazie alla nostra metodologia
AS-IS/TO-BE

| servizi di consulenza offerti da ProConsult
Advisory Services sono disponibili per:
Trasformazione delle applicazioni

e Infrastructure-as-Code
e Application Profiling
e Analisi dei dati

Trasformazione dell'lT

e  Multi-cloud
e Business Resiliency
e Modernizzazione del data center

Trasformazione della forza lavoro

e End-user computing
e Portali di ambienti di lavoro digitali
e Microsoft Office 365
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Sfida aziendale

Trasformazione: termine usato troppo spesso, desiderio incompiuto
o entrambe le cose? Quando si tratta di trasformazione, le
organizzazioni non sanno come e da che parte iniziare.

Scopri insieme alle parti interessate I'approccio migliore da
adottare per affrontare le iniziative di trasformazione delle
applicazioni, della forza lavoro e dell'lT. E necessario dedicare
del tempo a raccogliere le opinioni del team, definire i problemi
principali e formulare una vision efficace per il futuro.

All'interno dell'organizzazione possono emergere degli attriti
causati da una visione a compartimenti stagni e questi possono
impedirti di comprendere appieno lo stato in cui si trova il
business. Le responsabilita quotidiane e gli obblighi che ne
conseguono possono complicare l'assegnazione delle risorse
interne necessarie per definire e attuare il cambiamento,
soprattutto per le questioni pit importanti. L'assenza di un
linguaggio comune tra I'lT e le altre parti interessate in azienda
aggiunge complessita all'implementazione dei cambiamenti.

Con una valutazione end-to-end imparziale, Dell Technologies
Consulting € in grado di aiutarti ad affrontare gli ostacoli interni
ed esterni e a creare un piano di cambiamento per la tua
organizzazione.

Descrizione dei servizi

Con i Dell Technologies ProConsult Advisory Services potrai
definire un piano per un cambiamento positivo e duraturo.

Il nostro approccio AS-IS/TO-BE é alla base di tutti i nostri
servizi e puo aiutarti a realizzare i vantaggi aziendali legati alla
trasformazione in modo piu rapido, piu affidabile e con un rischio
minore. | nostri servizi sono progettati per aiutare a valutare e
pianificare trasformazioni che offrano dei risultati misurabili, in
linea con la vision aziendale e la strategia del cliente.

| nostri esperti consulenti organizzano degli appositi workshop,
intervistano le parti interessate e lavorano con il tuo team per:

o Definire un quadro chiaro della situazione AS-IS relativo
allambiente in esame, in modo da creare dei diagrammi di
topologia e raccogliere informazioni relative ai sistemi tecnici
principali

o Comprendere i progetti correlati in corso, con una sintesi
relativa agli obiettivi, alla durata approssimativa e alla struttura
del team

¢ |dentificare e categorizzare i problemi all'interno dell'ambiente
che incidono sul costo o sull'erogazione dei servizi

e Determinare la vision strategica e i principi guida
relativamente a come dovra essere I'ambiente in futuro

e Comprendere gli investimenti pianificati, le decisioni strategiche
a lungo termine, nonché le informazioni organizzative
e finanziarie rilevanti per 'ambiente oggetto di analisi

e Creare una proposta relativa a uno stato futuro TO-BE



e Sviluppare una roadmap olistica con iniziative percorribili che permettano di migrare dallo stato AS-IS allo stato TO-BE

e Eseguire un'analisi dei vantaggi di costo attuali, futuri e legati alla trasformazione, con i tempi suggeriti

Un'immagine vale piu di mille parole
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ROADMAP DELLA TRASFORMAZIONE

Una roadmap chiara che spiega come raggiungere l'obiettivo TO-BE

Figura 1. Approcci AS-IS/TO-BE a confronto e relativa deliverable.

ProConsult Advisory Services: per una relazione approfondita, senza risparmiare sui dettagli

ProConsult ProConsult ProConsult ProConsult

Attivita Advisory Base Advisory Core Advisory Plus Advisory Custom
Durata del servizio 1 giorno 3 settimane 6 settimane >8 settimane
Vision strategica e principi guida ° ° ° ®

| Riepilogo relativo allo stato attuale AS-IS Di alto livello [} [ ] (]
e mappatura dei problemi
Stato finale TO-BE Best practice Di alto livello L ] [ ]
Roadmap Di alto livello [ ] L ]

‘ Analisi dei vantaggi [ ] [ ®

| Business case e ROI [ (]
Workshops 1 2 a4 >4
Interviste alle parti interessate 3 10 >10
Executive Summary L ]
Mappa Executive Vision [ ]

‘ Canvas trasformazione [ ] [ e

Riepilogo dei vantaggi

| ProConsult Advisory Services prevedono una valutazione end-to-end in grado di fornire risultati facilmente
percorribili, con tutti i vantaggi che ne conseguono. Con Dell Technologies Consulting puoi:

Garantire la partecipazione e il supporto delle principali parti interessate

Creare una vision e linee guida comuni per team interdisciplinari

Scoprire le soluzioni adottate da altri clienti, facendo tesoro della nostra lunga esperienza relativa a casi di successo
Creare un piano per la transizione dallo stato attuale AS-IS allo stato futuro TO-BE

Prepararti per mettere in pratica ed eseguire immediatamente le raccomandazioni in base ai risultati emersi

Ulteriori informazioni sui )

7 Contatta un esperto in servizi
7% servizi Dell Technologies

7 Dell Technologies
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