
Thin client desktop potente ed elegante

Thin client  
OptiPlex 3000



Porta RJ-45 
Ethernet

USB 2.0
USB 2.0 con 
Smart Power On

USB 3.2 Gen 2

DisplayPort 1.4

DisplayPort 1.4

Dotato di processori Intel® Celeron e Pentium 
Quad CoreTM (Celeron N5105 da 2 GHz/2,9 
GHz e Pentium N6005 da 2 GHz/3,3 GHz)

Opzioni del sistema operativo thin client: Dell 
ThinOS, Ubuntu Linux con Dell Hybrid Client, 
Windows 10 IoT Enterprise o Windows 11 
IoT Enterprise4

Gestione sicura e moderna praticamente 
ovunque con una soluzione hybrid cloud 
progettata per soddisfare tutti i livelli  
di deployment e scalabilità da uno  
a centinaia di migliaia di dispositivi  
con Wyse Management Suite Pro

Fino a tre display 4K a 60 Hz5 con
2 interfacce DisplayPortTM 1.4 native e DP 
1.4b, HDMI 2.0 o USB-C opzionale con DP 
alternativa o VGA

Fino a 16 GB di memoria DDR4 da 2.933 Mhz 
e flash storage eMMC da 64 GB con unità 
SSD PCIe da 256 GB opzionale

Thin client desktop ultracompatto da 1,2 L, 
orientamento verticale senza ventole per 
un'esperienza di elaborazione silenziosa  
e di lunga durata.

Fino a 5 anni di ProSupport Plus con 
assistenza on-site entro il giorno lavorativo 
successivo alla chiamata per prolungare  
il ciclo di vita

Più comfort e maggiore produttività  
con i supporti e i sistemi di montaggio  
per OptiPlex Micro

Opzioni di connettività disponibili: Intel® 
Wi-Fi 6/6E2 AX210 (6 GHz di banda), 
Ethernet via cavo e interfaccia SFP 
(Small Form-factor Pluggable) opzionale 
per supportare la rete in fibra ottica 
(ricetrasmettitori venduti separatamente)

USB 3.2 Gen 1

USB 2.0

Slot per cavo di sicurezza 
Kensington e anello  
per lucchetto

Audio composito  
(ingresso e uscita)

Slot a comparsa per antenna 
wireless Wi-Fi 5 o 6/6E2 con 
antenna interna o esterna

Porta AUX opzionale (VGA, 
DisplayPort 1.4b, HDMI 2.0, 
USB-C con DisplayPort in 
modalità alternativa, USB 
3.2 Gen 1, porta SFP o porta 
seriale con porta PS/2  
o seriale)

Progettato per adattarsi all'ambiente di lavoro virtuale

T H I N  C L I E N T O P T I P L E X  3 0 0 0

1. Dati basati su un'analisi condotta da Dell su Dell ThinOS in modalità Appliance rispetto ai prodotti della concorrenza, gennaio 2025. CLM-006980
2. Il Wi-Fi 6E richiede il sistema operativo Windows 11 o Dell ThinOS e un router compatibile, Il router deve essere acquistato separatamente. La connettività Wi-Fi 6E è disponibile solo in alcuni Paesi*. Rivolgersi al fornitore di servizi 

per verificare la disponibilità. Seleziona i Paesi: https://www.wi-fi.org/countries-enabling-wi-fi-in-6-ghz-wi-fi-6e
3. L'opzione Wi-Fi e l'opzione con porta SFP si escludono a vicenda. Il supporto della rete in fibra ottica richiede una scheda di rete in fibra ottica opzionale e i ricetrasmettitori venduti separatamente.
4. L'offerta può variare a seconda dell'area geografica. Alcuni articoli potrebbero diventare disponibili dopo l'introduzione del prodotto. Per i dettagli completi, fare riferimento alla documentazione tecnica disponibile sul sito  

www.dell.com/support.
5. Il numero massimo di display e la risoluzione massima in una sessione variano a seconda del broker del partner, del protocollo e dei tipi e delle configurazioni di macchine virtuali.

Il thin client più sicuro1 e versatile, progettato da OptiPlex, marchio di fiducia nell'innovazione dei desktop da oltre 30 anni. Associa il thin client 
OptiPlex 3000 a Dell ThinOS, Dell Hybrid Client o Windows IoT Enterprise e ottimizza l'ambiente VDI con un'esperienza utente più intelligente, 
maggiore sicurezza e gestione IT semplificata.

https://www.wi-fi.org/countries-enabling-wi-fi-in-6-ghz-wi-fi-6e
https://www.dell.com/support/home/en-us
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Progettazione
 
1st
OptiPlex è stato il primo prodotto Dell 
realizzato con materiali riciclati nel 2007.1

Efficiente e affidabile

I nostri prodotti sono progettati 
con componenti di alta qualità per 
ottimizzare le prestazioni e l'efficienza 
energetica. Dell semplifica l'accesso  
ai componenti e la loro sostituzione per 
garantire la massima durata dei prodotti.

Ritiro responsabile degli asset IT

Grazie alle offerte Dell APEX e agli Asset 
Recovery Services, i nostri clienti possono 
modernizzare l'ambiente in modo più 
semplice e ridurre l'overprovisioning  
e la quantità di rifiuti prodotti nei tempi 
previsti, senza sforare il budget.

Certificazioni EPEAT  
ed ENERGY STAR® disponibili2.

Materiali sostenibili 
 
L'60%
I desktop OptiPlex contengono fino al 60% 
di materiali riciclati e a circuito chiuso.

Imballaggio innovativo 
 
L'100%
Imballaggio realizzato al 100%  
con polpa di cellulosa riciclata.

Sostenibilità 
su OptiPlex  

OptiPlex è una piattaforma leader per 
l'innovazione sostenibile e utilizza la maggior 
parte del contenuto riciclato di tutti i PC Dell  
con fino al 60% di plastica riciclata e materiali  
a circuito chiuso nel suo design.

1. Fonte: dati basati su analisi interne Dell, 2023
2. Registrazione EPEAT dove applicabile. La registrazione EPEAT varia in base al Paese. Visita il sito http://www.epeat.net/ per informazioni sullo stato di registrazione e sui tier.

Scopri di più Scopri di più

https://www.epeat.net/
https://www.dell.com/en-us/shop/partsforyourdell
https://www.dell.com/it-it/lp/dt/ars


Una soluzione di livello enterprise che offre una gestione moderna e sicura di tutte le soluzioni thin client Dell da qualsiasi posizione. Gestisci  
in modo sicuro una forza lavoro distribuita grazie a una soluzione hybrid cloud progettata per soddisfare tutti i livelli di deployment.

La soluzione thin client più adatta in 3 semplici passaggi

Per soddisfare le esigenze in continua evoluzione della forza lavoro e aumentare l'efficienza senza 
compromettere la sicurezza con il software Cloud Client Workspace e le soluzioni thin client Dell.  
Associa le nostre opzioni software thin client ai sistemi Dell Pro leader del settore per una soluzione  
endpoint VDI personalizzata che offre esperienze utente più intelligenti e una sicurezza più solida.

             Scegli un fattore di forma

             Scegli il software thin client

I vari fattori di forma di notebook, all-in-one e desktop consentono di creare un ambiente di lavoro virtuale personalizzato. Lavora in tutta 
tranquillità ovunque ti trovi e garantisci un'esperienza VDI più produttiva e collaborativa con i nostri nuovi dispositivi premium.2

Dell ThinOS1

Il sistema operativo thin client più 
sicuro* è progettato appositamente per 
la VDI, per offrire all'utente finale e all'IT 
un'esperienza semplificata.

Windows IoT Enterprise1 

La potenza e la familiarità di Windows®  
in un thin client ottimizzato da Dell con funzionalità 
di protezione solide e opzioni di gestione flessibili.

CLOUD CLIENT WORKSPACE

Ulteriori informazioni ›
Ulteriori informazioni ›

Thin client OptiPlex 3000

 
Il thin client OptiPlex 3000 offre 
un'esperienza di elaborazione 
silenziosa e resistente  
e semplifica il multitasking.

Dell Pro 14
(PC14250)
 
Lavora in sicurezza con 
questo notebook affidabile 
dotato di funzioni essenziali 
per le prestazioni.

Dell Pro 16 Plus3

(PB16250)
 
Aumenta la produttività  
con un ampio display da 16"  
e un tastierino numerico per 
l'accuratezza dell'immissione 
dei dati.

Dell Pro 24 All-in-One 35 W 
(QC24251) 

Soluzione thin client all-in-one 
compatta ed elegante, che  
combina prestazioni e funzionalità  
di collaborazione.

Dati basati su un'analisi condotta da Dell su Dell ThinOS in modalità Appliance rispetto ai prodotti della concorrenza, gennaio 2025. CLM-006980
1.  L'offerta può variare in base al Paese, alla configurazione e al sistema operativo. Alcuni articoli potrebbero diventare disponibili dopo l'introduzione del prodotto.
2. Le immagini del prodotto non sono in scala. Vedi le specifiche per le dimensioni esatte.
3.  ThinOS 10 è un'opzione di installazione del cliente disponibile per alcune opzioni e funzionalità di Dell Pro 16 Plus. ThinOS 10 può essere installato manualmente da una chiavetta USB o implementato nelle unità spedite  

con Ubuntu 24.04 for Managed Clients preinstallato. La licenza di abbonamento ThinOS 10 richiesta è venduta separatamente.

Clicca qui per saperne di più su Cloud Client Workspace

             Aggiungi Wyse Management Suite Pro3

1

2

https://www.dell.com/support/home/en-us
https://www.dell.com/en-us/lp/thin-client-solutions


Il thin client OptiPlex 3000 è progettato per offrire la massima versatilità. OptiPlex offre un'ampia 
ed esclusiva gamma di montaggi e supporti personalizzati per fare spazio nell'ambiente di lavoro.

T H I N  C L I E N T O P T I P L E X  3 0 0 0

Ecosistema progettato su misura

Progettazione integrativa su misura

A   Supporto Dell con fattore di forma ridotto  
all-in-one - MFS22

B  Braccio Dell Pro per monitor singolo - MSA20

C   Braccio Dell Pro per doppio monitor - MDA20  
(non raffigurato)

D   Doppio supporto Dell VESA con staffa  
per adattatore-R07NF

H  Thin client OptiPlex 3000

I    Monitor Dell 24 - P2422H

J   Supporto all-in-one Dell con fattore  
di forma ridotto e thin client - MFS 22

K   Tastiera e mouse Dell Pro senza fili - 
KM5221W

E   Montaggio VESA a parete/sotto la scrivania Dell con 
custodia PSU (solo orientamento verticale) - 9VWW1

F  Supporto verticale per desktop Dell - DCMGH

G   Supporto VESA compatibile all-in-one per monitor 
della serie E con estensione della base - 7DTNN  
o Y0J64

Offri agli utenti libertà di scelta e affidabilità senza pari grazie ad accessori progettati e testati  
per funzionare al meglio insieme al thin client OptiPlex 3000.

Come azienda produttrice di monitor numero 1 al mondo*, Dell sa che il lavoro moderno 
richiede molto più di semplici PC. Assicura una collaborazione efficiente e riduci  
di 3 ore a settimana il tempo dedicato alle riunioni con le periferiche Dell2.

Pronti per l'evoluzione dell'ambiente di lavoro

* Fonte: IDC Worldwide Quarterly PC Monitor Tracker, Q1 2024.
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FUNZIONE SPECIFICHE TECNICHE

NUMERO DI MODELLO Thin client OptiPlex 3000

OPZIONI 
PROCESSORE1

Intel® Pentium Silver N6005, 4 MB di cache, 4 core, 4 thread, da 2,00 GHz a 3,30 GHz, 10 W
Intel® Celeron N5105, 4 MB di cache, 4 core, 4 thread, da 2,00 GHz a 2,90 GHz, 10 W

SISTEMA OPERATIVO
OPZIONI1

Dell ThinOS 10.x
Dell ThinOS 9.x (aggiornamento gratuito a Dell ThinOS 10 disponibile - ulterioriinformazioni)
Dell Hybrid Client con Ubuntu® Linux® 22.04 LTS, 64 bit
Windows 10 IoT Enterprise LTSC 2021
Windows 10 IoT Enterprise LTSC 2021 aggiornabile a Windows 11 IoT Enterprise LTSC 202420

Windows 11 IoT Enterprise LTSC 2024 (presto disponibile)
Ubuntu® Linux® 22.04 LTS,
Nessun sistema operativo a 64 bit (solo BIOS)

OPZIONI DI 
MEMORIA1,2,3

8 GB, 1 da 8 GB, DDR4, 2.933 MHz, single channel
16 GB, 2 da 8 GB, DDR4, 2933 MHz, doppio canale

UNITÀ DEL DISCO 
RIGIDO PRINCIPALE1,5

eMMC da 64 GB integrato
SSD M.2 2230, 256 GB, PCIe NVMe Gen3 x4

SCHEDA VIDEO Scheda grafica Intel® UHD

CHIPSET Integrato con il processore

COLORE 
RIVESTIMENTO

Standard Black Dell, resina

PORTE
Anteriori:
1 porta USB 2.0
1 porta USB 3.2 Gen 1
1 jack audio universale

Posteriori:
2 DisplayPort 1.4
2 porte USB 3.2 Gen 2
1 porta USB 2.0
1 porta USB 2.0 con Smart Power On
1 porta Ethernet RJ45
1 porta VGA (opzionale)
1 porta USB 3.2 Gen 1 Type-C® con DisplayPort in modalità alternativa (opzionale)
1 DisplayPort 1.4 (opzionale)
1 porta HDMI 2.0 (opzionale)
1 porta seriale con porta PS/2 per tastiera/mouse (opzionale)
1 porta seriale (opzionale)
1 interfaccia opzionale SFP (Small Form-Factor Pluggable) per supportare la rete in fibra ottica (richiede l'opzione NIC in fibra ottica venduta separatamente). Fare riferimento alle note 
di rilascio del sistema operativo per i ricetrasmettitori SFP idonei venduti separatamente)13

1 porta dedicata all'adattatore per l'alimentazione

UNITÀ OTTICA Nessuna unità ottica

SLOT 1 slot per cavo di sicurezza Kensington
1 anello di sicurezza
1 slot M.2 2230 per schede Wi-Fi e Bluetooth
1 slot M.2 2230 per SSD

ACCIDENTAL DAMAGE 
SERVICE

1 anno di servizio Accidental Damage
2 anni di servizio Accidental Damage
3 anni di servizio Accidental Damage
4 anni di servizio Accidental Damage
5 anni di servizio Accidental Damage

DIMENSIONI Stati Uniti:
Altezza: 7,17” (182,00 mm)
Larghezza: 36,00 mm (1,42")
Profondità: 178,00 mm (7,00")
Peso: 2,06 libbre (0,94 kg)

Resto del mondo:
Altezza: 182,00 mm (7,17 pollici)
Larghezza: 36,00 mm (1,42 pollici)
Profondità: 178,00 mm (7")
Peso: 0,94 kg (2,06 libbre)

ORIENTAMENTO Solo orientamento verticale senza ventole

ALTOPARLANTI E 
AUDIO1

Realtek Audio Controller, ALC3204-CG
Altoparlanti interni (opzionali)

OPZIONI DI RETE13 Opzioni senza fili13

- Intel® AX210, 2x2 MIMO, 2.400 Mbps, 2,40 GHz/5,00 GHz/6,00GHz, Wi-Fi 6E13 (WiFi 802.11ax), Bluetooth® 5.2
- Intel®9560ac, 2x2 MIMO, 1.733 Mbps, 2,40GHz/5,00GHz, Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11 ac), Bluetooth® 5.1

Opzioni LAN13

Interfaccia Small Form-factor Pluggable (SFP) per supportare la rete in fibra ottica. Richiede l'opzione NIC in fibra ottica venduta separatamente: ricetrasmettitore SFP Allied 
Telesis da 1 Gbps-connettore in fibra-AT-SPSX-90 (A8604602), ricetrasmettitore in fibra SFP Allied Telesis da 100 Mbps AT-SPFX/2-90(A8604605), ricetrasmettitore SFP Allied 
Telesis10/100/1000 RJ-45-rame-AT-SPTX (AA481311), Dell Finisar 1 GB SFP - FTLF8519P3BNL (A7269423), Dell Finisar da 100 Mbps SFP-FTLF1217P2BTL-FC (407-BBOT),  
DELL-0J6FGD 1,0 GBPS (407-BBOO)

ALIMENTAZIONE Adattatore CA da 65 W, cilindro da 4,5 mm

In base alla configurazione del sistema, la disponibilità delle specifiche tecniche può variare. 
Esegui una ricerca nella pagina Dell.com/support per visualizzare il manuale del proprietario del prodotto oppure contatta l'esperto vendite Dell Technologies.

https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/products/thin-clients/briefs-summaries/dell-thinos-10-upgrade-top-reasons.pdf
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FUNZIONE SPECIFICHE TECNICHE

SICUREZZA 
HARDWARE

Anello del lucchetto
Slot per cavo di sicurezza Kensington 
Switch antintrusione per lo chassis

SCHEDE AGGIUNTIVE N/D

SOFTWARE DI 
GESTIONE THIN 

CLIENT

Wyse Management Suite 5.0 (o versione superiore) Pro Edition consigliata per la gestione completa e il deployment dell'hybrid cloud - Prova gratuita

Wyse Management Suite 5.0 Standard Edition (o versione successiva) disponibile per la gestione on-premise di base - Richiedi licenza gratuita

GESTIONE DEI SISTEMI Wake on LAN e LOM cablata con PXE 
Wake on LAN e PXE - Scheda di rete con dock
Wake on WLAN, disabilitazione del BIOS WLAN/WWAN sulla LAN
Nessuna gestione OOB

REQUISITI 
NORMATIVI4,6

Dati ambientali, di compatibilità elettromagnetica (EMC) e di sicurezza del prodotto
Home page Dell sulla conformità alle normative
Dell e l'ambiente

DISPLAY CONSIGLIATI1 Monitor Dell UltraSharp 24 - U2424H

ACCESSORI 
CONSIGLIATI

Tastiera e mouse:
Mouse e tastiera senza fili Dell Pro - KM5221W

Audio e altoparlanti:
Barra audio slim Dell - SB521A
Webcam Dell UltraSharp - WB7022 - UHD 4K

Cuffie audio:
Cuffie stereo Dell Pro - WH3022

Opzioni di montaggio:
Supporto verticale per OptiPlex Micro e Thin Client
Montaggio VESA a parete/sotto la scrivania per OptiPlex Micro e Thin Client. (thin client OptiPlex 3000 richiede orientamento verticale)
Custodia dell'adattatore PSU per OptiPlex Micro e Thin Client
Montaggio per monitor OptiPlex Micro e Thin Client Pro 2 serie E
Montaggio VESA doppio per OptiPlex Micro e Thin Client 
Supporto per OptiPlex Micro e Thin Client All-in-One (MFS22) 
Supporto per doppio monitor Dell - MDS19
Braccio Dell per doppio monitor - MDA20
Braccio per monitor singolo Dell - MSA20

 

Offri agli utenti libertà di scelta e affidabilità senza pari grazie ad accessori progettati e testati per funzionare al meglio insieme  
al thin client OptiPlex 3000 e al software Cloud Client Workspace

https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/products/thin-clients/briefs-summaries/wyse-management-suite-reviewer-guide.pdf.external
https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/products/thin-clients/briefs-summaries/wyse-management-suite-reviewer-guide.pdf.external
https://www.dell.com/en-sg/lp/legal/product-info-datasheets-safety-emc-environmental
https://www.dell.com/en-sg/lp/legal/regulatory-compliance
https://www.dell.com/en-sg/dt/corporate/social-impact/advancing-sustainability/supply-chain/the-people-behind-our-products.htm
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Dell Technologies APEX  

Il primo  
e il più completo1

Portafoglio as-a-Service  
che spazia dal multi-cloud  
ai dispositivi client. 
Tutta la flessibilità di 
trasformare l'IT e implementare 
le tecnologie più recenti a costi 
prevedibili.

Dell APEX PC-as-a-Service2

Abbonamento mensile 
completamente personalizzabile 
che può includere PC, 
periferiche, software e servizi 
senza investimenti iniziali.

ProDeploy Client Suite

L'aggiornamento dei PC  
inizia con la distribuzione  
dei nuovi dispositivi agli utenti 
finali. Dell ProDeploy Suite 
semplifica le operazioni  
e aumenta la produttività 
grazie a PC configurati pronti 
per l'uso fin dal primo giorno 
con il provisioning e l'imaging 
dinamici basati su cloud.  

Quando si passa dalla 
vecchia alla nuova tecnologia, 
ProDeploy Plus consente  
la possibilità di cancellare  
in modo sicuro i dati sensibili 
degli utenti finali con strumenti 
sofisticati per sanificare  
i dispositivi e include Asset 
Recovery Services per  
il ritiro responsabile. 

ProSupport Suite for PCs

ProSupport Suite è molto più  
di una soluzione per la risoluzione 
dei guasti disponibile 24/7: 
è un set di strumenti che 
automatizzano e ottimizzano 
l'ambiente con un intervento 
umano minimo o nullo e senza 
interruzioni per gli utenti finali. 

È possibile effettuare la propria 
scelta da una solida libreria 
di script creati da Dell che 
correggono rapidamente  
i problemi a livello aziendale, 
riducendo al minimo i tempi  
di correzione e mantenendo  
le massime prestazioni del 
sistema. ProSupport Suite 
fornisce dati basati sulla 
telemetria per dotare l'IT  
di informazioni dettagliate  
e apportare aggiornamenti  
mirati, il tutto controllato  
da un unico dashboard.

Aggiornamento client semplificato con i servizi Dell
In ogni fase del ciclo di vita del sistema

Soluzioni 
moderne 
per il ciclo 
di vita

Asset Recovery Services 

2,8 miliardi 
di libbre di apparecchiature 
elettroniche recuperate dal 2007 
attraverso i vari programmi  
di recupero3

Affidati a Dell per dismettere 
in modo sicuro e responsabile 
le vecchie apparecchiature IT, 
indipendentemente dal marchio,  
per passare agevolmente dalla 
vecchia alla nuova tecnologia, 
proteggendo al contempo  
il business e tutelando il pianeta.

Dell Premier  

324%  
di ritorno sul capitale investito  
in 3 anni4

Per un'esperienza di shopping 
moderna, è disponibile una 
soluzione online personalizzata per 
sfogliare il catalogo dei prodotti IT. 
Il controllo dell'intero ecosistema 
IT consente di ridurre i costi, 
standardizzare gli ordini, accedere 
alle analisi e molto altro.

Dell ProDeploy Client Suite >

ProSupport Suite for PCs >

Dell APEX PC-as-a-Service (PCAAS) >

Asset Recovery Services >

Dell Premier >

https://www.dell.com/en-us/lp/dt/prodeploy-client-suite
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/prosupport-client-suite
https://www.dell.com/en-us/dt/apex/device/pc-as-a-service.html
https://www.dell.com/it-it/lp/dt/ars
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/dell-premier


T H I N  C L I E N T O P T I P L E X  3 0 0 0

1.  L'offerta può variare a seconda dell'area geografica. Alcuni articoli potrebbero diventare disponibili dopo l'introduzione del prodotto. Per i dettagli completi, fare riferimento 
alla guida tecnica disponibile sul sito https://www.dell.com/support.

2. Memoria di sistema e scheda grafica: una parte consistente della memoria di sistema può essere utilizzata per supportare la grafica, a seconda delle dimensioni della 
memoria di sistema e di altri fattori.

3. Capacità della memoria di sistema da 4 GB o superiore: per supportare 4 GB o più di memoria di sistema occorre un sistema operativo a 64 bit.

4. Alcune versioni di Microsoft Windows potrebbero non supportare pienamente la funzionalità Bluetooth 4.2.

5. Opzione di storage: 1 GB equivale a un miliardo di byte e 1 TB a mille miliardi di byte. La capacità di memoria effettiva è inferiore e varia in base all'ambiente operativo  
e alle applicazioni installate.

6. Il modulo TPM è disponibile in alcune aree geografiche.

7. Il numero massimo di display e la risoluzione massima in una sessione variano a seconda del broker del partner, del protocollo e dei tipi e delle configurazioni  
di macchine virtuali.

8. Consulta il sito www.epeat.net per informazioni sullo stato e sul livello di registrazione in base al Paese.

9. Garanzia hardware limitata: per una copia della garanzia hardware limitata, scrivi a Dell USA LP, Attn: Warranties, One Dell Way, Round Rock, TX 78682 o visita il sito   
www.dell.com/warranty.

10. Servizio di assistenza on-site dopo la diagnosi da remoto: con la diagnosi da remoto, un tecnico stabilisce online o per telefono la causa del problema; ciò può 
comportare l'accesso al sistema da parte del cliente e più sessioni prolungate. Se il problema è coperto dalla Garanzia hardware limitata (www.dell.com/warranty) e non 
è risolvibile in remoto, è previsto l'invio di un tecnico e/o della parte, di solito entro il giorno lavorativo successivo al completamento della diagnosi in remoto. Disponibilità 
soggetta a variazioni. Servizio soggetto ad altre condizioni.

11. Servizi Dell: la disponibilità e i termini dei servizi Dell possono variare a seconda dell'area geografica. Per ulteriori informazioni, visita il sito  
www.dell.com/servicedescriptions.

12. Per l'elenco completo delle dichiarazioni e delle certificazioni, consulta il data sheet sulla conformità ambientale e normativa di Dell reperibile nella sezione dei manuali 
nelle informazioni di assistenza sul prodotto.

13. Disponibile su alcuni sistemi operativi solo al momento del lancio. L'opzione Wi-Fi e l'opzione con porta SFP si escludono a vicenda.

14. Solo Windows 10 IoT Enterprise LTSC 2021

15. Fonte: dati basati su analisi interne Dell, febbraio 2023. La percentuale si riferisce al peso totale della plastica nel prodotto e può variare in base al modello. CLM-007154

16. dati basati su analisi interne Dell, ottobre 2021; OptiPlex 3000/5000/7000 MFF e la workstation fissa Precision 3000 contengono il 13% di plastica riciclata destinata  
a finire negli oceani nella ventola e nel relativo alloggiamento.

17. Fonte: dati basati su analisi interne Dell, febbraio 2023. L'acciaio riciclato è usato nello chassis di alcuni desktop Dell OptiPlex. Il peso dell'acciaio riciclato può variare  
a seconda del modello e della configurazione.

18. Fonte: materiali rinnovabili sotto forma di fibre di carta certificate FSC (The Forest Stewardship Council) provenienti da foreste gestite in maniera responsabile  
(non disponibile per OptiPlex All-in-One)

19. Dati basati su analisi interne, febbraio 2022. Materiale rinnovabile sotto forma di fibra di carta con certificazione FSC.

20. L'opzione OS "Windows 10 IoT Enterprise LTSC 2021 aggiornabile a Windows 11 IoT Enterprise LTSC 2024" richiede l'aggiornamento entro 12 mesi secondo quanto 
stabilito nel Contratto di Licenza per l'Utente Finale (EULA).

Informazioni tecniche:

Specifiche tecniche soggette a modifica senza preavviso. La disponibilità del prodotto varia in base al Paese. Per ulteriori informazioni, contatta il responsabile Dell locale.

Copyright© Dell Inc. o sue società controllate. Tutti i diritti riservati. Dell Technologies, Dell, EMC e Dell EMC sono marchi di Dell Inc. o delle sue società controllate. Altri marchi registrati appartengono ai rispettivi proprietari.
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1. Dati basati su analisi interne Dell, aprile 2023.

2. Soluzioni di pagamento fornite da Dell Financial Services L.L.C. o società affiliata o designata a clienti qualificati. L'offerta potrebbe non essere disponibile o potrebbe 
essere soggetta a variazioni in alcuni paesi. Ove disponibili, tali offerte potrebbero essere soggette a modifica senza preavviso o essere subordinate a disponibilità  
del prodotto, legge applicabile, approvazione del credito, presentazione della documentazione e accettazione della stessa da parte di DFS, oltre a essere soggette  
a un requisito di importo minimo della transazione. Le offerte non sono disponibili per uso personale, familiare o domestico. Dell Technologies e il logo Dell Technologies 
sono marchi di Dell Inc. Le transazioni con enti pubblici o governativi potrebbero essere soggette a restrizioni o richiedere requisiti aggiuntivi. Al termine del contratto,  
il cliente potrà rinnovare il contratto o restituire l'apparecchiatura a DFS.

3. Dal 2007, Dell Technologies ha recuperato circa 2,8 miliardi di libbre di apparecchiature elettroniche.  5 - Fonte: dati basati su analisi interne condotte utilizzando 
informazioni pubblicamente disponibili, aprile 2023.

4. Dati basati su uno studio Total Economic Impact™ di Forrester commissionato da Dell Technologies e AMD dal titolo "The Total Economic Impact™ of Dell Premier", 
febbraio 2024. Studio completo: The Total Economic Impact™ of Dell Premier

https://www.dell.com/support/home/en-sg
https://www.epeat.net/
https://www.dell.com/en-us/lp/legal/terms-of-sale-consumer-warranties
https://www.dell.com/en-us/lp/legal/terms-of-sale-consumer-warranties
https://www.dell.com/en-us/lp/legal/global-commercial-service-contracts
https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/premier-solutions/industry-market/tei-dell-premier-solutions.pdf

