Report di Principled Technologies: ricerca approfondita. Valore reale.

Trovare il percorso per
il successo dell'Al con il
portafoglio Al Dell

Confronto tra il portafoglio Al
Dell e le offerte analoghe di
Supermicro

L'intelligenza artificiale (Al) & la nuova frontiera, pronta

a rivoluzionare le operazioni aziendali in diversi settori.
Organizzazioni di ogni tipo stanno riflettendo su come
sfruttarla per migliorare le operazioni aziendali, ma &
importante ricordare che implementare |'Al e beneficiare
dei suoi vantaggi sono risultati che si raggiungono

nel tempo. Poiché ogni azienda € unica, ognuna deve
valutare i propri dati e obiettivi aziendali per vedere in
che modo I'utilizzo dell'Al con i propri dati puo portare

ai risultati desiderati. Collaborando con un'azienda come
Dell che offre un portafoglio completo di Al, tra cui
pianificazione, preparazione dei dati, selezione hardware
appropriata, progettazione dei modelli di Al, test di proof-
of-concept, architetture di riferimento e supporto end-to-
end si possono creare progetti di Al di successo.

Con la miriade di opzioni disponibili sul mercato,
trovare un partner in grado di fornire assistenza in

tutte queste decisioni potrebbe fare la differenza tra
un'implementazione dell'Al di successo e un errore

che comporta un costo elevato. In questo documento,
esaminiamo pil da vicino i portafogli Al di Dell e
Supermicro con |'obiettivo di informare i lettori sui
vantaggi che Dell puo offrire durante il percorso di
adozione dell'Al di un cliente. Ci concentreremo
innanzitutto sulle opzioni di server ed elaborazione, per
cui ogni azienda dispone di offerte ampie e diversificate
per i clienti. In seguito, scopriremo come Dell vada oltre
I'aspetto hardware per le aziende che cercano formazione,
servizi di pianificazione, ecosistemi dei partner

e altro ancora.
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Server e risultati delle prestazioni per i carichi di lavoro di Al

| server, l'infrastruttura informatica di base che alimenta i carichi di lavoro di Al possono utilizzare CPU, GPU o entrambe
le opzioni come risorse computazionali a seconda delle dimensioni o del tipo di carico di lavoro. Per carichi di lavoro

pit grandi o pit complessi come HPC o Al, le GPU offrono prestazioni ottimali. Le GPU sono disponibili in una varieta

di fattori di forma, tra cui PCle universale, Open Compute Project Accelerator Module (OAM) e architettura NVIDIA
SXM proprietaria, che attualmente offre prestazioni eccellenti.” Anche le grandi capacita di memoria e le funzionalita

di progettazione dei server, come |'architettura di raffreddamento e I'efficienza energetica, influiscono sulle prestazioni.
La maggior parte dei data center utilizza ancora il raffreddamento ad aria e cio significa che i carichi di lavoro di Al
necessitano di server progettati per raffreddare con aria nel modo piu efficace possibile. Di seguito, mettiamo in
evidenza le offerte di server Dell PowerEdge in termini di componenti, opzioni di raffreddamento e altro ancora, insieme
ai punteggi MLPerf® di MLCommons® pubblicati.

Risultati del test

MLPerf® & una suite di benchmark che testa le prestazioni dell'Al sia per |'addestramento che per l'inferenza. Affinché
un'organizzazione pubblichi i risultati di MLPerf® ufficiali, questi devono essere conformi alle condizioni specifiche
stabilite dallo sviluppatore di benchmark, MLCommons®.? Queste linee guida di conformita forniscono standard che
semplificano il confronto delle prestazioni. Per i test di inferenza, MLPerf® utilizza dataset di Datacenter, Edge, Mobile e
Tiny e indica i punteggi dell'Al e i watt di energia consumati durante i test. La suite di benchmark per l'inferenza include
il test di molti modelli diffusi di Al, ML e DL (vedere la Tabella 1).

Tabella 1: Modelli di Al, ML e DL inclusi in MLPerf®, con test e casi d'uso tipici per ciascuno di essi. Fonte: Principled Technologies.

Modelli di Al

comunemente Use case tipici
utilizzati

ResNet Un modello di classificazione delle immagini che aiuta i computer a imparare, ricordare e identificare
immagini diverse per casi d'uso come I'imaging medicale, la moderazione dei contenuti sui social
media e il riconoscimento facciale

RetinaNet Un tipo di rilevamento degli oggetti in grado di gestire piti complessita rispetto a ResNet. |
computer sono cosi in grado di identificare e localizzare gli oggetti all'interno di immagini o frame
video e di classificarli in base all'importanza. Utilizzato per applicazioni come la guida autonoma, la
tecnologia di assistenza automatica dei veicoli, la sorveglianza e il riconoscimento facciale

3D-UNet Specifico per la segmentazione delle immagini per uso medicale

RNN-T Riconoscimento vocale per casi d'uso come la traduzione linguistica automatizzata

BERT Elaborazione del linguaggio naturale per casi d'uso come sintesi dei testi, traduzione linguistica e
completamento automatico delle attivita

DLRM-v2-99.9 Modello di raccomandazione per casi d'uso come annunci mirati e consigli personalizzati sui prodotti

GPTJ-99 € 99.9 LLM per l'elaborazione del linguaggio naturale che eccelle nella generazione di testo per casi d'uso

come chatbot e strumenti di Al basati su chat

Trovare il percorso per il successo dell'Al con il portafoglio Al Dell Febbraio 2024 | 2



Informazioni su MLPerf

| risultati di MLPerf® includono diversi parametri oltre ai modelli di Al stessi e cio pud consentire
I'analisi di molti dati in un singolo grafico o tabella. Di seguito é riportato un riferimento rapido a
questi parametri:

® 99.0 e 99.9: questi numeri si riferiscono alla precisione per la quale il modello ¢ stato
addestrato. Maggiore € la precisione necessaria per |'output, maggiori sono la complessita del
modello e il tempo necessario per elaborare i dati.

* Esempi offline/sec: modalita in cui il benchmark invia tutte le query all'inizio del test simulando i

dati gia presenti nel sistema.

® Query del server/sec: modalita in cui il benchmark invia query per tutta la durata del test
simulando ['analisi di un flusso di dati in tempo reale.

Per ulteriori informazioni sui risultati MLCommons® e MLPerf®, visitare https://mlcommons.org/
benchmarks/inference-datacenter/.

| risultati di questo report derivano dai risultati di MLPerf® v3.1 Inference Datacenter pubblicati sul sito
MLCommons® nel novembre 2023.° Questi risultati includono gli invii di produttori di tecnologia e Cloud
Service Provider e coprono una vasta gamma di configurazioni. Rispetto agli invii disponibili pubblicamente
di Supermicro, i server Dell PowerEdge hanno ottenuto risultati comparabili. La Tabella 2 fornisce i

dettagli del server.

Tabella 2: Server Dell e Supermicro inclusi nei risultati MLCommons® MLPerf® 3.1 pubblicati a novembre 2023. Fonte:
Principled Technologies.

Mittente Modello server Numero e modello Descrizione
delle GPU

PowerEdge XE9680 | 8 NVIDIA H100 SXM | Per I'addestramento e l'inferenza dell'Al con carichi
di lavoro elevati, ad esempio modelli linguistici di
grandi dimensioni

PowerEdge XE9640 | 4 NVIDIA H100 SXM | Per |'addestramento di modelli di Al di grandi
dimensioni in data center ad alta densita e con
raffreddamento a liquido

PowerEdge XE8640 | 4 NVIDIA H100 SXM | Per promuovere applicazioni tradizionali di
addestramento dell'Al, HPC e analisi dei dati
in un fattore di forma 4U per data center con
raffreddamento ad aria

AS-8125GS-TNHR 8 NVIDIA H100 SXM | Per I'addestramento dell'Al su larga scala e i carichi
di lavoro HPC con processori AMD

SYS-821GE-TNHR 8 NVIDIA H100 SXM | Per I'addestramento dell'Al su larga scala e i carichi
di lavoro HPC con processori Intel

SYS-421GU-TNXR 4 NVIDIA H100 SXM | Il design modulare ¢ stato progettato per garantire
flessibilita e supporto per i carichi di lavoro HPC e Al

Dell*

Supermicro®

Poiché sia Dell che Supermicro hanno inviato risultati con configurazioni GPU con confronto tra elementi
omogenei, confrontare le prestazioni € semplice. Come mostrano le Figure 1 e 2, la comunanza tra le
configurazioni di entrambi i vendor porta a risultati in gran parte uguali tra loro. Per altre configurazioni, come
quelle illustrate nelle Figure 3 e 4, Dell ha superato Supermicro sul modello gptj-99.9 nel test a 4 GPU. Si noti
che, diversamente da Supermicro, Dell ha inviato i risultati per tutti i modelli disponibili con tutti e tre i server.
Confrontiamo solo i modelli per i quali entrambi i server presentano risultati. Per visualizzare l'intero set di
risultati Dell, visita i risultati di MLCommons® MLPerf®.
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Risultati dei server con otto GPU

Dell PowerEdge XE9680 offre supporto per un massimo di otto GPU NVIDIA H100 SXM5 per |'accelerazione
dell'Al e fino a due processori scalabili Intel® Xeon® di quarta generazione. La famiglia di prodotti PowerEdge XE
dispone di un'architettura modulare che supporta le GPU NVIDIA SXM4 o SXM5 o gruppi GPU Open Compute
Project Accelerator Module (OAM), che possono migliorare le prestazioni rispetto a una GPU PCle standard. Dell
PowerEdge XE9680 offre anche |'acceleratore AMD Instinct™ MI300X.® Occupando solo 6U di spazio su rack,
PowerEdge XE9680 & un server compatto NVIDIA H100 SXM5 a otto vie.

Al contrario, il server Supermicro a 8 GPU richiede il 33% di spazio su rack in piu a 8U, offrendo al contempo il
fattore di forma SXM per le GPU NVIDIA. La differenza di dimensioni significa che e possibile inserire sette server
Dell PowerEdge XE9680 in un rack rispetto a soli cinque server Supermicro. Nelle Figure 1 e 2, confrontiamo i
risultati di Dell PowerEdge XE9680 con quelli di due configurazioni del server Supermicro a 8 GPU: SYS-821GE-
TNHR con processori Intel e AS-8125GS-TNHR con processori AMD. Si noti che Supermicro non ha presentato
risultati per RNN-T sul modello SYS-821GE-TNHR, quindi escludiamo questo modello dalla tabella in Figura 1.

Risultati di MLPerf® normalizzati: Dell PowerEdge XE9680 con H100 SXM5
rispetto a Supermicro SYS-821GE-TNHR con H100 (L'opzione piu grande & migliore)
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Figura 1. Risultati pubblicati di MLPerf® relativi a Dell PowerEdge XE9680 e Supermicro SYS-821GE-TNHR al 29/11/2023. Entrambi i sistemi
utilizzano il fattore di forma SXM della GPU NVIDIA H100. Fonte: Principled Technologies con i dati di MLCommons®.”#
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Risultati di ® normalizzati: Dell PowerEdge XE9680 con H100 SXM5
rispetto a Supermicro AS-8125GS-TNHR con H100 SXM5 (L'opzione piu grande & migliore)
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Figura 2. Risultati pubblicati di MLPerf® relativi a Dell PowerEdge XE9680 e Supermicro AS-8125GS-TNHR al 29/11/2023. Entrambi i sistemi
utilizzano il fattore di forma SXM della GPU NVIDIA H100. Fonte: Principled Technologies con i dati di MLCommons®.?'°

Come mostrato da questi risultati, la scelta di Dell PowerEdge XE9680 offre prestazioni simili su una miriade di
carichi di lavoro di inferenza dell'Al, occupando al contempo meno spazio nel data center.
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Risultati dei server con quattro GPU

Quando ridurre al minimo il consumo di energia o spazio nel data center rappresenta un fattore chiave, Dell
PowerEdge XE9640 2U potrebbe essere la soluzione giusta. Con un massimo di quattro GPU NVIDIA H100 SXM,
PowerEdge XE9640 offre la meta della potenza di elaborazione della GPU di PowerEdge XE9680, in un terzo dello
spazio."" Il server Dell PowerEdge XE9640, ad alta densita, integra la tecnologia Dell Smart Cooling, che fornisce una
serie di tecnologie termiche, tra cui il raffreddamento a liquido diretto per CPU e GPU."? Lo chassis 2U di PowerEdge
XE9640 supporta meccanismi di circolazione dell'aria migliorati, tra cui ventole e dissipatori di calore pit grandi, per
raffreddare gli altri componenti essenziali, come schede PCle e memoria.™

Supermicro offre un server SYS-220GQ-TNAR+ meno recente che fornisce quattro GPU NVIDIA A100 HGX in un
fattore di forma 2U, ma non siamo riusciti a trovare alcun server Supermicro 2U con quattro delle GPU H100 HGX piu
recenti che corrisponderebbero a PowerEdge XE9640.™ Il server a 4 GPU con GPU NVIDIA HGX H100 di Supermicro
negli invii MLPerf® & SYS-421GU-TNXR, che & un server 4U. Come accennato in precedenza, Supermicro ha inviato

a MLPerf® 3.1 solo i risultati relativi a SYS-421GU-TNXR sul modello di Al gptj-99.9, quindi non possiamo confrontarli
con PowerEdge XE9640 sugli altri modelli. Tuttavia, nei risultati pubblicati, PowerEdge XE9640 ha superato le
prestazioni del server Supermicro nei test offline, ottenendo un punteggio fino a 1,37 volte maggiore (vedi Figura 3).

Risultati di MLPerf® normalizzati: Dell PowerEdge XE9640 con H100 SXM5
rispetto a Supermicro SYS-421GU-TNXR con H100 SXM5 (L'opzione piu grande & migliore)
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Figura 3. Risultati pubblicati di MLPerf® relativi a Dell PowerEdge XE9640 e Supermicro SYS-421GU-TNXR al 29/11/2023. Entrambi i sistemi
utilizzano il fattore di forma SXM della GPU NVIDIA H100. Fonte: Principled Technologies con i dati di MLCommons®.1>1¢

Possiamo anche confrontare i risultati del server Supermicro SYS-421GU-TNXR con Dell PowerEdge XE8640,

un server 4U a quattro GPU che supporta anche GPU NVIDIA H100 HGX. Sebbene piu grande di PowerEdge
XE9640, PowerEdge XE8640 non richiede il raffreddamento a liquido diretto, il che lo rende un compromesso tra
le tecnologie di densita e raffreddamento per i data center che non hanno accesso al raffreddamento ad acqua.
PowerEdge XE8640 offre raffreddamento ad aria per i processori e un radiatore con raffreddamento ad aria
assistita a liquido per le GPU che non richiede la disponibilita di alcuna struttura di approvvigionamento di acqua
per la rack.”” Dell PowerEdge XE8640 include i piu recenti processori scalabili Intel Xeon di quarta generazione e
fino a 4 TB di memoria per gestire dataset di grandi dimensioni e calcoli complessi diffusi nell'Al e nell'analisi dei
dati.”® Con il suo fattore di forma 4U, PowerEdge XE8640 & simile a Supermicro SYS-421GU-TNXR sia in termini
di densita che di funzionalita GPU. Tuttavia, come abbiamo visto con PowerEdge XE?640, Dell PowerEdge
XE8640 ha ottenuto punteggi gptj-99 migliori nei test offline rispetto al server Supermicro (vedi Figura 4).
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Risultati di MLPerf® normalizzati: Dell PowerEdge XE8640 con H100 SXM5 rispetto a
Supermicro SYS-421GU-TNXR con H100 SXMS5 (L'opzione piu grande & migliore)
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Figura 4. Risultati pubblicati di MLPerf® relativi a Dell PowerEdge XE8640 e Supermicro SYS-421GU-TNXR al 29/11/2023. Entrambi i sistemi
utilizzano il fattore di forma SXM della GPU NVIDIA H100. Fonte: Principled Technologies con i dati di MLCommons®."%2°

Come abbiamo visto, i risultati MLPerf® relativi alle prestazioni delle offerte di server basati su GPU di Supermicro e
Dell sono complessivamente simili, con un notevole vantaggio per i server Dell PowerEdge XE8640 e PowerEdge
XE9640 su un unico modello di Al.

Poiché le prestazioni sono solo un aspetto del percorso di implementazione dell'Al, abbiamo esaminato anche il
resto delle offerte di Al di Dell e Supermicro: workstation, storage, rete, servizi, supporto, formazione e altro ancora.
Abbiamo rilevato che il portafoglio Dell Al & pili ampio rispetto all'offerta Supermicro, oltre a offrire soluzioni a molti
degli ostacoli che non riguardano le prestazioni di elaborazione.

Workstation client e offerte di storage

Opzioni di elaborazione aggiuntive con le workstation

Alcuni casi d'uso dell'Al richiedono un approccio di elaborazione diverso e non tutti coloro che hanno bisogno di
accedere a hardware compatibile con I'Al possono rimanere legati al data center. Gli scienziati che lavorano nei
laboratori potrebbero non avere spazio per un rack di server e per coloro che lavorano nell'edge € poco pratico
trasportare un sistema desktop grande e pesante. E qui che entrano in gioco le workstation. Il portafoglio Dell Al
include diverse workstation Precision predisposte per I'Al, tra cui configurazioni tower, mobili e rack, per soddisfare
una varieta di esigenze.”’ Al contrario, Supermicro non offre workstation portatili per un facile accesso durante gli
spostamenti. Le sue offerte di workstation GPU sono costituite da diverse configurazioni tower, e Supermicro afferma
che alcune di esse possono essere montate su rack.?” La nostra ricerca ha rilevato due workstation montabili su rack,
ma sembrano essere meno recenti, disponibili solo con GPU NVIDIA A100 e forse non pil in vendita.” Se I'azienda ha
bisogno di flessibilita nel tipo e nella mobilita delle workstation GPU implementate, il portafoglio Al Dell € pid adatto
a queste esigenze.

Considerazioni sullo storage

Lo storage puo essere fondamentale tanto quanto |'elaborazione per I'esecuzione dei carichi di lavoro di Al. Un
numero maggiore di dati migliora la precisione dei modelli Al, ma lo storage e la gestione di enormi dataset possono
rappresentare una sfida per le capacita di molti data center. Inoltre, poiché i modelli sono generalmente addestrati
utilizzando dati non strutturati, i sistemi di storage predisposti per |'Al devono gestire con facilita molti tipi di dati
diversi.** Per offrire capacita e dimensionamento per i dataset di Al, ML e DL, Dell offre |a serie PowerScale™ per lo
storage su file e |'Elastic Cloud Storage (ECS) o ObjectScale software-defined per lo storage a oggetti.
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Il portafoglio Dell All-Flash NAS PowerScale offre capacita che vanno da 3,84 TB fino a 720 TB di capacita raw

per nodo, con capacita All-Flash in cluster che raggiungono i 186 PB di capacita raw. La flessibilita e la scalabilita

di PowerScale possono supportare un‘ampia varieta di clienti e casi d'uso di A% Tutti e tre i modelli All-Flash
PowerScale, F200, F600 e F900, includono la compressione e la deduplica dei dati in linea per migliorare 'efficienza
dello storage.” Ogni modello di storage PowerScale utilizza il file system Dell OneFS™, che sfrutta le policy di tiering
avanzate per garantire che i dati a cui si accede piu di frequente risiedano sugli storage Tier con le prestazioni piu
elevate.” Dell offre inoltre il software OneFS nel Marketplace AWS (Amazon Web Services), insieme ad APEX File
Storage for AWS. | clienti possono utilizzare OneFS con le istanze di elaborazione AWS per un'esperienza utente
coerente con le stesse funzioni disponibili negli array OneFS on-premise.”

Le offerte di storage Supermicro sono costituite da server di storage, montati su rack e ad alta densita, di varie
dimensioni e densita.”” Per ottenere lo storage su file da Supermicro, i clienti devono scegliere tra varie offerte

di software-defined storage di terze parti, come WekalO, Scality RING o OSNEXUS.*® Sebbene Scality RING e
OSNEXUS, in base alle descrizioni della piattaforma, includano opzioni di storage, WekalO sembra essere |'opzione
principale per i clienti che desiderano storage su file di base. Supermicro offre diverse architetture di riferimento che
coprono un‘ampia gamma di casi d'uso, ma i clienti devono disporre di un abbonamento o di una licenza software
WekalO, il che puo aumentare il costo complessivo della soluzione.*’

Le opzioni di storage a oggetti di Dell includono Dell ECS (Enterprise Object Storage), che & "progettato in maniera
specifica per archiviare i dati non strutturati sul public cloud".* Insieme alla compatibilita integrata con lo storage

a oggetti Amazon S3 per la funzionalita di hybrid cloud, gli storage node ECS offrono capacita fino a 14 PB per

rack.”> Come per lo storage su file, le offerte di storage a oggetti Supermicro richiedono configurazioni di terze parti.
La piattaforma OSNEXUS & una piattaforma di storage combinata per file, blocchi e storage a oggetti, mentre la
soluzione Scality RING unisce file e storage a oggetti; entrambi richiedono licenze con vendor di terze parti.*** Per

lo storage a oggetti, i clienti possono acquistare la soluzione Supermicro per Quantum ActiveScale per lo storage a
oggetti su private cloud con un abbonamento software Quantum.* Nel momento in cui scriviamo, non siamo riusciti a
trovare opzioni di consumo/spesa operativa flessibili offerte da Supermicro.

Poiché le offerte di storage Supermicro richiedono ai clienti di interagire con fornitori di software di terze parti, &
probabile che debbano sostenere ulteriori costi di licenza o abbonamento e potrebbero riscontrare difficolta in termini
di supporto, risoluzione dei problemi e altro ancora. Il portafoglio Dell Al offre ai clienti di storage Dell un'unica
soluzione di servizi e supporto affidabile in ogni aspetto della soluzione di storage selezionata.

Informazioni su Dell APEX

Per i clienti che desiderano utilizzare lo storage su file as-a-Service, Dell offre APEX Data Storage
Services, che include storage su file, blocchi e di backup. Utilizzando Dell APEX Console, i clienti
possono ordinare nuovi abbonamenti, regolare e monitorare la capacita di storage e altro ancora.
Per Dell, questa soluzione consente di "ottenere la semplicita e I'agilita dell'esperienza del cloud con
maggiore controllo su applicazioni e dati".*’

Ulteriori informazioni su Dell APEX sono disponibili all'indirizzo https://www.dell.com/en-us/dt/apex/
storage/data-storage-services/index.htm
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Opzioni di rete

La rete & un altro componente vitale dell'infrastruttura Al. Con molti carichi
di lavoro Al in esecuzione su cluster di server di grandi dimensioni e che
comunicano costantemente tra di loro e con lo storage, occorrono reti
robuste per evitare colli di bottiglia. Se le prestazioni di rete sono insufficienti
per il carico di lavoro Al, i tempi di addestramento e inferenza aumentano,
rallentando 'elaborazione dei dati e il tempo di analisi degli stessi. Dell offre
switch top-of-rack (ToR) per data center PowerSwitch e moduli I/O PowerEdge
MX per reti Ethernet e fabric.*® Le offerte PowerSwitch vanno da 1 GbE a
400 GbE per soddisfare una vasta gamma di esigenze. Inoltre, gli switch Dell
PowerSwitch serie Z offrono connessioni da 100 GbE e 400 GbE ottimizzate
per fabric leaf/spine.”

Anche Supermicro offre switch con porte Ethernet fino a 400 GbE per ToR
e altre applicazioni come spine e leaf nei data center.* Tuttavia, i servizi di
rete Dell offrono diversi vantaggi in termini di facilita d'uso e flessibilita che
Supermicro non offre. Servizi come Dell Fabric Design Center possono aiutare
a evitare mancate corrispondenze, lacune o inefficienze di rete, aiutando

i clienti a pianificare e implementare fabric di rete con automazione.*' Per
ambienti specifici come VMware VxRail, VMware ESXi e configurazioni Dell
PowerStore, Dell offre SmartFabric Services, che consente il deployment
dell'infrastruttura software-defined e la gestione del ciclo di vita. Con
PowerStore, SmartFabric Services pud automatizzare "fino al 99% delle
attivita di connettivita LAN con una fabric plug-and-play".** Servizi come
questi, che forniscono automazione, indicazioni e altro ancora per la
progettazione e I'implementazione della rete, supportano i clienti durante il
processo di adozione dell'Al.

Servizi, formazione e altro ancora

La principale sfida non hardware nell'implementazione dell'Al & la necessita

di competenze interne per la strategia, la pianificazione, la preparazione dei
dati e la gestione. La gestione e la manutenzione dei carichi di lavoro di Al
richiede un set di conoscenze unico, che includa competenze hardware piu
tradizionali, operazioni di apprendimento automatico e data science. Anche le
persone che progettano e implementano la strategia di intelligenza artificiale
hanno bisogno di una profonda comprensione degli obiettivi operativi
specifici dell'azienda per garantire che i nuovi carichi di lavoro di Al soddisfino
tali obiettivi.*”

Un'altra sfida significativa puo essere I'integrazione dell'Al in modo fluido

nei sistemi operativi esistenti. Questa integrazione richiede un allineamento
strategico delle nuove tecnologie di Al con gli attuali processi aziendali,
garantendo che l'introduzione dell'intelligenza artificiale mantenga intatti i
flussi di lavoro consolidati. Collaborare con un'azienda come Dell che fornisce
diverse architetture di riferimento per soluzioni ottimizzate e convalidate, corsi
di formazione, opzioni di gestione e un ampio ecosistema di partner puo
semplificare il percorso di adozione dell'Al.
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Professional Services for Al

Per coprire l'istruzione e la pianificazione, Dell offre una varieta di servizi specifici per I'Al.** | servizi Dell che supportano
I'implementazione dell' Al comprendono consulenza, preparazione dei dati, deployment, supporto e istruzione, e
ognuno di essi si rivolge ad aspetti specifici dell'adozione dell'Al. Dell Advisory Services for Generative Al aiuta i clienti
a creare una roadmap che identifica i casi d'uso e aiuta le aziende a sempilificare i processi.”> Analogamente, Adoption
Services for Generative Al offre workshop con professionisti Dell per esaminare le esigenze e le sfide specifiche per
determinare un modello preaddestrato per il business e condurre sessioni di trasferimento delle conoscenze per formare
il personale IT.* Dell offre inoltre servizi di implementazione, scalabilita e gestione per I'Al generativa che forniscono
diversi livelli di supporto e formazione, fino a un'infrastruttura di Al completamente gestita, che consente al personale
IT di concentrarsi sui modelli e sui dati mentre Dell gestisce I'hardware.”’ | servizi ProSupport garantiscono prestazioni
ottimali del sistema e forniscono assistenza hardware e software essenziale per le operazioni di Al in corso, risolvendo i
problemi tecnici.*®

| servizi di formazione sono fondamentali per promuovere le competenze e le conoscenze necessarie per 'utilizzo
dell'intelligenza artificiale. Le offerte di formazione Dell includono programmi di formazione completi in data science,
certificazioni di analisi avanzata e workshop su tecnologie di Al specifiche, come I'apprendimento automatico.*’

| servizi Supermicro, d'altra parte, sono principalmente limitati alla risoluzione dei problemi, ai manuali, alle autorizzazioni
RMA (Return Merchandise Authorization) e alle garanzie.*® Non siamo riusciti a trovare servizi di progettazione,
implementazione, gestione o formazione nel portafoglio Supermicro Al. Per le aziende che cercano un partner di
formazione per affrontare le complessita dell'adozione dell'Al, Dell € la scelta giusta tra queste due soluzioni.

Collaborazioni di terze parti per carichi di lavoro Al

Dell Technologies e NVIDIA collaborano per offrire i Dell Validated Design, che puntano a fornire una soluzione
completa per I'Al generativa nelle impostazioni aziendali. Questo progetto mira a creare un'infrastruttura scalabile

e ad alte prestazioni basata su tecnologie e software Dell e NVIDIA insieme a un framework di modelli di Al che
consente alle aziende di creare ed eseguire modelli di Al personalizzati. La soluzione consente ai clienti di rendere
rapidamente operativi i carichi di lavoro di Al generativa.’' Per ulteriori informazioni, consulta la sezione Dell Validated
Design di seguito.

Dell ha stretto partnership con diverse aziende per sviluppare e implementare nuove tecnologie e applicazioni di
intelligenza artificiale. Con Hugging Face, Dell semplifica la configurazione di modelli linguistici di grandi dimensioni
(LLMS) on-site. Questa partnership combina I'esperienza di Hugging Face Al con i server e i sistemi di archiviazione di
Dell. Un portale specifico per Dell di Hugging Face fornira strumenti per una distribuzione semplice e sicura di modelli
Al open-source di Hugging Face. L'obiettivo costante & quello di continuare a migliorare questi modelli per i sistemi
Dell, aumentando le prestazioni e supportando nuove applicazioni Al.>?

Dell e Starburst stanno lavorando a un data lake scalabile e a prestazioni elevate che integra I'analisi Starburst con la
tecnologia di elaborazione e storage Dell, cercando di offrire un unico punto di accesso a tutte le origini dati per gli
strumenti di Al e ML. | clienti potranno sfruttare questa partnership per eliminare i silos di dati.”

Secondo la nostra ricerca, Supermicro ha partnership molto piu limitate per l'intelligenza artificiale. SiMa.ai e Supermicro
hanno collaborato allo sviluppo di Supermicro SYS-E300-13AD, un server Edge ML compatto progettato per
I'elaborazione di analisi video multi-stream. Questo server, dotato di pipeline ML SiMa.ai su un chip, gestisce in modo
efficiente piu canali video, riduce i costi complessivi di gestione e migliora I'affidabilita e la sicurezza. Il server offre
un'impostazione computazionale progettata per |'elaborazione e |'analisi di numerosi flussi video, fornendo intelligenza
edge adatta a varie applicazioni aziendali.*
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Dell Validated Design

Per eliminare le incertezze dalle soluzioni hardware Al, Dell offre
architetture di riferimento convalidate in laboratorio e ottimizzate
per diverse Al e altri carichi di lavoro. Queste progettazioni
convalidate includono concept di architettura, panoramiche
complete della soluzione, convalide delle prestazioni e altre
convalide di laboratorio, che dimostrano le capacita della soluzione
sul carico di lavoro per il quale é stata progettata. Questi carichi
di lavoro includono ambienti virtualizzati, MLOps, apprendimento
automatico, Al conversazionale, inferenza dell'Al generativa,
ottimizzazione dei modelli di Al generativa, NVIDIA Fleet
Command e OpenShift Al.>®

Ad esempio, I'Al per ambienti virtualizzati Validated Design unisce
I'Al abilitata per VMware con NVIDIA Al Enterprise sull'infrastruttura
Dell, ottimizzando I'Al nelle impostazioni virtuali.** La Guida a
Validated Design include i risultati delle prestazioni che mostrano
la formazione del modello ResNet, dimostrando ai clienti che

la progettazione funziona e il tipo di prestazioni che possono
aspettarsi.” Queste convalide offrono ai clienti un valore che va
oltre la semplice elencazione dell'hardware che funziona in modo
collaborativo, spiegando concetti, consigliando configurazioni e
guidando i clienti attraverso considerazioni e aspettative in termini
di prestazioni.”

Supermicro offre soluzioni in base ai casi d'uso, ma non raggiunge
il livello di architettura di riferimento che abbiamo riscontrato con
Dell Validated Design. Anziché consigliare una soluzione ad hoc
per carichi di lavoro specifici, Supermicro organizza i server e le
GPU in categorie, come inferenza e formazione dell'Al, HPC/AI,
visualizzazione e progettazione e altro ancora.”” Nelle brochure e
nei data sheet, queste categorie sono costituite da alcuni server e
GPU presentati come pili adatti per |'attivita, con diversi casi d'uso
ed elenchi di tecnologie chiave in gioco e suggerimenti software.
A differenza di Dell Validated Design, non sembrano includere
architetture di rete e dati sulle prestazioni o sulla convalida.
Supermicro fornisce inoltre diversi progetti di riferimento che
offrono un‘architettura di riferimento piu dettagliata per alcune
soluzioni di Al, ad esempio un training sull'Al su larga scala con
solution brief di raffreddamento a liquido Supermicro pubblicato
con NVIDIA.*" | clienti potrebbero essere in grado di trovare
un'architettura di riferimento pil approfondita per uno scenario
specifico, ma al momento della nostra ricerca ne abbiamo trovati
solo tre: |'architettura di raffreddamento a liquido menzionata in
precedenza, un'architettura di workstation Al e un'architettura
RedHat OpenShift.*?

Nel complesso, abbiamo riscontrato che Dell Validated Design ha
preso in considerazione piu carichi di lavoro Al e offerto indicazioni
pit approfondite rispetto alle offerte Supermicro.
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Servizi di gestione e iDRAC

Secondo un report di aprile 2023 a cura di Principled Technologies, Integrated Dell Remote Access Controller
(iDRAC) offre diverse funzionalita avanzate rispetto all'interfaccia IPMI (Intelligent Platform Management
Interface) Supermicro, in particolare per |'automazione, la sicurezza e la configurazione.** La Tabella 3 presenta

un confronto tra le funzionalita di gestione Dell e Supermicro proveniente dal report, che mostra come

iDRAC possa fornire un deployment pit semplice, un aggiornamento del firmware pid facile e un maggior

numero di funzionalita di protezione rispetto a Supermicro IPMI. Alcuni risultati potrebbero variare rispetto alla

pubblicazione originale.

Tabella 3: Riepilogo del confronto tra gli strumenti di gestione Dell e Supermicro di aprile 2023 a cura di Principled Technologies. Alcuni
risultati potrebbero essere cambiati dalla pubblicazione. Fonte: Principled Technologies https://facts.pt/V5fDf06.

Quali sono le differenze con gli strumenti di

gestione Dell

Quanto sono migliori

Aggiornamenti piu semplici del
firmware

IDRACSY rispetto a Supermicro
IPMI

OME rispetto a Supermicro SSM

Aggiornamenti online automatizzati con
iDRAC?, con opzioni di pianificazione
OME consente la creazione dli
repository firmware personalizzati
puo aggiornare il firmware del BIOS,
del BMC e di altri componenti server
senza strumenti o agent aggiuntivi

Abbiamo configurato gli aggiornamenti
automatici in iDRAC in soli 74 secondi

Supermicro IPMI non dispone di una
funzione di aggiornamento automatico,
pertanto gli amministratori devono
eseguire 'aggiornamento manualmente

SSM supporta solo gli aggiornamenti del
firmware del BIOS e del BMC e richiede
SUM per aggiornare altri componenti

Piu funzioni di sicurezza

IDRACSY rispetto a Supermicro
IPMI

OME rispetto a Supermicro SSM

IDRACS9 offre MFA e disabilitazione dinamica
delle porte USB senza downtime del sistema

OME offre sia il controllo dell'accesso
basato su ruoli (RBAC) che il controllo
dell'accesso basato sulla portata (SBAC)
per limitare la gestione dei dispositivi a
un sottoinsieme di gruppi di dispositivi

Supermicro IPMI non dispone di funzioni MFA

Supermicro IPMI richiede un riavvio del
sistema e |'accesso alla configurazione
del BIOS per disabilitare le porte USB
Supermicro SSM offre RBAC ma

non il piu restrittivo SBAC

Gestione semplificata del ciclo
di vita
OME rispetto a Supermicro SSM

Gestione completa e senza agent del
ciclo di vita tramite OME per semplificare
la gestione e il monitoraggio

SSM richiede I'agent SuperDoctor5 per
metriche dettagliate locali sulla salute del
sistema e il Supermicro Update Manager
(SUM) per aggiornare ulteriori componenti

Deployment dei server piu
semplice

IDRACS? rispetto a Supermicro
IPMI

Importa un profilo server Dell completo

in soli 12 passaggi utilizzando iDRAC9
Robuste opzioni di configurazione del
BIOS con iDRACY con 52 funzioni del
BIOS e supporto per la configurazione dei
componenti come RAID NIC e iDRAC

Supermicro IPMI ci ha consentito di salvare
e ripristinare solo la configurazione IPMI
anziché 'intero profilo del server

IDRAC? dispone di 52 funzioni del

BIOS, mentre IPMI non offre opzioni

di configurazione del BIOS

Piu opzioni per il reporting
e l'analisi

IDRACS rispetto a Supermicro
IPMI

OME rispetto a Supermicro SSM

IDRACS offre lo streaming di
telemetria, che consente agli utenti
di inviare facilmente i dati del server
a strumenti di analisi come Splunk

OME invia i dati di telemetria direttamente a
CloudIQ per un monitoraggio piti semplice

IPMI offre solo una funzione SYSLOG che gli
amministratori possono utilizzare per inviare
messaggi per |'aggregazione e 'analisi finale
SSM non dispone di una soluzione di gestione
basata su cloud equivalente a Dell CloudIQ

Piu funzioni di sostenibilita
OME rispetto a Supermicro SSM

Piti metriche per il monitoraggio in
OME Power Manager, inclusi i dati
relativi all'impatto ambientale

SSM dispone di metriche di utilizzo
meno solide e non consente di
monitorare |'impatto ambientale

Piu modi di monitorare
OME rispetto a Supermicro SSM

Gestisci i server Dell da qualsiasi luogo
tramite |'app mobile OpenManage

Controlla i dispositivi di terze parti con
OME utilizzando gli indirizzi IP e le
credenziali del server con supporto per
I'importazione di SNMP MIBS di terze parti.

SSM non dispone di un'app mobile

SSM non consente il monitoraggio di
dispositivi di terze parti con IP del server
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Conclusioni

Quando si tratta di progettare, implementare, gestire, mantenere e migliorare le soluzioni di intelligenza
artificiale nel tuo business, ci sono molti fattori da considerare. Per aiutarti a investire in modo oculato e ottenere
il massimo dalla tua soluzione di Al, potresti voler cercare un vendor che possa offrirti di pit di una fornitura di
hardware. La nostra ricerca indica che Dell offre servizi che possono aiutarti in qualita di partner durante |'intero
percorso, quindi prendi in considerazione |'investimento con Dell mentre esplori il mondo dell'Al.
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