
Innovazione nel banking per il benessere 
finanziario e il progresso umano 

In Caja Morelia Valladolid la tecnologia legacy impediva la realizzazione della mission 
della banca, volta a salvaguardare il benessere finanziario dei propri membri e il supporto 
di comunità prospere. Caja Morelia Valladolid ha creato una strategia di Digital Transformation 
e modernizzato il data center con una hyper-converged infrastructure (HCI) in un ambiente 
hybrid cloud con soluzioni di protezione dei dati Dell Technologies.

Obiettivo: trasformare la vita dei membri 
e delle comunità per il benessere 
finanziario e il progresso sociale.

Oltre 95 filiali in sei stati.

Fondazione nel 1964.

Seconda cooperativa di credito 
più grande del Messico.

Alcune informazioni su Caja Morelia Valladolid

Sportelli bancomat, agenti e home 
banking in tutto il Paese.

570.000 membri a oggi, 750.000 
previsti entro il 2023.

“Negli ultimi tre anni Caja Morelia Valladolid ha incrementato in modo esponenziale le proprie 

offerte di servizi ai membri, fornendo una gamma completa di prodotti a basso costo con 

una distribuzione orientata ai clienti.”

Ricardo Romero Moreno 
CIO, Caja Morelia Valladolid

“

Promozione dei vantaggi per i membri in 
un'infrastruttura tecnologica moderna

Semplificazione e potenziamento dell'IT con livelli superiori 
di agilità, efficienza, sicurezza e semplicità

75.000 membri che 
usufruiscono di 

offerte e programmi 
mirati a salvaguardare 
il benessere finanziario 
durante la pandemia.

Carta di credito Caja Morelia 
Valladolid per pagamenti 

semplici e sicuri.

86.200 accordi finanziari 
conclusi nel 2021.

73.000 carte di debito 
emesse nel primo 

trimestre del 2022.

Promozione di un'innovazione 
e di miglioramenti costanti nei  
servizi finanziari.

Creazione e supporto di canali 
di coinvolgimento digitale per 
i membri.

Riduzione dei costi operativi 
IT e dell'impatto ambientale 
associato al consumo energetico 
e al raffreddamento.

Miglioramenti in termini di sicurezza, 
scalabilità, disponibilità e prestazioni 
delle applicazioni.

Aggiunta di capacità di storage 
ed elaborazione senza downtime.

Ripristino di emergenza rapido 
con storage e replica di protezione 
dei dati tra data center primari 
e secondari.

• Hybrid cloud: VMware vSphere, vRealize, 
vCenter Server

• HCI: Dell VxRail E560F

• Elaborazione: server rack  
Dell PowerEdge R640

• Protezione dei dati e ripristino di emergenza: 
Dell Data Domain DD3300

• Rete: switch serie N

• Progettazioni convalidate: Dell Ready Stack

Soluzioni e tecnologie 
utilizzate in Caja 
Morelia Valladolid

“Il supporto, i servizi e l'innovazione di Dell Technologies e Grupo JAR sono 

essenziali per la nostra costante trasformazione.”

Ricardo Romero Moreno 
CIO, Caja Morelia Valladolid

“

Iniziative tecnologiche per il prossimo futuro

Offerta di una nuova 
carta di credito.

Onboarding semplificato 
al servizio di credito digitale.

Business banking ottimizzato.

Aggiornamenti di sistemi 
transazionali.

Prevenzione avanzata da frodi.

Miglioramenti nei servizi, 
nei processi e nei prodotti.

I membri di Caja Morelia Valladolid ricevono innovazione e servizi finanziari 
avanzati dalla loro banca, per assumere il pieno controllo delle proprie finanze 
e stimolare lo sviluppo economico e sociale in Messico.

Il banking per un bene superiore
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Leggi la storia del cliente Caja Morelia Valladolid.
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