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Dell ProDeploy and ProDeploy
Plus for Client Systems

Appuyez-vous sur les dizaines d'années d’expérience Dell et sur des
fonctionnalités robustes en usine pour déployer des appareils auprées des
utilisateurs finaux, ou qu'ils travaillent. De la planification et de l'installation

a la configuration, en passant par la gestion des données et le retrait des

actifs, Dell fournit I'expertise nécessaire en coulisses pour aider vos utilisateurs
finaux a étre productifs des le départ.

ProDeploy Client Suite aligne vos services Cloud et d'automatisation pour plus
de rapidité et de simplicité. Vous avez ainsi plus d'options pour configurer, installer
et restaurer a l'aide des solutions de déploiement modernes de Dell.

ProDeploy et ProDeploy Plus offrent des options de déploiement modernes

et flexibles, des solutions automatisées en libre-service et des fonctionnalités
avancées de provisionnement logiciel. Notre objectif est de faciliter votre travail
et d'atteindre les résultats dont vous avez besoin, tout en offrant une expérience
utilisateur exceptionnelle.

Dés le premier jour, un responsable de mission vous sera attribué et servira
d’interlocuteur unique lors de votre déploiement. Votre responsable de mission
vous aidera dans la planification, en nous assurant que nous comprenons vos
besoins spécifiques en matiére de configuration matérielle et logicielle, ainsi
que vos exigences d'installation, afin que Dell s’y adapte parfaitement.

Déployez des PC avec
des services basés sur
le Cloud offrant plus
de rapidité, de
simplicité et de

flexibilité, pour une
expérience utilisateur
exceptionnelle

En bref

ProDeploy Plus vous permet de mener
a bien toutes les taches nécessaires
pour rendre opérationnels les nouveaux
PC, tout droit sortis de l'usine. Vous
bénéficierez également d’'une assistance
de 30 jours post-déploiement, d'une
installation 24x7, d’'une migration

des données ainsi que de crédits de
formation qui peuvent étre utilisés

pour actualiser les compétences de
votre personnel informatique et l'aider
a adopter de nouvelles technologies
plus rapidement.

ProDeploy décharge votre personnel
informatique des longues taches de
déploiement. Les nouveaux PC sont
configurés avant leur livraison et
I'installation sur site s'effectue apres
ou pendant les heures de travail.



Dell ProDeploy and ProDeploy Plus for Client Systems

ProDeploy ProDeploy Plus
Avec ProDeploy, vous découvrirez un réel changement ProDeploy Plus est un service complet offrant un déploiement
entre une mise en ceuvre fastidieuse et un déploiement transparent des nouvelles technologies, capable de fournir aux

utilisateurs finaux des systémes préts a travailler. En plus des

discret. fonctionnalités que vous obtenez avec ProDeploy, ProDeploy Plus offre
Avec le responsable de mission, vous avez accés au également les avantages suivants :

portail TechDirect, un outil puissant qui vous permet « Connected Provisioning : vous pourrez utiliser les logiciels de gestion
de définir les détails de votre déploiement, d'apporter de systeme tels qu'Autopilot pour controler la configuration des

des modifications et de configurer vos systémes, puis nouveaux systemes.

d’enregistrer vos configurations en tant que modéle + Support pour le déploiement : aide, par téléphone, e-mail ou chat,

a utiliser pour les commandes futures. concernant la configuration, la connectivité, la migration des données

et des parameétres, et l'installation des applications des le premier jour.
Des options supplémentaires et des modules

., . . . . + Migration des données : transférez en toute fluidité les fichiers et les
complémentaires sont disponibles pour améliorer

e parameétres d’'un systéme a un autre, y compris en pair a pair via une
votre déploiement, tels que : connexion réseau, ou a partir d'un disque dur externe. Cette opération
« Installation sur site peut étre effectuée a distance ou sur site.

« Suppression des données : gérez les données des utilisateurs finaux

* Ready Image ou image personnalisée automatiquement et en toute sécurité, ol qu'ils se trouvent dans le

- Revente/recyclage Asset Recovery Services monde. Fournissez a vos collaborateurs les outils nécessaires pour
nettoyer en toute sécurité leurs appareils localement, quand ils le
* Temps de technicien supplémentaire souhaitent, depuis leur domicile ou leur lieu de travail distant, avec

un logiciel d’installation en libre-service.

+ Revente/recyclage Asset Recovery Services : procédez au retrait
de vos ressources informatiques existantes de maniére sécurisée
et responsable, quelle que soit leur marque. Si vous le faites lorsque
les actifs sont a leur valeur maximale, vous pouvez réaliser des
économies pour adopter de nouvelles technologies.

Présentation de la gamme
ProDeploy et ProDeploy Plus

ProDeploy
Plus

ProDeploy

Jo

. ) Interlocuteur unique (Engagement Manager)
Configuration

et planification Portail TechDirect

Deployment Expert

Configuration des paramétres BIOS

. Numéro d'inventaire et étiquette de carton d’expédition
Configurer selon

les normes Rapport sur les actifs

informatiques Préparation du systéme d’exploitation et des logiciels Module complémentaire _

(choi_x parrTﬂ Ready Im_age,_Custom Image, Connected Ready |mage ou Custom |mage
Configuration ou Provisioning)

Remote PC Installation
(Connexion, domaine, paramétres, applications,
. personnalisation, périphériques et orientation 24x7)
Installation

Onsite PC Installation Module complémentaire Module complémentaire
Data Erase .
Asset Retirement Asset Recovery Services resell/recycle Module Complémentaire

Remarques : Toutes les fonctionnalités ne sont pas disponibles dans toutes les régions. Veuillez confirmer la disponibilité auprés de votre
agent commercial Dell.

En savoir plus sur ProDeploy Client Suite.
Pour plus d'informations, contactez votre représentant Dell.
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