
Boostez la productivité et les 
performances dans l’ensemble 
de votre organisation

En intégrant de manière transparente les fonctionnalités d’IA 
générative aux applications et workflows du quotidien, les solutions 
Microsoft Copilot peuvent améliorer l’efficacité organisationnelle 
de façon totalement inédite. Mais pour exploiter efficacement 
ces outils de pointe, il est indispensable d’adopter une approche 
stratégique pour faire en sorte que vos données, votre infrastructure 
technologique et vos équipes soient prêtes à les utiliser pleinement.

Notre méthodologie pour l’implémentation des solutions Microsoft 
Copilot va au-delà de l’évaluation du niveau de préparation de vos 
technologies de base. Elle comprend une évaluation de son impact 
sur les processus, la sécurité, la gouvernance et d’autres aspects, 
tout en facilitant l’adoption des technologies pour donner à vos 
collaborateurs les moyens d’optimiser le retour sur investissement.

Accélérez vos résultats opérationnels avec notre expertise Microsoft 
Faites confiance aux conseils d’experts de Dell Technologies pour optimiser vos résultats opérationnels 
avec les solutions Microsoft Copilot. Nos professionnels certifiés Microsoft évaluent tout d’abord votre 
environnement unique, rassemblent les exigences et créent un plan de réussite sur mesure. Nous gérons 
l’implémentation et les tests, et préparons votre équipe pour assurer des opérations fluides.

Services professionnels pour 
les solutions Microsoft Copilot

Donnez à vos équipes les moyens 
d’aller plus loin avec l’IA

Mettez rapidement 
en place des 
méthodes de travail 
plus efficaces

Abordez en toute 
confiance la 
gouvernance des 
données d’IA

Accélérez 
l’adoption pour 
en tirer une 
valeur optimale

Surveillez 
l’impact sur 
l’ensemble de 
l’organisation

64 %

70 %

3 fois

déclarent avoir du mal à 
trouver suffisamment de 
temps et d’énergie pour 
réaliser leur travail.

se disent prêts à déléguer 
autant que possible à l’IA 
pour réduire leur charge 
de travail.

plus de temps consacré 
aux réunions et aux 
appels Microsoft Teams 
chaque semaine 
depuis 2020.

La demande d’IA au sein de 
l’organisation est évidente :

Source : 
Work Trend Index Report: Will AI Fix Work? 
Microsoft, 9 mai 2023.



Atteignez de nouveaux sommets de productivité et d’efficacité
•	 Lancez-vous avec un engagement d’une semaine comprenant une évaluation de votre niveau de préparation à 

l’adoption de Copilot pour Microsoft 365 (avec vérification et planification des politiques), ainsi qu’un atelier sur 
l’adoption et la gestion des changements

•	 Prolongez votre engagement jusqu’à 3 semaines pour permettre à vos équipes de bénéficier d’un déploiement initial 
de Microsoft 365 Copilot avec des sites SharePoint limités, d’une préparation et d’une vérification des données, ainsi 
que d’une évaluation de l’adoption et des connaissances nécessaires à la mise en œuvre

•	 Étendez votre implémentation au-delà de 5 semaines pour inclure un plus grand nombre de sites et d’utilisateurs 
SharePoint, avec une planification et une exécution plus vastes de l’adoption et de la gestion des changements afin 
d’encourager l’utilisation

Tirez parti d’une assistance intelligente et libérez votre créativité 
•	 Commencez par un engagement d’une semaine comprenant l’évaluation et la conception, la préparation de la 

plateforme et du client, l’implémentation de Copilot dans Windows, l’intégration des utilisateurs, la planification de 
l’adoption et le transfert de connaissances

•	 Étendez ensuite votre engagement jusqu’à 2 semaines, avec d’autres utilisateurs de Copilot dans Windows, ainsi que 
des conseils pratiques sur l’adoption et la gestion des changements donnés par des experts Dell

Accédez à des données en temps opportun, rationalisez les processus et 
accélérez les ventes 

•	 Démarrez votre parcours avec un engagement d’une semaine comprenant une évaluation du niveau de préparation 
de la plateforme, un atelier d’adoption et un transfert de connaissances pour préparer la mise en œuvre de Copilot 
for Sales

•	 Prolongez votre engagement jusqu’à 3 semaines, avec des services d’implémentation, d’intégration de la CRM et 
de personnalisation, complétés par une préparation et une planification de l’adoption

•	 Étendez davantage votre implémentation jusqu’à 5 semaines, avec des utilisateurs supplémentaires et des 
personnalisations CRM, ainsi que des conseils pratiques pour l’adoption et la gestion des changements

Donnez à vos équipes de sécurité les moyens de distancer l’ennemi en 
toute confiance 

•	 Commencez par un engagement d’une semaine pour offrir vos équipes de sécurité une conception et une 
configuration hautement personnalisées, avec des invites personnalisées et la possibilité d’acquérir des données 
à partir d’outils de sécurité supplémentaires

•	 Étendez la puissance de Copilot for Security avec un engagement de 3 semaines, qui met des fonctionnalités 
à disposition d’utilisateurs et de clients supplémentaires et garantissant une intégration transparente avec des 
solutions tierces

Services d’implémentation dédiés à Microsoft Copilot pour Microsoft 365

Services d’implémentation pour Microsoft Copilot dans Windows

Services d’implémentation pour Microsoft Copilot for Sales

Services d’implémentation pour Microsoft Copilot for Security
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Plus de 35 ans de partenariat avec Microsoft
Nos solutions, nos services et notre expertise technique co-conçus vous fournissent un partenariat plus complet 
pour générer des résultats et accélérer la transformation numérique.

	9 Partenaire mondial Microsoft FastTrack

	9 Plus de 47 000 certifications Microsoft 
détenues par les techniciens Dell

	9 �7/7 désignations dans les domaines des 
solutions Microsoft

	9 �Membre de l’Association de sécurité 
intelligente de Microsoft

Découvrir les  
services d’IA 

génératives de Dell

Contacter un expert 
Dell Technologies

Afficher plus 
de ressources

Prenez part à la conversation 
avec #Dell Technologies

Passez à la vitesse supérieure sur le chemin de la modernisation
Dell Technologies propose une gamme complète de services professionnels destinés aux 
technologies Microsoft pour donner à vos équipes les moyens de travailler et vous aider à 
atteindre les résultats opérationnels nécessaires.

Donnez à vos développeurs les moyens d’être plus innovants et productifs
•	 Accélérez la génération de code et améliorez la qualité du code en utilisant les suggestions de GitHub, 

pour bénéficier de temps d’exécution plus rapides et d’une expérience de codage plus agréable pour les 
développeurs

•	 Rationalisez les workflows et automatisez les tâches répétitives pour permettre aux développeurs de se 
concentrer sur des tâches plus créatives

•	 Encouragez les pratiques d’excellence en matière de codage et déployez une base de code plus sécurisée

Services d’implémentation pour GitHub Copilot

https://www.dell.com/en-us/lp/dt/generative-ai-services
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/generative-ai-services
https://www.dell.com/en-us/dt/forms/contact-us/innovate-with-services.htm
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/professional-services
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/professional-services

