
Dell Device Management Console

Prenez le contrôle de vos appareils 
Dell avec une solution de gestion 
unifiée
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Les équipes IT sont confrontées à des défis en matière de gestion 
de leur parc d’appareils. Obstacles liés à la gestion des actifs avec 
des outils fragmentés, mise à jour des firmwares difficile, suivi 
des actifs des collaborateurs hybrides… Tout cela participe à la 
complexité de gérer les politiques des appareils hôtes.

Simplifiez la gestion des appareils du parc avec notre console de gestion basée sur le Cloud.

Gestion périphérique 

Gérez de manière unifiée les stations d’accueil, 
écrans, claviers, souris, casques, webcams et stylets 
Dell Pro, et configurez à distance les paramètres 
matériels et logiciels d’un parc informatique.

Mise en route de la gestion des périphériques -> 

PC connectés à la 4G/5G

Créez une expérience d’activation fluide en 
localisant facilement les informations IMEI, 
EID et ICCID d’un parc de PC connectés Dell.

PC connectés à la 4G/5G -> 

Configurable pour le Cloud
Solution unifiée permettant aux administrateurs IT de gérer un 
ensemble spécifique d’offres Dell au sein d’une expérience unique.

Déploiement rationalisé
Gagner du temps et éliminer les processus complexes pour que les 
équipes IT offrent la meilleure expérience à leurs utilisateurs finaux.

Gain d’efficacité
Surveillez et protégez les actifs en toute transparence pour 
optimiser la productivité des utilisateurs finaux et assurer l’efficacité 
maximale des appareils. 
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Fonctionnement : identification, connexion et gestion des appareils Dell et des applications dans Intune

Gestion périphérique

1 Connectez-vous et créez un profil d’organisation

•	 Saisissez les informations d’identification demandées.
•	 Connectez-vous à la console avec votre compte Dell ou votre ID Microsoft Entra. Pour la gestion des 

périphériques, commencez par l’adresse e-mail de votre organisation.
•	 L’authentification en deux étapes sera demandée pour la connexion.
•	 Les administrateurs IT doivent créer un profil d’organisation pour commencer à gérer leurs appareils.

Gérez vos stations d’accueil, écrans et autres périphériques Dell Pro dans Dell Device Management Console, une 
solution intégrée basée sur le Cloud qui révolutionne la gestion des périphériques pour les administrateurs IT.  
Dell Device Management Console inclut des fonctionnalités telles que :

• Résumé du parc     •  Inventaire des périphériques     •  Mises à jour du firmware     •  Configuration des paramètres

Pour accéder à Dell Device Management Console, rendez-vous sur device.manage.dell.com. Pour plus d’informations, consultez le site du support Dell.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Gestion périphérique

2 Configurez votre profil 

•	 Utilisateurs administratifs : gérez les comptes d’utilisateur et attribuez des rôles aux utilisateurs.

•	 Rôles administratifs : définissez les rôles, en contrôlant l’accès de l’utilisateur aux fonctionnalités et fonctions de la console.

•	 Authentification unique (SSO) : configurez les paramètres SSO pour faciliter l’authentification.

•	 Configuration de l’appareil : personnalisez les paramètres de l’appareil, tels que les paramètres par défaut, les 

configurations d’inscription, etc.

•	 Retrait de commande : récupérer les stations d’accueil Dell Pro achetées dans le tableau de bord en utilisant les 

fonctionnalités de retrait de commande manuel ou automatique.

L’onglet Settings est un emplacement centralisé permettant aux administrateurs de personnaliser les 
paramètres système, y compris la gestion des utilisateurs, la sécurité et les paramètres des appareils, afin de 
répondre à leurs besoins et préférences spécifiques.

Pour accéder à Dell Device Management Console, rendez-vous sur device.manage.dell.com. Pour plus d’informations, consultez le site du support Dell.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Fonctionnement : identification, connexion et gestion des appareils Dell et des applications dans Intune

Gestion périphérique

3 Home 

•	 La page Dashboard fournit une présentation des périphériques et des PC hôtes enregistrés dans Dell Device 
Management Console. Elle affiche le nombre de mises à jour de firmware disponibles, en échec et en attente, 
ainsi que les événements et notifications récents.

•	 Type d’appareils : écran, station d’accueil, station d’accueil intelligente, périphérique audio, stylet et webcam. 

L’onglet Home contient un tableau de bord qui fournit des informations clés sur vos systèmes, y compris les 
appareils archivés, les événements récents et les notifications.

Pour accéder à Dell Device Management Console, rendez-vous sur device.manage.dell.com. Pour plus d’informations, consultez le site du support Dell.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Fonctionnement : identification, connexion et gestion des appareils Dell et des applications dans Intune

Gestion périphérique

4 Enregistrer des appareils - Onglet PCs

•	 L’onglet PCs fournit une vue organisée de tous les PC enregistrés, ainsi que des informations détaillées pour 
chacun d’eux. À partir de cette page, vous pouvez gérer la capacité d’un PC à inscrire des périphériques

•	 Des filtres vous permettent d’afficher les détails de l’appareil en fonction de vos besoins. 

L’onglet PCs affiche des informations relatives aux PC configurés pour gérer et inscrire des périphériques. 
Les opérations d’inscription des périphériques peuvent être gérées à partir de la page PCs.

Pour accéder à Dell Device Management Console, rendez-vous sur device.manage.dell.com. Pour plus d’informations, consultez le site du support Dell.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Gestion périphérique

5 Enregistrer des appareils - Onglet Peripherals

•	 L’onglet Peripherals offre une vue claire de tous les périphériques, avec une vue détaillée de chacun d’eux. 
Cette page vous permet de gérer efficacement l’état d’enregistrement des périphériques et de les attribuer à 
des groupes. 

•	 Des filtres sont disponibles pour afficher les détails de l’appareil en fonction de vos besoins.

L’onglet Peripherals vous permet d’inscrire et de gérer tous les périphériques enregistrés dans le profil de 
l’organisation.

Pour accéder à Dell Device Management Console, rendez-vous sur device.manage.dell.com. Pour plus d’informations, consultez le site du support Dell.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Gestion périphérique

6 Groups

•	 Vous pouvez créer des sous-groupes de la stratégie de groupe globale et classer les appareils en fonction de 
vos besoins. Par exemple, les appareils peuvent être regroupés en fonction de leur emplacement ou de leur 
fonction.

L’onglet Groups vous permet de créer et de gérer des groupes pour une gestion efficace du parc. Les politiques 
de firmware et de configuration attribuées à un groupe seront appliquées aux appareils concernés de ce groupe

Pour accéder à Dell Device Management Console, rendez-vous sur device.manage.dell.com. Pour plus d’informations, consultez le site du support Dell.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Gestion périphérique

7 Deployment

•	 La page Available Software permet d’accéder aux instructions d’installation et aux téléchargements de 
logiciels requis pour gérer les périphériques, y compris Dell Management Agent et Dell Display & Peripheral 
Manager.

•	 La page Peripheral Firmware Policies vous permet de créer des stratégies de firmware par type et modèle 
d’appareil.

•	 La page Configuration Policies vous permet de créer des stratégies de configuration par type d’appareil et type 
de stratégie/modèle d’appareil.

L’onglet Deployment vous permet de créer et de gérer des stratégies qui s’appliquent aux groupes que vous 
avez créés. Regarder la vidéo

Pour accéder à Dell Device Management Console, rendez-vous sur device.manage.dell.com. Pour plus d’informations, consultez le site du support Dell.

https://www.dell.com/en-us/lp/deployment-tab-recording-video
http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Gestion périphérique

8 Events

•	 Une liste des événements s’affiche dans un format facile à lire, fournissant des détails tels que le type 
d’événement, la cible, la catégorie, l’horodatage et une description complète.

L’onglet Events affiche les événements générés par l’appareil ou le système et initiés par l’utilisateur. Les 
événements peuvent être utilisés pour le dépannage, la surveillance des performances du système et la 
conformité aux stratégies IT.

Pour accéder à Dell Device Management Console, rendez-vous sur device.manage.dell.com. Pour plus d’informations, consultez le site du support Dell.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Gestion périphérique

9 Notifications

•	 Vous pouvez afficher les informations sur le type, l’état et la gravité des déploiements récents. Vous pouvez 
accéder à une liste détaillée des notifications.

Accédez aux Notifications et aux événements sur le tableau de bord via l’icône en forme de cloche pour ouvrir 
la page Notifications.

Pour accéder à Dell Device Management Console, rendez-vous sur device.manage.dell.com. Pour plus d’informations, consultez le site du support Dell.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Gestion périphérique

10 Jobs

•	 Affichez l’état, l’heure d’exécution, la cible et le type de tâche.
•	 Planifiez une tâche de politique de firmware depuis la page Jobs. 

La page Jobs affiche des informations relatives aux rapports sur les tâches planifiées, y compris les mises à 
jour de firmware, les déploiements et les activités de maintenance pour les stations d’accueil Dell Pro. 

Pour accéder à Dell Device Management Console, rendez-vous sur device.manage.dell.com. Pour plus d’informations, consultez le site du support Dell.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Gestion périphérique

11 Workspaces

•	 Permet aux administrateurs IT de localiser avec précision les clusters de périphériques sur le lieu de travail 
physique.

•	 Créer, modifier et supprimer des espaces de travail. Attribuer des périphériques à un espace de travail sur la 
page Peripherals. 

La page Workspaces permet d’organiser les périphériques en regroupant ceux utilisés dans un emplacement 
physique spécifique, tel qu’un bureau ou une salle de conférence.

Pour accéder à Dell Device Management Console, rendez-vous sur device.manage.dell.com. Pour plus d’informations, consultez le site du support Dell.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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12 Help
L’onglet Help vous donne accès au Guide de gestion des périphériques de l’administrateur IT et vous permet de 
donner votre avis.

Pour accéder à Dell Device Management Console, rendez-vous sur device.manage.dell.com. Pour plus d’informations, consultez le site du support Dell.

•	 Consulter le Guide de gestion des périphériques de l’administrateur IT.
•	 Envoyez des commentaires, signalez les problèmes et évaluez votre expérience. 

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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PC connectés à la 4G/5G

1 Création de compte et connexion

•	 À l’achat de vos PC connectés 4G/5G, vous aurez accès à un compte et à un client Dell Device Management 
Console.

•	 Après la création du compte, vous recevrez un e-mail de bienvenue pour vous connecter à Dell Device 
Management Console. Lorsque l’écran de connexion s’affiche, créez un compte Dell en utilisant la même 
adresse e-mail que celle utilisée lors de l’achat, ou connectez-vous à la console avec votre ID Dell ou votre ID 
Microsoft Entra.

Accédez à des informations cruciales sur vos PC connectés Dell compatibles 4G/5G via Dell Device Management 
Console, une solution intégrée basée sur le Cloud pour les administrateurs IT. Dell Device Management Console 
permet aux administrateurs IT d’afficher, d’exporter et de partager des informations sur leurs PC connectés Dell 
compatibles 4G et 5G au sein de leur organisation.

Pour accéder à Dell Device Management Console, rendez-vous sur device.manage.dell.com. Pour plus d’informations, consultez le site du support Dell.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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PC connectés à la 4G/5G

2 Configuration de votre profil 
L’onglet Settings vous permet de créer et de modifier des utilisateurs administratifs, de configurer 
l’authentification unique (SSO) et d’afficher la configuration de l’appareil.

•	 Ajout d’utilisateurs administratifs afin d’accéder à la console.
•	 Configuration des paramètres d’authentification unique (SSO) pour faciliter l’authentification.

Pour accéder à Dell Device Management Console, rendez-vous sur device.manage.dell.com. Pour plus d’informations, consultez le site du support Dell.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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PC connectés à la 4G/5G

3 Affichage de vos PC  

•	 Des filtres sont disponibles pour afficher les détails de l’appareil en fonction de vos besoins.
•	 Exportez les données sous forme de fichier CSV pour « All 4G/5G Connected PCs » 

L’onglet PCs fournit des informations importantes sur les appareils 4G/5G de vos PC connectés.

Pour accéder à Dell Device Management Console, rendez-vous sur device.manage.dell.com. Pour plus d’informations, consultez le site du support Dell.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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4 Help
L’onglet Help offre une plateforme complète pour obtenir de l’aide et du support. 

Pour accéder à Dell Device Management Console, rendez-vous sur device.manage.dell.com. Pour plus d’informations, consultez le site du support Dell.

•	 Consultez le Guide d’aide des PC connectés Dell, qui comprend une FAQ spécifique aux PC connectés 4G/5G.
•	 Faites part de vos commentaires, signalez les problèmes et évaluez votre expérience.

http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview


Del l  Dev ice  Management  Console

Découvrez comment Dell peut 
transformer votre gestion IT

Contactez votre agent commercial Dell ou consultez le site 
device.manage.dell.com

Gestion des périphériques 

•	 En savoir plus

•	 Guide de support

PC connectés à la 4G/5G

•	 En savoir plus

•	 Guide de support
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