
L’IA générative a un énorme potentiel : elle peut révolutionner 
notre façon de faire des affaires, en particulier générer 
davantage de valeur à partir des données. Cependant, comme 
pour toutes les technologies émergentes, vous obtiendrez 
une valeur commerciale tangible pour l’entreprise uniquement 
si vous exploitez l’IA générative pour répondre aux exigences 
uniques de votre société.
Les Professional Services for Generative AI accéléreront la 
création de valeur pour votre entreprise, ce qui vous aidera 
à tirer parti d’informations plus puissantes sur les données 
et à obtenir un avantage concurrentiel. Nous travaillons avec 
vous pour élaborer une feuille de route, implémenter, former, 
valider et prendre en charge les modèles d’IA générative. 
Nous pouvons vous aider à combler les lacunes avec nos 
services Education Services. Nous pouvons aussi vous 
envoyer des experts résidents et vous aider à gérer vos 
opérations d’IA générative.

Les experts de l’IA générative de Dell deviennent vos experts
Les opportunités offertes par l’IA générative sont telles que définir la meilleure orientation et approche 
pour votre entreprise peut s’avérer difficile. En collaborant avec Dell, votre entreprise peut faire 
progresser en toute confiance les initiatives d’IA générative, en sachant qu'elle peut compter sur 
nous à chaque étape du processus.
L’expertise de Dell en matière d’IA générative, de matériel et de logiciels sous-jacents est très poussée. 
Nous proposons des solutions de pile complète pour prendre en charge l’ensemble du cycle de vie, ainsi 
que des services pour la stratégie, l’implémentation, l’adoption et la mise à l’échelle des solutions d’IA 
générative dans toute votre organisation.
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révolutionnaire

Professional Services for 
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Accélérer la puissance 
de l’IA générative pour 
vos données



Élaborer une stratégie et une feuille de route pour atteindre 
votre vision de l’IA générative

Advisory Services for Generative AI

• Utiliser la méthodologie éprouvée des Dell ProConsult Advisory Services pour 
vous aider à définir votre état futur idéal, à concevoir une nouvelle architecture de 
solution d’IA générative et à identifier les compétences IT requises.

• Obtenir un consensus entre les responsables métier et IT au sujet des cas 
d’utilisation prioritaires de l’IA générative.

• Créer et valider une feuille de route d’IA générative, ainsi que les étapes suivantes, 
alignées sur les cas d’utilisation. 

• Identifier comment l’IA générative peut rationaliser les processus métier et 
techniques à l’aide de l’optimisation des processus validés par Dell avec l’approche 
de mappage des flux de valeur. 

Dans quelle  
mesure votre  
organisation  
est-elle prête  

pour l’IA 
générative ?

•  Votre stratégie d’IA 
générative est-elle  
claire et précise ?

•  Comment intégrerez- 
vous et protégerez-vous  
les données dans les 
modèles d’IA générative ?

•  Avez-vous identifié des  
cas d’utilisation  
prioritaires ?

•  Disposez-vous des 
compétences et des 
ressources nécessaires  
à la réussite de l’IA 
générative ?

•  Comment allez-vous  
créer et exécuter  
votre plateforme  
d’IA générative ?

•  Pouvez-vous adopter 
efficacement l’IA 
générative dans  
votre entreprise ?

Choisissez l’atelier 
Dell Accelerator  
Workshop for Generative  
AI pour commencer à 
élaborer une stratégie 
gagnante. Cet atelier 
d’une demi-journée vous 
permettra de relever les 
défis et de combler les 
lacunes, de hiérarchiser 
les objectifs et d’identifier 
les opportunités.

Établir votre plateforme d’IA générative, prête pour l’innovation

Implementation Services for Generative AI

• Établir une plateforme d’IA générative opérationnelle pour l’inférence et la 
personnalisation de modèles, alignée sur le blueprint Dell Validated Design for 
GenAI with NVIDIA.

• Préparer les données d’entreprise pour l’intégration d’un grand modèle de langage 
et garantir l’intégrité des données par un processus rigoureux d’identification des 
exigences en matière de données, de nettoyage, d’étiquetage et d’anonymisation 
des jeux de données.

• Transférer les connaissances et partager les pratiques d’excellence pour préparer 
vos équipes IT à la réussite future.

Accélérer le délai de rentabilisation pour vos cas d’utilisation

Adoption Services for Generative AI

• Grâce à plusieurs ateliers, les professionnels Dell examinent vos cas d’utilisation 
avec les parties prenantes du projet et déterminent le meilleur modèle pour 
répondre à vos besoins.

• En tenant compte de vos cas d’utilisation uniques, les experts Dell déploient 
et configurent un modèle d’inférence d’IA générative préentraîné pour votre 
entreprise.

• Nous organisons ensuite des sessions de transfert de connaissances couvrant 
l’utilisation de la pile de logiciels, l’architecture et les pratiques d’excellence pour 
l’adoption de votre nouveau modèle d’inférence.
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Optimiser les processus et encourager un état d’esprit axé sur l’IA générative dans 
l’ensemble de votre organisation

Pourquoi choisir Dell pour les services d’IA générative ?
L’approche unique de Dell s’appuie sur des solutions simplifiées, sur mesure et fiables qui associent vos 
données à la puissance de l’IA générative pour stimuler l’innovation et accélérer la valeur commerciale 
pour l’entreprise.

 
1 KPMG, « Generative AI: From Buzz to Business Value », mai 2023. 
2 Webinaire IDC, « Unlocking Business Success with Generative AI », mai 2023.
3 ESG, « Beyond the Hype: Real-world investments, use cases and concerns », août 2023.
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Forbes a nommé Dell Technologies parmi les meilleurs cabinets de 
conseils en gestion au monde pour 2023, en lui attribuant d’excellentes 
notes dans les domaines de l’analytique des données et du Big Data, de 
la transformation numérique, de la stratégie IT et de l’implémentation IT. 

Nous proposons des solutions d’IA générative évolutives et complètes, en 
collaboration avec NVIDIA.

Les services Dell fournissent une expertise approfondie de l’IA à chaque 
étape afin d’accélérer le délai de rentabilisation

Découvrir les 
services Dell d’IA 

générative

Contacter un 
expert Dell Technologies

Voir d’autres 
ressources

Prendre part à la  
conversation avec  
#DellTechnologies

• Faire appel à des experts Dell pour gérer entièrement votre environnement d’IA générative avec les 
Managed Services for Generative AI. 

• Combler les principales lacunes en matière de compétences IT avec les Education Services for 
Generative AI : nous travaillons directement avec votre équipe et nous veillons à ce qu’elle dispose des 
compétences requises pour réussir.

• Les experts résidents Dell renforcent les capacités et les compétences internes pour faire progresser vos 
initiatives d’IA générative et optimiser l’exécution de votre infrastructure d’IA générative.

Passez à l’étape suivante de votre transition vers un avenir optimisé par l’IA
Dell propose une vaste gamme de services pour les technologies d’IA générative afin d’accompagner vos 
équipes et d’atteindre de bons résultats opérationnels. Contactez-nous dès aujourd’hui pour commencer !

Scaling Services for Generative AI

https://www.dell.com/en-us/lp/dt/generative-ai-services?hve=learn+more
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/generative-ai-services?hve=learn+more
https://www.dell.com/en-us/dt/forms/contact-us/innovate-with-services.htm
https://www.dell.com/en-us/dt/solutions/artificial-intelligence/index.htm?ref=cpcl_dt-solutions-10_cta_primaryv2_explore#accordion0&tab0=0
https://www.dell.com/en-us/dt/solutions/artificial-intelligence/index.htm?ref=cpcl_dt-solutions-10_cta_primaryv2_explore#accordion0&tab0=0

