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1 Clause de non-responsabilité : D’après une étude interne de Dell testant la puissance et les performances de notre module d’alimentation Dell Optimizer. Livre blanc publié en novembre 2022, intitulé « Maximizing Power Efficiency 
with Dell Optimizer – A Case Study ».

•  Vous pouvez économiser jusqu’à 18 % d’énergie en 
activant le mode Quiet1 dans le module d’alimentation 
Dell Optimizer. 

•  Les technologies réseau vous permettent de profiter 
de la meilleure connexion Internet disponible. 

•  L’offre complète de fonctionnalités intelligentes a pour 
but d’améliorer votre expérience sur PC en fonction 
de votre utilisation de l’appareil. Elle fournit aussi 
connectivité, collaboration, confidentialité à l’écran et 
productivité, le tout depuis une console unique.

•  Notre module d’application contient un algorithme 
d’apprentissage automatique qui identifie vos 
applications préférées et optimise les ressources 
système. Résultat : votre PC est plus rapide et ses 
performances sont meilleures.

•  La fonctionnalité Intelligent Audio réduit le bruit de 
fond lorsque vous êtes en réunion.

•  Le logiciel utilise au maximum 3 % des ressources 
système, ce qui n’empêche en rien d’optimiser les 
performances générales.

Dell Optimizer est notre logiciel basé sur l’IA qui analyse votre façon de travailler et agit en conséquence. En 
arrière-plan pendant que vous travaillez, il améliore automatiquement les performances des applications, 

l’autonomie de la batterie, la collaboration et la confidentialité à l’écran. Il est disponible sur la plupart des 
ordinateurs Latitude, Precision, OptiPlex et Rugged, ce qui fait d’eux les PC les plus intelligents au monde. *

Dell Optimizer : remettons 
les pendules à l’heure

De fausses idées circulent actuellement concernant le logiciel Dell Optimizer. Nous allons déconstruire toutes 
ces idées reçues.

IDÉE REÇUE N° 1 :  
Dell Optimizer est un bloatware qui ralentit 
votre PC et utilise de l’espace.
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Que vous ayez choisi d’activer ou non l’option, aucune information envoyée à Dell ne permet de vous identifier.

* Les écrans Dell sont numéro 1 au monde depuis 8 ans (de 2014 à 2022) Source : IDC Worldwide Quarterly PC Monitor Tracker, 4e trimestre 2022

Dell Optimizer est un système que vous pouvez  
choisir d’activer ou non :
  Lorsque vous installez le logiciel pour la première fois, un avis de 
confidentialité vous demande si vous voulez partager vos données 
de télémétrie. Vous pouvez refuser. Vous continuerez quand même 
à bénéficier de l’amélioration des performances applicatives et de 
l’autonomie de la batterie, de la collaboration et de la confidentialité 
à l’écran.

Si vous choisissez d’activer cette option, vous avez le  
contrôle à 100 % :
Si vous choisissez d’activer cette option, les données de télémétrie 
sont envoyées à Dell pour améliorer vos modèles d’apprentissage 
automatique. Toutes les données de télémétrie transférées à Dell 
sont anonymes et ne comportent pas d’informations susceptibles 
de vous identifier. Elles sont regroupées dans un pool de données, 
utilisé pour améliorer la fonctionnalité de notre logiciel.

Aucune donnée relative au taux d’utilisation des ressources 
n’est communiquée à Dell sans votre consentement explicite :

Les données personnelles sensibles ne sont jamais collectées.

C’est à l’utilisateur final ou à l’administrateur IT de choisir d’activer 
cette option. Cette décision n’est pas définitive. Si l’utilisateur 
change d’avis, il suffit de modifier les préférences dans la section 
Confidentialité.

Notre technologie collecte et analyse les données d’optimisation 
localement sur le système, et reste toujours sur le PC. Toutes les 
informations de télémétrie utilisées pour optimiser votre expérience 
restent AU MÊME ENDROIT.

Si vous choisissez de ne pas activer l’option, Dell Optimizer 
collectera uniquement les données des événements 
opérationnels qui nous aident à savoir si l’application 
fonctionne correctement. Les informations collectées incluent :
Un ping unique au premier lancement du logiciel.

Un ping de pulsation tous les 30 jours.

Une notification lorsque vous ouvrez et fermez l’application.

IDÉE REÇUE N° 2 :  
L’algorithme d’IA de Dell Optimizer collecte 
les données et les informations personnelles
Quand les utilisateurs ont appris que Dell Optimizer utilisait l’IA et que c’était un logiciel gratuit 

disponible avec le système, ils ont immédiatement pensé qu’il allait collecter leurs données 
personnelles. Dell Optimizer a été créé pour les raisons suivantes :
•  Dell Technologies veut continuer à améliorer l’expérience sur PC et à utiliser les technologies qui 

favorisent le progrès humain. L’IA, l’automatisation et les avantages qui en découlent profitent aux 
clients et permettent d’enrichir l’expérience sur PC.

•     L’ordinateur est devenu une ressource essentielle du secteur. Dell Optimizer est un facteur de 
différenciation clé pour Dell, et domine le marché avec les PC les plus intelligents*. 
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Dell Optimizer a évolué au fil des ans, tout comme l’innovation, la recherche et l’apprentissage orientés client. Notre 
objectif est d’améliorer l’expérience matérielle et de permettre à nos clients de bénéficier des avantages des PC les plus 

intelligents au monde*.

Testez la productivité sans interruption.

Vous pouvez facilement contrôler Dell Optimizer avec les scripts 
GUI ou CLI/WMI. La gestion centralisée offre aux utilisateurs 
un contrôle adapté, ce qui permet de régler les problèmes 
à distance et proactivement. Les administrateurs IT peuvent 
déployer des mises à jour et optimiser plusieurs systèmes en 
même temps. Fini le stress lié à la gestion individuelle des PC. 
De plus, cette approche garantit des interruptions minimales 
dans le workflow de vos collaborateurs.

Choisissez les meilleures fonctionnalités pour vous.

Dell Optimizer propose une offre complète de fonctionnalités 
intelligentes. Nous savons que chaque personne ou 
organisation n’a pas forcément besoin de chacune d’entre 
elles. Avec l’installation modulaire, les utilisateurs et les 
administrateurs IT peuvent choisir les fonctionnalités à inclure 
à leur PC ou image d’entreprise, ce qui permet de bénéficier 
d’une expérience plus personnalisée qui correspond à leur 
environnement de travail. Vous pouvez à tout moment 
restaurer facilement le logiciel après un reformatage de 
l’appareil.

Toutes ces améliorations contribuent à améliorer l’expérience 
utilisateur, qui est primordiale pour bon nombre d’utilisateurs 
finaux et d’équipes IT. Avec ces fonctionnalités de gestion, 
nous vous offrons la possibilité de choisir les fonctions que 
vous voulez installer, avec la possibilité de le faire séparément.

* D’après une analyse réalisée par Dell en novembre 2022. Dell Optimizer est le logiciel d’optimisation basé sur l’IA pour les PC professionnels et MyDell est le logiciel d’optimisation basé sur l’IA pour les PC des particuliers et des petites 
entreprises. Dell Optimizer n’est pas disponible sur les systèmes OptiPlex série 3000 et Latitude Chromebook Enterprise, ni sur les appareils Linux. MyDell est uniquement disponible sur les nouveaux PC Inspiron, Vostro et XPS à partir 
de 2023, ainsi que sur certains modèles de 2021 et 2022. MyDell n’est pas disponible sur les ordinateurs Alienware. La disponibilité et les fonctionnalités varient selon le modèle. Pour plus d’informations, consultez le tableau  
de disponibilité de Dell Optimizer et celui des fonctionnalités MyDell. 
1 Clause de non-responsabilité : D’après une étude interne de Dell testant la puissance et les performances de notre module d’alimentation Dell Optimizer. Livre blanc publié en novembre 2022,  
intitulé « Maximizing Power Efficiency with Dell Optimizer – A Case Study »

Nous savons à quel point il est important de pouvoir sécuriser et gérer vos informations tout en ayant le 
choix sur la façon de configurer votre PC. Avec une gestion centralisée et une installation modulaire, 

nous augmentons la productivité et la flexibilité dans la manière dont vous gérez notre logiciel. 

IDÉE REÇUE N° 3 :
Il n’existe pas de fonctionnalités de 
gestion.

Afficher plus de 
ressources

Prenez part à la conversation 
avec #DellAI #delloptimizer

En savoir plus sur les 
solutions Dell Optimizer

https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/briefs-summaries/dell-optimizer-frequently-asked-questions.pdf.external
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/dell-optimizer

