
Accélérez les résultats d’IA à forte 
valeur ajoutée

Services professionnels pour AI

50 % 
n’ont pas la capacité de 
sélectionner, déployer 

et gérer des solutions d’IA 
pour répondre aux besoins 

de leur entreprise4.

55 % 
des projets d’utilisation 

de l’IA sont mis en 
production bien après 

le délai prévu4.

N° 1 
des risques qui 
inquiètent les 

organisations : 
la confidentialité et la 

sécurité des données3.

Les 10 meilleures 
défis liés à la mise 

en œuvre de l’IA 
comprennent les 

compétences 
et l’expertise5.

93 % 
ont du mal à intégrer 
l’IA à leur stratégie 

commerciale2.

65%
des organisations 

sont parvenues à sortir 
de la phase de concept 

pour déployer l’IA 
en environnement de 
production en 20241

L’IA a le potentiel d’initier une transformation révolutionnaire
La précipitation de l’IA et de l’IA générative sur le devant de la scène implique un 
potentiel exceptionnel. Dans un contexte où le marché ne cesse de gagner en 
maturité et en préparation opérationnelle, les organisations doivent absolument 
miser sur les opportunités qui s’offrent à elles pour se distinguer des concurrents. 

La plupart des organisations se voient attribuer la lourde tâche de surmonter les 
exigences et la complexité démesurées de l’IA/IA générative. Elles reconnaissent 
par ailleurs que les données contribuent majoritairement à la réussite des initiatives 
d’IA, mais qu’elles peinent à les exploiter et à les protéger comme elles le devraient. 
En outre, l’optimisation des coûts, l’évolutivité et les déficits de compétences croissants 
retardent considérablement leur progression.

Dell AI Factory simplifie l’adoption de l’IA en entreprise en proposant des solutions personnalisées de bout 
en bout. Dell Professional Services permet essentiellement d’atteindre rapidement des résultats alignés sur 
l’entreprise grâce à des conseils d’experts délivrés tout au long du cycle de vie de l’IA. Ce faisant, les déficits 
de compétences se referment, le délai de mise en service des solutions d’IA est raccourci et les processus 
sont rationalisés. Nos experts améliorent l’adoption de l’IA et maximisent votre retour sur investissement. 

1. Source : enquête sur l’adoption de l’IA en entreprise menée par le Chief Strategy Office de Dell auprès d’environ 3 800 décideurs IT et spécialistes de l’IA aux États-Unis, au Royaume-Uni, en Allemagne, au Japon et en Inde, 
novembre 2024.

2. Enquête Dell Technologies réalisée auprès de 750 décideurs d’entreprise et IT aux États-Unis, au Royaume-Uni, en Allemagne, en France et au Japon, tous segments confondus, février 2025.
3. Rapport IDC : « From Breakthrough Innovation to Impact: Monetizing the AI Moment », Philip Carter, Directions 2024
4. ESG, « The AI Maturity Playbook: Driving Business Impact and Innovation », Mike Leone, réalisé à la demande de Dell Technologies, les résultats réels peuvent varier
5. Source : ESG, « There’s No Time to Waste: Confidently Moving Ahead With Enterprise AI », Mike Leone, novembre 2024
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Délestez-vous de la complexité et maximisez les résultats qu’attend 
votre entreprise
Les organisations ont du mal à définir et à intégrer les solutions qui conviennent à leur environnement, leurs cas 
d’utilisation et leurs workflows spécifiques. Les solutions complètes, associées à l’expertise de longue date de 
Dell Services en matière d’écosystèmes, assurent un déploiement, une mise en œuvre et une optimisation transparents
du matériel, des logiciels, des outils et des applications d’IA sur site hautes performances. Nous simplifions les 
opérations et veillons à ce que les performances technologiques soient toujours optimales, notamment en proposant des 
options de gestion complète des opérations, des experts délégués sur site dédiés, des formations et des certifications, 
une prise en charge de l’ensemble de l’infrastructure et une adoption améliorée de nouveaux systèmes et outils.

Donnez la priorité aux données pour produire de meilleurs résultats d’IA et créez 
un climat de confiance autour de votre utilisation de l’IA
Il est primordial que les organisations apprennent à réunir les bonnes équipes au bon moment pour fournir 
des services IT, une gestion des données, une sécurité et une résilience en cohérence avec les priorités métiers. 
Dell Services solidifie la gestion des données en offrant des processus de données reproductibles, évolutifs et 
automatisés qui s’adaptent à plusieurs cas d’utilisation de l’IA. Ce faisant, les plateformes de données sont plus vite 
rentabilisées et la gouvernance des données et les systèmes d’IA évolutifs s’en trouvent renforcés, pour un retour sur 
investissement maximal. De plus, notre expertise approfondie conforme aux cadres de sécurité leaders sur le marché 
répond aux besoins stratégiques en matière de sécurité et de résilience de l’IA tout au long de son cycle de vie.

Les services professionnels accélèrent l’adoption de l’IA dès le jour zéro et au-delà.
Les experts Dell Services vous aident à composer avec les problématiques les plus impérieuses et à avancer 
de manière à maximiser les résultats et à générer de la valeur ajoutée plus rapidement. Même si vous avez 
des doutes sur l’approche à adopter pour répondre aux objectifs de l’entreprise, si vous n’êtes pas sur la même 
longueur d’onde en interne ou si vous statuez encore sur les investissements, nous nous adaptons à vos 
besoins. Les experts définissent les cas d’utilisation, les domaines d’intérêt, les jeux de données, les exigences 
de sécurité et les options technologiques qui conviennent, ainsi que les actions nécessaires pour réussir.



 Gamme IA la plus complète pour déployer facilement et en toute sécurité les charges applicatives 
d’IA d’entreprise à grande échelle1

 Plus de 3 000 clients à travers le monde accélèrent leurs initiatives d’IA avec Dell AI Factory2

 Inférence sur site jusqu’à 62 % plus rentable que dans le Cloud public avec Dell AI Factory3

 Plus de 49 exaflops de puissance de calcul accélérée dans le monde entier

 Plus de 1,9 exaoctet de services managés actifs4

 25 ans d’expérience et plus de 250 experts du déploiement HPC, InfiniBand et Enterprise SONiC
et des réseaux IA

En savoir plus sur les services 
professionnels pour l’IA générative

Contacter un expert Dell 
Technologies

Participez à la conversation 
avec #DellTechnologies

© 2024 Dell Inc. ou ses filiales. Tous droits réservés. Dell et les autres marques citées sont des marques commerciales de Dell Inc. ou de ses filiales. 
Les autres marques éventuellement citées sont la propriété de leurs détenteurs respectifs.

Accélérez votre maturité en matière d’IA en toute simplicité

Demander plus d’informations 
à votre représentant Dell 

sur un pilote IA

1 D’après une analyse réalisée par Dell en juillet 2024.
2 D’après une analyse réalisée par Dell en avril 2025 sur les données de commande des clients.
3 D’après le livre blanc Enterprise Strategy Group réalisé à la demande de Dell, « Understanding the total cost of inferencing large language models », avril 2025. Les résultats réels peuvent varier.
4 D’après une analyse réalisée par Dell en mai 2025.

Prototypage rapide de modèles 
dans un environnement 
prévalidé sur une station 

de travail Precision AI

Atelier animé gratuit d’une demi-
journée pour parvenir à un 

consensus et définir des actions qui 
permettront d’atteindre les objectifs 

des cas d’utilisation de l’IA

En savoir plus sur notre 
Accelerator Workshop

Expérimentation et évaluation 
de la faisabilité des cas d’utilisation 

et de la création de valeur avant 
la production sur site 

En savoir plus sur 
Accelerator for RAG

https://www.dell.com/en-us/lp/dt/artificial-intelligence-services
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/artificial-intelligence-services
https://www.dell.com/en-us/dt/forms/contact-us/innovate-with-services.htm
https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/services/consulting/briefs-summaries/accelerator-workshop-for-genai-brochure.pdf
https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/services/consulting/briefs-summaries/accelerator-workshop-for-genai-brochure.pdf
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/artificial-intelligence-services
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/artificial-intelligence-services
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