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Flexibilidad para transformar la TI

Hardware

Software

Servicios del ciclo de vida útil

Soluciones de pago



Los empleados de hoy trabajan en cualquier 
momento y lugar y dependen de sus PC para 
desempeñar sus labores. Por lo tanto, necesita 
que esas PC se distribuyan con rapidez y se 
configuren por completo para los usuarios, 
donde sea que decidan trabajar. Y, para ser 
productivos, deben tener la menor cantidad 
posible de interrupciones. 

Esto significa mantener el rendimiento, la seguridad 
y la confiabilidad durante la vida útil de ese sistema. 
Cuando las empresas usan Dell APEX PCaaS, 
obtienen el beneficio de contar con un proveedor 
de confianza para simplificar la carga cotidiana 
de la administración del ciclo de vida de las PC y, 
a la vez, mejorar la experiencia de los empleados.

Dell APEX PCaaS
Precio mensual  

predecible**
Experiencia moderna  

de usuario final
Eficiencia de TI  

con menores costos 

Asequibilidad que proporciona 
un mejor flujo de caja

Amplio portafolio con 
actualizaciones de tecnología 

aceleradas

Reduzca los costos de  
soporte en un 30 %1

Retenga y atraiga talentos, además de  
lograr que TI sea más eficiente y adaptable.
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•  Asegúrese de contar con tecnología de alto 
rendimiento

•  Hardware con IA incorporada que aprende 
y se adapta para crear una experiencia de 
usuario más inteligente y personalizada

•  Planifique por adelantado la recuperación 
sustentable de activos

•  Mejore la experiencia con las PC 
mediante un amplio portafolio de 
pantallas y accesorios Dell

•  Dell ProDeploy lo ayuda a aprovisionar 
dispositivos para lograr productividad 
desde el primer día

•  Reduzca la superficie de ataque y mejore la 
resiliencia cibernética con un conjunto integral 
de protecciones de hardware y software

•  Con Dell ProSupport y servicios 
administrados, usted permanece informado, 
mantiene el control y puede tomar medidas 
con información precisa del estado y el uso 
de los dispositivos

•  No requiere una inversión por adelantado

• Pagos predecibles distribuidos en el tiempo**

• Sin la carga de la propiedad ni de la eliminación



Trabajo seguro desde cualquier lugar con  
Dell Trusted Workspace
Defensas de hardware y software diseñadas para el 
mundo actual basado en la nube. El conjunto integral 
de soluciones de Dell ayuda a minimizar la superficie de 
ataque y a mejorar la resiliencia cibernética a largo plazo.

Pantallas y periféricos Dell
Las PC, las pantallas, los accesorios y el software de Dell se unen 
en una única solución para mejorar la experiencia de usuario final. 
Dell cuenta con todas las herramientas a fin de ayudar a los clientes 
a moderar los puntos problemáticos y a ser más productivos 
dondequiera y comoquiera que trabajen.

Las PC más inteligentes del mundo con  
Dell Optimizer1

Dell Optimizer es nuestro software con IA incorporada 
que aprende su forma de trabajar y se adapta a ella para 
brindarle la mayor productividad posible. Entrega de 
rendimiento personalizado dondequiera y comoquiera 
que trabajen los empleados.
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Obtenga las PC y los periféricos más recientes 
con soluciones de software personalizadas



Dell APEX PC as a Service

Más información sobre PCaaS

Informe Documentación técnica Infografía
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** Soluciones de pago que ofrece y gestiona Dell Financial Services L.L.C. o su filial o entidad designada (“DFS”) para los clientes que cumplen los requisitos. Es posible que las ofertas no estén disponibles o varíen en ciertos países. En los países donde se encuentran disponibles, las ofertas pueden modificarse sin previo aviso 
y están sujetas a la disponibilidad de los productos, a la ley aplicable, a la aprobación crediticia, a la documentación proporcionada, a la aceptación de la documentación por parte de DFS y, posiblemente, a un monto mínimo de transacción. Las ofertas no están disponibles para uso personal, familiar ni doméstico.  
Dell Technologies y el logotipo de Dell Technologies son marcas registradas de Dell Inc. Se pueden aplicar restricciones y requisitos adicionales a las transacciones con entidades gubernamentales o públicas. Dell APEX PCaaS: al finalizar el contrato, el cliente puede renovarlo o devolver los equipos a DFS.
1 Este documento se basa en un estudio Total Economic ImpactTM (TEI) de Forrester encargado por Dell Technologies. Se diseñó una organización compuesta basada en las características de las empresas a las que pertenecen los entrevistados. Para leer el estudio completo, incluidos el marco de trabajo y la metodología de 
TEI, visite PC as a Service | Dell USA Forrester Consulting brinda servicios de consultoría independientes y objetivos basados en investigaciones para ayudar a los líderes a tener éxito en sus empresas. Para obtener más información, visite forrester.com/consulting.

Total Economic Impact de PCaaS de Forrester

30 %
de reducción 
en costos de soporte1

18
meses antes: 
acelere la actualización de dispositivos1

https://www.dell.com/es-mx/dt/apex/device/pc-as-a-service.htm
https://www.dell.com/en-us/dt/services/pc-as-a-service.htm#tab0=0&tab1=0&pdf-overlay=//www.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/industry-market/forrester-the-total-economic-impact-of-dells-pc-as-a-service.pdf
https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/financing-and-payment-solutions/industry-market/dell-forrester-case-study-whitepaper.pdf
https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/briefs-summaries/pcaas-forrester-tei-study-infographic.pdf
http://www.forrester.com/consulting

