
Modernización de la tecnología 
a la velocidad del negocio 
Green Services and Solutions Colombia ayuda a los clientes a 
adaptarse a entornos empresariales que evolucionan rápidamente 
con tecnología moderna

Necesidades del negocio

Resumen de las soluciones
Resultados empresariales

Green Services and Solutions Colombia (Green) ayuda a las 
empresas a acelerar las transformaciones tecnológicas rentables 
con sencillez, agilidad y control al ritmo del negocio. En asociación 
con Dell Technologies, Green usa Dell APEX Flex on Demand con 
servicios de soporte a fin de ayudar a los clientes a obtener TI con 
“idoneidad para la nube” y así satisfacer las necesidades actuales 
y futuras del negocio.

• Dell APEX Flex on Demand

• VxRail

• VMware® 

• Reducción de los gastos operativos anuales 
• Reducción del espacio del centro de datos en hasta un 60 %
• Aumento de la velocidad y el rendimiento en hasta un 35 %
• Administración automatizada del ciclo de vida
• Entrega de soluciones económicas con menos costos por adelantado 
• Contar con la tecnología más reciente para mejorar el rendimiento  

de la TI

Tecnología | Colombia, Sudamérica

Perfil del cliente

“La tecnología empodera a las 
empresas. Con la modernización 

mediante Dell APEX Flex on Demand, 
nuestros clientes impulsan mejores 

resultados del negocio”. 

Robert Vargas
Gerente de desarrollo empresarial, 

Green Services and Solutions Colombia

“
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https://www.dell.com/en-us/dt/apex/index.htm?gacd=9650523-1033-5761040-266691960-0&dgc=st&gclsrc=aw.ds&&gclid=CjwKCAjw9suYBhBIEiwA7iMhNBq8d1s9IBRIuC_YpvN8t4jXuQBWz-L0XxgYIrDboYHKGkDGynHh6hoCZ9YQAvD_BwE
https://www.dell.com/en-us/dt/converged-infrastructure/vxrail/index.htm#tab0=0&tab1=0
https://www.vmware.com/


Green Services and Solutions Colombia (Green) ayuda a los 
clientes a actualizar la tecnología para mantenerse a la par 
de las necesidades del negocio y aumentar la productividad 
y la seguridad. Mediante la oferta de un modelo de consumo 
flexible con la tecnología más reciente, Green permite a los 
clientes reducir los gastos de TI y mejorar el rendimiento y la 
velocidad a través de una actualización de TI con un modelo 
económico. A los clientes les encanta, porque los ayuda a 
aumentar la productividad con seguridad mediante un enfoque 
de infraestructura de TI personalizado de pago según el uso. 
Como una prueba más de las capacidades de Green, esta 
empresa recibió el reconocimiento Dell Technologies Partner of 
the Year para la región andina en 2022.

Fundada hace una década, Green tiene su sede central 
en Medellín, Colombia. Brinda servicios a las empresas en 
industrias tales como el comercio minorista, la banca, la 
educación y el sector público. Con una profunda experiencia 
y una sólida trayectoria de muchos éxitos de clientes, Green 
lleva la próxima revolución tecnológica a las empresas. Green 
proporciona servicios profesionales y de TI desde el centro de 
datos hasta la nube y el borde.

Por medio de su asociación con Dell Technologies, Green 
proporciona a los clientes la solución Dell APEX Flex on 
Demand, generalmente con VxRail y VMware. La solución 
brinda una infraestructura hiperconvergente en las instalaciones 
con “idoneidad para la nube” a fin de satisfacer las necesidades 
emergentes de las empresas y ayudar a maximizar los 
resultados del negocio. Específicamente, VxRail permite a 
Green crecer junto con las plataformas en las instalaciones, lo 
que a la vez impulsa la adopción de los clientes. Los clientes 
comprenden el potencial de usar VxRail con Dell APEX Flex 
on Demand para la expansión actual y futura. Green obtiene 
flexibilidad para los casos de uso con estas soluciones.

Un modelo de TI moderno

La tecnología empodera a las empresas. La adopción de una 
infraestructura de TI personalizada con tecnología moderna 
puede impulsar mejores resultados empresariales. Desde 
siempre, las actualizaciones de TI han sido procesos que 
requieren mucho tiempo y que implican aprobaciones de 
gastos de capital y ciclos de implementación prolongados. 
Green encontró una nueva forma de ayudar a los clientes a 
modernizar su infraestructura de TI. 

Con el modelo basado en el consumo de Dell APEX Flex on 
Demand, los clientes de Green pueden superar las limitaciones 
actuales de los modelos de TI tradicionales, como la seguridad 

“Dell APEX Flex on Demand 
es el nuevo modelo de nube 

híbrida. Es rentable, simple y ágil, 
precisamente lo que nuestros 
clientes anhelan y necesitan”. 

“
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Robert Vargas
Gerente de desarrollo empresarial, 

Green Services and Solutions Colombia



y la gravedad de datos. Además, la solución permite a los 
clientes acortar los intervalos de tiempo y reducir las brechas 
en la ejecución de proyectos, a la vez que incorpora flexibilidad 
para manejar los picos de crecimiento con capacidad de TI a la 
mano, junto con gastos operativos limitados y previsibles.

“Con el modelo de consumo de Dell APEX Flex on Demand, 
los clientes pueden implementar las soluciones tecnológicas 
ahora mismo. La rapidez de implementación es importante, 
porque los aumentos de productividad y las reducciones 
de gastos que se lograron tienen un enorme impacto en 
los resultados empresariales. Junto con Dell Technologies, 
ayudamos a nuestros clientes a modernizar la tecnología 
con rapidez y eficiencia”, señala Robert Vargas, gerente de 
desarrollo empresarial de Green.

60 % menos, 35 % más

Las industrias tales como el comercio minorista, la educación 
y el sector público son cada vez más dinámicas en términos de 
oferta y demanda y necesidades cambiantes. En consecuencia, 
diseñar una infraestructura de TI que se alinee con condiciones 
cambiantes supone un reto. Dell APEX Flex On Demand brinda 
flexibilidad junto con tranquilidad limitando la facturación mensual 
total al 85 % de uso de la capacidad total instalada, una oferta 
que otros proveedores de infraestructura no pueden igualar.* 
Green utiliza la flexibilidad de Dell APEX Flex on Demand para 
solucionar este reto con resultados impresionantes.
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Para una de las empresas de comercio más importantes del 
país, Green pudo reducir el espacio físico del centro de datos 
en más de un 60 %, lo que disminuyó el consumo de energía 
y logró mejoras de rendimiento de más de un 35 %. Green 
ayudó al cliente a simplificar y optimizar sus operaciones diarias 
mediante una infraestructura de TI creada y administrada con 
tecnologías y servicios conjuntos de Green y Dell Technologies, 
incluidos Dell APEX Flex on Demand, VxRail y VMware. 

“Redujimos considerablemente los gastos anuales de nuestros 
clientes en cientos de miles de dólares por medio de una 
infraestructura hiperconvergente simplificada en toda la empresa, 
junto con soluciones de red de alta velocidad. Gracias al trabajo 
en conjunto con Dell Technologies, Green ayuda a los clientes 
a transformar su negocio a través de la modernización de su TI. 
Los resultados positivos hablan por sí mismos”, dice Vargas.

La nube no es un destino

Green trabaja para integrar los objetivos del negocio con la 
tecnología mediante soluciones de TI personalizadas. Para 
aprovechar las funcionalidades de nube, la mayoría de los 
clientes opta por un entorno híbrido de múltiples nubes. Dell 
APEX Flex on Demand facilita las soluciones de nube híbrida 
en las instalaciones a través del modelo de pago por uso que 
se basa en la transición de CAPEX a OPEX, lo cual permite una 
implementación rápida con rentabilidad y seguridad mejoradas.

A medida que la plataforma de nube evoluciona, el enfoque 
de nube híbrida en las instalaciones se convierte en el nuevo 
“máximo estándar” de las prácticas recomendadas de TI, ya 
que combina lo mejor de la nube y la infraestructura en las 
instalaciones. Green y Dell Technologies se refieren a esto 
como la “idoneidad para la nube”, la que establece una base 
sólida para la sencillez, la agilidad y el control necesarios con 
el fin de generar un valor comercial incremental.

“La nube no es un destino, es un modelo de consumo. En el caso 
de nuestros clientes, la concentración en la habilitación de las 
aplicaciones en la nube sin gastos elevados ni una actualización 
tecnológica profunda para ponerlas en funcionamiento ayuda 
a crear una solución de TI optimizada y rentable. El uso de un 
enfoque simplificado de Dell APEX Flex on Demand reúne lo que 
las empresas desean de la nube pública y lo que necesitan para 
asegurar sus centros de datos y cumplir con los requisitos de 
las políticas. Se trata de una funcionalidad revolucionaria en la 
evolución de la plataforma de nube”, comenta Vargas.

* Disponible con Flex on Demand para almacenamiento, protección de datos 
y VxRail. Los sitios oscuros, las implementaciones no medidas y los clientes 
que no cumplen con los términos de su contrato no son elegibles.



Mejor juntos

Los clientes deben elegir sus propias soluciones a la medida 
confiables y personalizadas. Muchos de ellos se sienten cómodos 
con la tecnología interna utilizada durante los últimos 5 a 10 años. 
Green, por medio de Dell APEX Flex on Demand, puede ofrecer 
las mismas tecnologías modernizadas y proporcionadas como 
servicio. Esto se traduce en un beneficio clave para los clientes 
y una ventaja competitiva para Green Services.

La combinación de las funcionalidades de Green y Dell 
Technologies da como resultado un escenario de “mejor 
juntos”. Mediante la superación de las limitaciones 
tradicionales, los clientes obtienen tecnología y competencias 
nuevas que se alinean con las necesidades actuales de sus 
negocios y la flexibilidad para adaptarse al futuro.

“Nuestra asociación con Dell Technologies nos ayuda a estar 
constantemente preparados para nuevos retos y escenarios. 
Aprovechamos las tecnologías más innovadoras y flexibles 
para superar los retos del cliente de formas novedosas. Nuestra 
asociación abre la puerta a oportunidades y modelos financieros 
nuevos para ayudar mejor a nuestros clientes. Este es nuestro 
objetivo principal, y ayudar a los clientes también ayuda a nuestra 
empresa y a Dell Technologies. Todos ganan”, explica Vargas. 

Obtenga más información sobre  
las soluciones de Dell Technologies Contacto Dell Technologies | Dell Technologies US

Conéctese  
en las redes 
sociales
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“Dell APEX Flex on 
Demand y VxRail crean 
una plataforma confiable 

y flexible para un conjunto 
diverso de casos de uso. 
Permite la flexibilidad, la 

segmentación, la seguridad 
y el crecimiento que todas 

las empresas buscan”.

Robert Vargas
Gerente de desarrollo empresarial, 

Green Services and Solutions Colombia

“
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