
Servicios especializados de 
administración de tecnología

• Múltiples nubes

• Aplicaciones y datos

• Resiliencia y seguridad

• Personal moderno 

• Administración 
de proyectos 

Expertos técnicos 
certificados para

Resultados 
del negocio
 � �Diseñar y crear 

nuevas plataformas 
tecnológicas 
para adaptarse 
al crecimiento 
del negocio

 � �Facilite la transición 
y maximice el valor 
de la nueva tecnología

 � �Aumente la resiliencia 
y minimice los riesgos 
de seguridad

 � �Mejore la 
productividad, 
la innovación 
y la colaboración 
del personal

 � �Mejore la 
productividad 
de las aplicaciones 
en la nube

Los expertos técnicos certificados ayudan 
a diseñar e impulsar resultados específicos 
que mejoran los procesos y se adaptan al 
crecimiento del negocio
Bajo su dirección, tecnólogos certificados con experiencia 
y habilidades validadas actúan como una extensión de su 
personal de TI, lo que le permite aprovechar todo el valor  
de su entorno digital.

Desde ayudar con el diseño y la arquitectura de nuevas 
plataformas y facilitar la adopción de nuevas tecnologías hasta 
la presentación de mejoras en los procesos operativos y el 
uso compartido de las prácticas recomendadas, los expertos 
se dedican a satisfacer las necesidades únicas de su negocio. 
Cuentan con especialización en una variedad de objetivos para 
ayudarlo a impulsar resultados de transformación específicos 
en una variedad de objetivos del negocio.

Se ofrece en el sitio o de manera 
remota con una duración mínima 
de 1 semana
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Los expertos certificados impulsan los resultados del negocio 
durante todo el ciclo de vida

Para obtener más información, visite Dell.com o comuníquese con su representante 
de Dell Technologies

Incluidos, entre otros...

  �Ayudar con el diseño, la 
arquitectura y la adopción 
de nuevas plataformas 

  �Facilitar la transición a la 
tecnología nueva

  �Administración de las actividades 
y las tareas críticas del proyecto

  �Planificación, priorización y 
ejecución de trabajos pendientes

  �Implementación del proceso

  �Administración general del sistema

  �Configuración e implementación de 
características y funcionalidades

  �Mejora de los procesos operativos

  �Mejora y uso de la tecnología, 
incluida la integración con 
herramientas y técnicas de 
automatización

  �Compartir las prácticas 
recomendadas

Incluidos, entre otros...

  �Transición más rápida y valor 
maximizado de la nueva 
tecnología

  �Mayor agilidad y beneficios de 
costos de la nueva tecnología

  ��Mayor eficiencia, menor 
complejidad

  �Información práctica mejorada 
a partir de los datos

  ��Mayor resiliencia y riesgos de 
seguridad minimizados

  ��Mejora en la productividad, la 
innovación y la satisfacción del 
personal

 � �Productividad mejorada de las 
aplicaciones en la nube

Posibles funciones  
de los tecnólogos

Elaborar 
estrategias Adoptar Escalar

Posibles resultados  
y valores

Implementar

expertos certificados para obtener resultados del negocio

http://Dell.com

