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Dell ProDeploy Essentials
for Client Systems

A medida que las empresas buscan implementar experiencias de
dispositivos personalizadas y de alta calidad para los empleados,
asociarse con el equipo adecuado puede marcar la diferencia.

En Dell, aprovechamos nuestro conocimiento de larga data en la
implementacién, ya que ofrecemos una variedad de servicios para
simplificar el proceso en varias ubicaciones. Desde la planificacion
hasta la configuracion, la migracion de datos y el retiro de activos,
Dell proporciona la experiencia en segundo plano necesaria para
ayudar a sus empleados a alcanzar la productividad de inmediato.

ProDeploy Essentials

No hay razén para que la implementacion y la integracion de
sistemas informaticos nuevos consuma mucho tiempo o requiera
demasiado personal. Aproveche los recursos y el conocimiento
experto de Dell necesarios para poner en funcionamiento sus
sistemas nuevos rapidamente. Podemos manejar las tareas
importantes pero tediosas de implementacion, todo para la
comodidad de sus usuarios finales, a la vez que minimizamos

la interrupcion de sus operaciones diarias.

Con ProDeploy Essentials, ayudamos a configurar la PC, ya sea de
forma remota o en el sitio, lo que le brinda la tranquilidad de que
se esta haciendo correctamente. Desde alli, podemos transferir
archivos de datos, ajustes del sistema operativo, cargar software
y configurar los ajustes de Internet que sus empleados necesitan
para volver al trabajo. Ademas, Dell ofrece una transferencia de
datos ilimitada para ayudar a simplificar las instalaciones de PC

y satisfacer las necesidades de Tl de sus usuarios finales.
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Caracteristicas generales

ProDeploy Essentials le ahorra tiempo
y recursos para configurar dispositivos
nuevos destinados a sus usuarios finales.

Instalacion remota: Independientemente de
dénde se encuentren sus usuarios finales,
podemos llevar a cabo su instalacion y
ayudarlos con la transferencia de datos,

la configuracion y el software.

Instalacion en el sitio: Si nos necesita en el
sitio para desembalar, configurar periféricos,
conectar, transferir archivos de datos,
migrar cuentas de usuario o cargar
software, tenemos todo lo que necesita.

Reventa/reciclaje de Asset Recovery
Services: Retire de manera seguray
responsable sus activos de Tl heredados,
independientemente de la marca. Si lo hace
cuando los activos tienen el maximo valor,
puede realizar la transicion a lo que viene
con mas dinero en su bolsillo.

Administracién de datos con Ready Image:
Acceda, habilite, implemente y recupere su
imagen a través de la nube.
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Elija su ruta de instalacion ideal:

Asistencia remota con la instalacion y la conectividad de
sistemas de cliente nuevos o heredados, incluido lo siguiente:

« Asistencia 24x7 con la configuracion de dispositivos
nuevos, la conexion de periféricos, la conexién a la red
o la incorporacién al dominio/inscripcion empresarial
Remote PC * Transferencia de la configuracién, las cuentas y los datos de
Installation un sistema a otro, y migracion de cuentas como los ajustes
del sistema operativo

* Instalacion de tantas aplicaciones como sea necesario

Tenga en cuenta lo siguiente: El soporte 24x7 esta disponible solo en inglés.
El soporte de idioma remoto incluye inglés, chino (simplificado y tradicional),
japonés, aleman, italiano, portugués, espafiol y francés. Utilizamos un servicio
de traduccidn para los idiomas que no son compatibles directamente.

Si necesita asistencia en el sitio, puede comprar Onsite PC
Installation como complemento y enviaremos un técnico a su
ubicacion, quien le proporcionara asistencia en el lugar con lo

siguiente:
. « Configuracion del dispositivo nuevo, conexion de periféricos,
Onsite PC > . y LA
. conexion a la red o incorporacion al dominio/inscripcion
Insta"atlon empresaria|

* Transferencia de la configuracion, las cuentas y los datos de
un sistema a otro, y migracion de cuentas como los ajustes
del sistema operativo

* Instalacion de las aplicaciones necesarias en el sistema

Desde la configuracién inicial y la preparacién de la PC hasta la transferencia de datos, ya sea remota
o en el sitio, ProDeploy Essentials esta orientado a ofrecer una interrupcién limitada al usuario final.

Puede contar con Dell para una implementacién eficiente a fin de garantizar que usted y sus empleados
puedan volver a trabajar rapidamente.

¢Necesita ayuda para instalar cientos de sistemas? ProDeploy o ProDeploy Plus
pueden ser una mejor opcion. Haga clic aqui para obtener mas informacion.

Para obtener mas informacion, comuniquese con su representante de ventas de Dell.
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