
 

 

 
Contacto de asistencia técnica Premier 

 

Para solicitar asistencia con problemas técnicos de Dell Premier, utilice el nuevo formulario de soporte 
técnico de Premier. 
 
El nuevo formulario proporciona un punto de entrada a nivel mundial para obtener asistencia en varios idiomas 
y tiene como objetivo una resolución de problemas rápida y segura. Tenga en cuenta que las imágenes a continuación 

pueden diferir ligeramente de la forma real. 

1. Seleccione el idioma y el país. 

 
 

2. Describa el problema y proporcione los identificadores de la página. 

 
 

3. Recibirá un correo electrónico de nuestra parte confirmando la recepción de su solicitud y los pasos 
siguientes. 

 
 
 
 
 

 

 

Contacto de asistencia técnica para el portal global y la 
integración de compras 

Asistencia del portal 
global 

Correo electrónico PremierHelpdesk@dell.com 

Idiomas de soporte Inglés, chino, japonés y coreano 

Compatibilidad con la 
integración de 
adquisiciones 

Correo electrónico PremierHelpdesk@dell.com 

Idiomas de soporte Inglés, chino, japonés y coreano 
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