
Inteligencia de mercado 
a la vanguardia

Soluciones tecnológicas para las 
instituciones financieras de hoy
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PÁGINA 3Servicios de comercio e inversión 

Facilite a sus equipos de servicios de comercio e inversión el trabajo  
en un entorno financiero de ritmo vertiginoso.

PÁGINA 4Investigación y desarrollo
 
Descubra cómo capacitar a sus equipos de investigación y desarrollo 
para que lleven a su empresa a un nuevo nivel. 

PÁGINA 5Profesionales empresariales

Tecnología crucial para los miembros esenciales del equipo en ámbitos 
como marketing, operaciones y RR. HH.

PÁGINA 6Espacios de reunión

Ofrezca espacios de reunión atractivos y funcionales para acoger a los 
clientes y los miembros del equipo.

PÁGINA 7Espacios para formaciones

Cree entornos de formación prácticos que preparen a nuevos 
empleados para sus futuras funciones.

PÁGINA 8Centros financieros

Modernice las sucursales de venta minorista para atender mejor 
a los clientes ahora y en el futuro.

Casos de uso de los 
servicios financieros

PÁGINA 9La IA al servicio del sector financiero

Mejore el comercio algorítmico, la información de los clientes y las 
evaluaciones de riesgos con los PC con IA de Dell.
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Detalles de la solución
Utilice estaciones de trabajo Dell Pro Max y Precision para ayudar a los vendedores y operadores a destacar  

en un entorno financiero acelerado.

Estas potentes máquinas admiten múltiples pantallas y proporcionan una capacidad de procesamiento rápida  

que permite recuperar y analizar grandes cantidades de datos de forma rápida y eficiente.

Es posible que algunas opciones no estén disponibles en todas las regiones.
* Sin imagen

Proporcione una experiencia más rápida y fluida  
que ayude a atraer y conservar clientes.

Servicios  
de comercio  
e inversión

Solución recomendada de Dell

A   	 Torre Precision 5860

B     Monitor Dell UltraSharp 43 4K con concentrador USB-C 
           Monitor con concentrador - U4323QE

C   	� Monitor 4K Dell UltraSharp 27 con concentrador 
Thunderbolt™ - U2725QE*

D   	�� Teclado y ratón Dell Pro  
Plus - KM7321W

E   	� Auriculares inalámbricos con ANC  
Dell Pro Plus - WL5024

A

D
E

B
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Solución recomendada de Dell

La investigación y el desarrollo son 
fundamentales para mantenerse en la 
vanguardia de las últimas tendencias  
y tecnologías necesarias para acelerar  
su empresa y hacerla destacar.

Investigación  
y desarrollo 

Detalles de la solución 
El personal de investigación y desarrollo necesita una capacidad de computación potente que admita múltiples pantallas,  
de modo que puedan ver más datos para su análisis y desarrollar nuevas soluciones tecnológicas. Las estaciones de trabajo 
Dell Pro Max y Precision proporcionan un rendimiento máximo y una fiabilidad esencial para que sus empleados estén al día 
de las últimas tendencias y datos.

  	� Monitor curvo Dell UltraSharp 49 con 
concentrador USB-C – U4924DW

  	� Estación de acoplamiento inteligente Dell Pro 
Thunderbolt™ 5 - SD25TB5*

I

Modelos iniciales de investigación e inferencia D

H

E

C

A  	 Estación de trabajo en torre Dell Precision 5860A

  	 Dell Pro Max 16 PlusD

  	Estación de acoplamiento inteligente Dell Pro  
Thunderbolt™ 4 - SD25TB4

E

  	Monitor Dell UltraSharp 27 con concentrador  
Thunderbolt™ - U2724DE (x2)*

F

  	 Brazo para dos monitores Dell: MDA20*G

  	Monitor Dell UltraSharp 32 4K con concentrador  
USB-C - U3223QE

H

  	 Teclado y ratón Dell Pro Plus – KM7321WI

B

C
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* Sin imagen



Profesionales 
empresariales
Los departamentos de Marketing, Operaciones, 
RR. HH y otros similares son parte esencial de 
cualquier empresa. Asegúrese de que tengan lo que 
necesitan para que todo funcione sin problemas.

Solución recomendada de Dell

J

Accesorios y opciones adicionales

A

I

H

  	 Adaptador de viaje USB-C 7 en 1 Dell Pro - DA310G

  	 Ratón compacto Dell Pro Premium - MS7421WH

  	 Cámara web Dell UltraSharp - WB7022I

  	 Mochila Dell Pro 14-16 Plus EcoLoop - CP5723J

Dell Pro 13/14/16 PlusA

  	 Dell Pro 14/16***B

  	 Monitor QHD Dell Pro 27 Plus - P2725D (x2)C

  	� Estación de acoplamiento Dell - WD19S o estación de 
acoplamiento inteligente Dell Pro Thunderbolt™ 4 - SD25TB4*

D

  	 Auriculares inalámbricos con ANC Dell Pro Plus - WL5024E

  	 Teclado y ratón Dell Pro Plus - KM7321WF

Detalles de la solución 
Trabaje dondequiera que le lleve el día con el portátil Dell Pro 13/14/16 Plus, con opciones de factor de forma y tamaño 
variable para aumentar la versatilidad. Disfrute de una conectividad fluida con opciones de tarjeta inalámbrica hasta Wi-Fi 7* 
y rendimiento y eficiencia mejorados con opciones de IA integrada, incluido Copilot+. Con soluciones térmicas mejoradas que 
son hasta un 30 % más silenciosas que las generaciones anteriores** y una duración excepcional de la batería, la productividad 
móvil nunca ha sido tan fácil. 

G
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A

C

D

E

F

*�La tecnología Wi-Fi 7/6E de la banda de 6 GHz, requiere el sistema operativo Windows 11 y un router compatible. Es necesario adquirir el router por separado. La conectividad Wi-Fi 7/6E (6 GHz) 
solo está disponible en algunas ubicaciones. Compruebe la disponibilidad con su proveedor de servicios. La tarjeta Wi-Fi 7 funcionará a velocidades de Wi-Fi 6E/6 cuando la red Wi-Fi 7 no esté 
disponible. Los controladores para la conectividad Wi-Fi 7 estarán disponibles a mediados de 2024 (actualización de Windows 11 24H2). Las fechas están sujetas a cambios sin previo aviso.  
El sistema operativo Ubuntu no es compatible con Wi-Fi 7 y, si se configura para Wi-Fi 7, funciona a velocidades de Wi-Fi 6/6E.

**�Datos basados en una prueba interna de Dell, noviembre de 2024. La afirmación se aplica a las configuraciones de Dell Pro Plus con procesadores serie Intel® Core™ Ultra 200U  
o procesadores Intel® Core™.

***�Sin imagen.



Espacios de 
reunión
Cree áreas flexibles y funcionales con cabida  
para todo: desde conversaciones cara a cara  
entre miembros del equipo hasta elegantes salas 
de juntas para acoger a los clientes.

Solución recomendada de Dell

C
D

  	� Monitor táctil 4K Dell Pro 75/65 Plus - 
P7525QT / P6524QT**

A

  	 Base mural fija Fusion® para pantallas grandes - LSA1U**B

  	 OptiPlex 7000 XE de formato microC

  	� Soluciones Logitech para salas** (controlador táctil Logitech 
Tap Room, cámara de conferencias Logitech Meetup2, barra 
Logitech Rally o Rally Bar Mini, micrófono Logitech Rally)

E

  	 Teclado compacto y ratón Dell Pro Plus – KM7120WD

Detalles de la solución 
Los monitores táctiles 4K Dell Pro 75/65 Plus ofrecen hasta 
20 puntos táctiles y un espacio específico para insertar un 
OptiPlex 7000 XE de formato micro* en la parte posterior para 
lograr una experiencia todo en uno perfecta. Los usuarios pueden 
escribir o dibujar en la gran pantalla interactiva prácticamente sin 
latencia, lo que permite colaborar en tiempo real. 

Accesorios y opciones adicionales

* Opcional, de venta por separado.
** Sin imagen.
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Potencie el aprendizaje en tiempo real 
garantizando que sus salas de formación 
sean tan atractivas como funcionales, con 
pantallas diseñadas para presentaciones  
y potentes soluciones de computación.

Espacios para 
formaciones

Detalles de la solución 
Cree una experiencia de formación que permita a los nuevos empleados aprender a utilizar una tecnología parecida a la que 
utilizarán en el trabajo después de la formación. Aprender los procesos y los procedimientos recomendados en su entorno de 
formación puede mejorar el tiempo de incorporación y ayudarles a sentirse más seguros cuando comiencen a desempeñar su 
nueva función.

Solución recomendada de Dell

  	�� Monitor 4K Dell Pro 55 Plus – P5525QCA

B
  	 Dell Pro 13 PlusC

E

F

  	 Monitor Dell Pro 27 Plus - P2725HE

  	 Teclado y ratón Dell Pro – KM5221WF

  	 Base mural fija Fusion® para pantallas grandes - LSA1U**D

Accesorios y opciones adicionales

* Opcional, de venta por separado.
** Sin imagen

A

C
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  	 Dell Pro Max Torre T2B
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Las tecnologías interactivas cambian la 
forma en la que los clientes se comunican 
con su empresa. Modernice las sucursales 
de venta minorista para atender mejor a los 
clientes ahora y en el futuro.

Centros  
financieros

Detalles de la solución 
Elija entre el cliente ligero OptiPlex 3000 o un Dell Pro 24 All-in-One con 
capacidades táctiles opcionales como solución ideal tanto para terminales 
de quiosco para clientes como para empleados de operaciones.

Solución recomendada de Dell

  	 Cliente ligero OptiPlex 3000A

  	 Monitor Dell Pro 27 Plus QHD con concentrador USB-C - P2725DEB

D
C

E

F

G

  	 Monitor Dell Pro 24 Plus - P2425HD

  	 Auriculares con cable Dell - WH3024E

  	 Teclado y ratón Dell Pro – KM5221WF

  	Dell Pro 14 con Dell ThinOS o Windows 11 
IoT Enterprise

G

  	 Dell Pro 24 All-in-One de 35 WC

Accesorios y opciones adicionales

* Opcional, de venta por separado.

B

A

F I N A N Z A S
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La IA al servicio del sector 
financiero

F I N A N Z A S

COMERCIO ALGORÍTMICO 
OPTIMIZADO

Estrategias comerciales 
flexibles

La IA permite a las empresas de 
tecnología financiera desarrollar sistemas 
más sofisticados con algoritmos de 
aprendizaje automático existentes  
para obtener mejores resultados, 
identificando tendencias como 
indicadores económicos, opiniones de  
los clientes y acontecimientos actuales,  
y adaptando las estrategias  
en tiempo real.

Soluciones recomendadas de Dell:
PC con IA para datos y servicios financieros
Dell Pro 13/14 Premium
Dell Pro Max 16/18 Premium
Dell Pro Max 16/18 Plus
Sobremesas Dell Pro Max

ANÁLISIS DEL COMPORTAMIENTO 
DEL CLIENTE

Información de los clientes 
personalizada

La IA procesa los datos financieros para 
extraer información clave, lo que permite 
tomar decisiones más rápidas sobre 
créditos, aprobaciones de préstamos  
y prevención de fraudes. Mediante  
el análisis de los datos históricos,  
mejora la gestión de riesgos, optimiza 
los modelos y mejora la eficiencia 
operativa.

MEJORA DE LA ELABORACIÓN DE 
PERFILES DE RIESGO

Evaluaciones de riesgos 
precisas y detalladas
Las herramientas basadas en IA 
mejoran la extracción de datos de 
documentos financieros, identificando 
tendencias y riesgos para elaborar 
evaluaciones precisas. El procesamiento 
automatizado minimiza los errores  
y garantiza una elaboración de perfiles 
coherente, lo que mejora la fiabilidad  
en transacciones de alto riesgo.

Comprar soluciones de IA:
Vena Solutions
Indicador BI de alimentación
H2O.ai

Desarrollar soluciones de IA
Dell Pro AI Studio
Dell Professional Services para la IA
Dell Accelerator Services para RAG en PC con Dell Pro Max AI

9
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Simplifica  
la tecnología 
informática
Nuestros PC comerciales más seguros1 
y fáciles de gestionar2 hacen que la 
administración de TI sea de lo más 
sencilla posible

La mejor gestión de PC y periféricos de su clase, 
solo de Dell.

Más información ›

Reduzca la superficie de ataque y mejore la 
ciberresiliencia a largo plazo con Dell Trusted Workspace

Mejore la seguridad de todo el parque 
informático con múltiples capas de defensa. 

CAPACIDAD DE GESTIÓNSEGURIDAD

Garantice su seguridad desde el primer arranque  
con rigurosos controles de la cadena de suministro.

Mantenga la integridad del BIOS con una 
visibilidad exhaustiva a nivel de firmware.

Proteja la identidad de los usuarios finales frente 
al malware que pretende robar credenciales.

Enriquezca los datos en el nivel del sistema 
operativo con telemetría de PC para acelerar  
la detección, la respuesta y la corrección.

Añada una capa de protección contra amenazas 
avanzada de nuestro ecosistema de socios de 
software, los mejores de su clase. 

Publica3 un calendario con las fechas de publicación 
de los controladores de dispositivo y las descargas: 
los administradores de TI pueden implementar 
actualizaciones en todo el parque de dispositivos,  
con un cronograma predecible.

Dell es la primera empresa del sector en ofrecer:4

Portal para socios accesible en Microsoft Intune, con capacidad 
de acceso mediante contraseña del BIOS, publicación y acceso  
a aplicaciones empresariales para todo el parque informático 

Solución basada en paquetes de objeto binario grande (BLOB) 
para la configuración del BIOS de puntos finales con  
Microsoft Intune 

Solución de gestión de sistemas OEM de hardware para  
su integración con Intel vPro

Los PC comerciales 
más seguros del 
mundo1

Según Principled 
Technologies, ningún 
fabricante de PC ofrece 
la misma visibilidad  
del BIOS que Dell.

Más información ›

Reduzca la brecha de 
seguridad de TI con  
una solución integrada  
y habilitada para IA

Explore la seguridad asistida 
por hardware con Dell, Intel  
y CrowdStrike.

Con Dell Management Portal, puede gestionar los PC Dell en la cloud 
junto con Microsoft Intune.  

Dell Management Portal >

Además, con Dell Device Management Console, puede ahorrar tiempo 
gracias a la gestión centralizada y segura de periféricos.

Dell Device Management Console >

Actualice y proteja su flota de dispositivos Dell con una aplicación:  
Dell Client Device Manager.

Dell Trusted Update Experience simplifica las actualizaciones  
de los puntos finales con las versiones más recientes de BIOS  
y controladores. De los cinco proveedores de PC principales,  
Dell es el único que:

10

https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/briefs-summaries/dell-intel-crowdstrike-endpoint-security-solution-brief.pdf
https://www.delltechnologies.com/asset/en-us/solutions/business-solutions/briefs-summaries/dell-intel-crowdstrike-endpoint-security-solution-brief.pdf
https://manage.dell.com/
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Dell APEX PC as a Service1

Suscripción mensual totalmente 
personalizable que puede incluir PC, 
periféricos, software y servicios sin 
inversión inicial.

APEX PC as a Service facilita el salto 
a los PC más recientes y agiliza la 
implementación, seguridad, gestión, 
asistencia y ayuda con la retirada de 
dispositivos.

ProDeploy Client Suite

La actualización de PC empieza por 
proporcionar dispositivos nuevos a 
los usuarios finales. Dell ProDeploy 
Suite optimiza las operaciones 
y aumenta la productividad 
mediante PC configurados listos 
para usar desde el primer día, con 
aprovisionamiento e imágenes 
basados en cloud dinámicas.  

Al cambiar de una tecnología 
antigua a una nueva, ProDeploy 
Plus incluye la posibilidad de 
borrar de forma segura los datos 
confidenciales del usuario final 
mediante herramientas sofisticadas 
para sanear los dispositivos,  
e incluye Asset Recovery Services 
para desechar la tecnología  
antigua de forma responsable. 

ProSupport Suite for PCs

ProSupport Suite es más que una 
solución de reparación de averías 
ininterrumpida; se trata de un conjunto 
de herramientas que automatizan  
y optimizan su entorno con poca  
o ninguna intervención humana  
y sin interrumpir al usuario final. 

Elija entre una sólida biblioteca de 
scripts creada por Dell que solucionan 
rápidamente los problemas de toda 
la empresa y minimiza el tiempo de 
corrección sin bajar el rendimiento 
máximo del sistema. ProSupport 
Suite proporciona datos basados 
en telemetría para proporcionar 
información al equipo de TI y realizar 
actualizaciones específicas, todo 
controlado desde un único panel.

Simplifique las actualizaciones de PC 
con Dell Services
Acompañando en cada paso del ciclo de vida del PC

Soluciones 
modernas de  
ciclo de vida

Dell ProDeploy Client Suite >

ProSupport Suite for PCs >

Dell APEX PC as a Service (PCAAS) >

Asset Recovery Services

2800 millones
de kg de componentes electrónicos 
recuperados a través de todos los 
programas de recuperación desde 20072

Dell le ayudará a retirar de forma segura 
y responsable los equipos de TI que 
estén obsoletos, independientemente 
de la marca, para que su transición de la 
tecnología antigua a la tecnología nueva 
se desarrolle a la perfección, a la vez que 
protege su empresa y el planeta.

Asset Recovery Services >

Dell Premier

324 %
de ROI en 3 años3

Modernice las compras de TI 
a través del catálogo en una 
solución personalizada en línea. 
Obtenga el control de la totalidad 
de su ecosistema informático para 
reducir costes, estandarizar los 
pedidos o acceder a los análisis, 
entre muchas otras ventajas.

Dell Premier >
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https://www.dell.com/en-us/lp/dt/prodeploy-client-suite?hve=explore)%250D
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/prosupport-client-suite
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/dell-premier
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Descargos de responsabilidad
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1.	 Según análisis internos de Dell en octubre de 2024 (Intel) y marzo de 2025 (AMD). Aplicable a PC con procesadores Intel y AMD. No todas las funciones están 
disponibles en todos los PC. Algunas funciones requieren compras adicionales. PC con tecnología Intel validados por Principled Technologies.  
A comparison of security features, abril de 2024.

2.	 Según análisis internos de Dell, enero de 2025. Los PC comerciales más fáciles de gestionar si se comparan las prestaciones de gestión de Dell Update Processes, 
las funciones de Dell Manageability Solution y las integraciones con soluciones de gestión de terceros, con los procesos de actualización, las funciones de las 
soluciones de gestión de sistemas y las integraciones con soluciones de gestión de terceros que ofrece la competencia. La solución de gestión de terceros 
Microsoft Intune se vende por separado.

3.	 Dell publica un calendario con las fechas de lanzamiento de los controladores de dispositivo y las descargas. Fuente: datos basados en análisis internos, mayo 
de 2023. Comparación de calendarios de lanzamiento de controladores de dispositivos y descargas disponibles para el público por parte de los cinco principales 
proveedores de PC, mayo de 2023. 

4.	 Funciones de Dell Update Processes, Dell Management Portal y Dell Manageability Solutions, las funciones e integraciones con soluciones de gestión de 
terceros, con los procesos de actualización, las funciones del portal para socios en Microsoft Intune, las funciones de las soluciones de gestión de sistemas y las 
integraciones con soluciones de gestión de terceros que ofrece la competencia. Soluciones de gestión de terceros (Microsoft Intune y Workspace ONE se adquieren 
por separado). Intel vPro es una actualización adicional de la configuración del sistema para poder gestionar sistemas fuera de banda. Dell es el primero del sector 
en tener las siguientes tecnologías:

a.	 �Según análisis internos de Dell de octubre de 2024. Según las capacidades del portal de gestión de Dell en Microsoft Intune, en comparación con las 
capacidades del portal para socios de la competencia en Microsoft Intune. Dell Command | Endpoint Configure for Microsoft Intune: la primera solución del 
sector de objeto binario grande (BLOB) basada en paquetes para configurar y gestionar terminales de forma segura utilizando Microsoft Intune. Renuncia de 
responsabilidad: se trata de la primera solución de gestión de configuración del sector que utiliza un paquete de objeto binario grande (BLOB), reconocido por 
Microsoft Intune, para configurar y gestionar de forma segura los puntos finales.

b.	 �Dell Command | Intel vPro fuera de banda: la primera solución de gestión de sistemas OEM de hardware del sector que se integra con Intel vPro para la gestión 
remota de sistemas, independientemente del estado de alimentación. Renuncia de responsabilidad: datos basados en análisis internos de Dell, noviembre  
de 2023.

c.	 �Dell Command | Intel vPro fuera de banda: la primera solución de gestión de sistemas OEM de hardware del sector que se integra con Intel vPro para la gestión 
remota de sistemas, independientemente del estado de alimentación. Renuncia de responsabilidad: datos basados en análisis internos de Dell, noviembre  
de 2023.

Según las capacidades del portal de gestión de Dell en Microsoft Intune, en comparación con las capacidades del portal para socios de la competencia  
en Microsoft Intune.  
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1.	 Soluciones de pago que proporcionan y gestionan Dell Financial Services L.L.C. o su filial o representante legal (“DFS”) para clientes que cumplen los requisitos. 
Offers may not be available or may vary in certain countries. Where available offers may be changed without notice and are subject to product availability, applicable 
law, credit approval, documentation provided by and acceptable to DFS and may be subject to minimum transaction size. Offers not available for personal, family or 
household use. Dell Technologies and the Dell Technologies logo are trademarks of Dell Inc. Restrictions and additional requirements may apply to transactions with 
governmental or public entities. At the end of the contract, the customer may renew the contract or return the equipment to DFS. 

2.	 Dell Technologies ha recuperado 2800 millones de libras de productos electrónicos desde 2007. Fuente: según análisis internos de Dell a partir de datos públicos, 
abril de 2023.

3.	 Datos basados en un estudio Total Economic Impact™ de Forrester encargado por Dell Technologies y AMD, "The Total Economic Impact™ Of Dell Premier",  
febrero de 2024. Estudio completo: The Total Economic Impact™ of Dell Premier.

https://www.principledtechnologies.com/Dell/OEM-security-feature-comparison-0424.pdf

