
Dell Client Device Manager

Simplifique la gestión del parque 
informático empresarial con una 
única aplicación



La gestión de un parque 
informático de PC puede 
resultar difícil
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Los administradores de TI:

Necesitan actualizar 
y proteger su parque 
informático regularmente 
para garantizar la 
productividad del usuario 
final

Por lo general, utilizan 
varias aplicaciones 
para la gestión del 
parque informático

Trabajan con aplicaciones 
independientes que 
podrían no estar 
integradas con la 
solución de gestión 
unificada de puntos 
finales de sus empresas

Las aplicaciones inconexas, con flujos de trabajo dispares, aumentan el tiempo necesario 
para gestionar un parque informático empresarial y afectan a la productividad de los 
administradores de TI. 

Además, como las organizaciones están actualizando su parque informático a PC con 
Windows 11 e IA, los administradores de TI, ahora más que nunca, buscan soluciones que 
simplifiquen sus tareas de gestión de dispositivos.



Dell Client Device 
Manager permite a los 
administradores de TI:
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Implementar módulos de actualización y 
seguridad en sus parques informáticos

Utilizar una única aplicación para la gestión de 
dispositivos

Optimizar la implementación de aplicaciones 
en sus parques informáticos a través de 
Microsoft Intune con Dell Management Portal

Los administradores de TI pueden publicar rápidamente los módulos de actualización y 
seguridad deseados en Dell Client Device Manager, desde Dell Management Portal hasta 
Microsoft Intune. 

Además, desde Microsoft Intune, los administradores de TI pueden implementar fácilmente 
los módulos de actualización y seguridad de Dell Client Device Manager en su parque 
informático de PC, lo que les ahorra tiempo en la gestión de puntos finales y aumenta la 
productividad del usuario final.
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Cómo funciona: Login, Connect and manage Dell Devices, Applications in Intune

Dell Client Device Manager
“La primera aplicación empresarial del sector* con capacidades modulares de 
implementación de actualizaciones y seguridad, dentro de Dell Management Portal, 
accesible a través de Microsoft Intune”.

* Según análisis internos de Dell, con fecha de enero de 2025.

Microsoft Intune (Devices – Partner portals) Dell Management Portal

Dell Client Device Manager (en Dell Management Portal)
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Actualizaciones
Actualice el BIOS, los controladores y el firmware de PC y estaciones de 
acoplamiento
•	 Opciones de programación sólidas
•	 Pause las actualizaciones cuando se detecten llamadas de conferencia 

(Teams, Zoom y Avaya) para minimizar las interrupciones de los usuarios.
•	 Filtre las actualizaciones por tipo, importancia crítica y categoría, con ajustes 

de anillo rápido/lento
•	 Suspenda automáticamente BitLocker para las actualizaciones del BIOS
•	 Personalice los comportamientos de notificación y aplazamiento para los 

usuarios finales
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Una única aplicación con las capacidades que los administradores de TI necesitan para 
gestionar su parque informático de PC

Seguridad
Verifique el BIOS y el firmware de un parque informático de PC Dell
•	 Verificación del BIOS fuera del host
•	 Detección y corrección de CVE para BIOS y firmware
•	 Garantía de la cadena de suministros* (requiere la compra de Verificación de 

componentes seguros [en la cloud] en el momento del pedido)

Transparencia
Proporcione transparencia sobre la telemetría recopilada de un parque 
informático de PC Dell



Cómo funciona: Login, Connect and manage Dell Devices, Applications in Intune

Dell Client Device Manager
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La transparencia en la recopilación de datos de telemetría permite a los 
administradores de TI controlar qué información del dispositivo se puede 
compartir con Dell, para facilitar el mantenimiento y la asistencia.

Dell Client Device Manager (en Dell Management Portal)



Dell Client 
Device Manager

Una única aplicación para simplificar la gestión del parque 
informático empresarial

Más información:

Lea el artículo de la base de conocimientos
 

Consulte la guía de usuario
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000256137/
https://www.dell.com/support/product-details/product/dell-client-device-manager/resources/manuals

