
!

Aumente la 
productividad  
y el ROI
con Dell APEX PC as a Service1 
para PC Dell con IA

Para mantenerse al día con las últimas innovaciones en hardware y una plantilla 
de empleados en constante evolución, los responsables de TI con visión de 

futuro están replanteándose su estrategia de gestión tradicional de dispositivos.

4 resultados clave 
de la actualización con Dell APEX PC as a Service (PCaaS)

Según un estudio de Forrester Total Economic Impact2 

1. Simplifique y amplíe la gestión de TI
Saque el máximo partido de sus 
recursos informáticos 
con menos empleados de TI a tiempo 
completo necesarios para la gestión  
del ciclo de vida de los dispositivos.

Se requieren 3 
empleados de TI a 
tiempo completo menos

73 000 $
Salario anual medio que podría 
destinarse a prioridades más 
estratégicas 
(para la organización conjunta)

Reduzca los costes de asistencia  
del ciclo de vida de los dispositivos 
gracias a los PC Dell con IA y procesadores 
Intel Core Ultra, y a los servicios profesionales 
gestionados a través de Dell APEX PCaaS.

341,80 $ por dispositivo
ahorrados durante un ciclo de 
36 meses 
(para la organización conjunta)

35 %
de ahorro por 

dispositivo

2. �Acelere la adopción de flujos de trabajo 
basados en IA

Reduzca los costes de 
hardware sin quedarse atrás 
con una gestión optimizada de los 
proveedores y asistencia para la 
actualización de Dell APEX PCaaS.

18 meses
más nuevos 
(antigüedad media de los dispositivos Dell 
APEX PCaaS entre toda la base de usuarios)

Las suscripciones a través de Dell permiten 
a las empresas cumplir con las iniciativas 
de reducción de costes mediante la 
redistribución de los presupuestos

Gastos en 
capital

Gastos 
operativos

Evite los costes por el consumo  
de cloud para el modelado de IA
al capacitar a los desarrolladores para 
realizar las tareas directamente en sus 
dispositivos con los PC Dell con IA.

Al 50 %
menos de costes por el 
consumo de cloud para 
el modelado de IA
(para la organización estudiada)

3. �Aumente la conectividad y la productividad 
de los empleados

Reducción del tiempo de inactividad 
de los dispositivos para los usuarios 
con dispositivos y opciones de servicio 
nuevos y más rápidos, como ProSupport Plus.

3 días 
laborables
Tiempo de inactividad 
medio que se ha evitado 
para cada usuario
(para la organización estudiada)

75 %
menos de tiempo de 

inactividad de los 
dispositivos

4. Mejore los resultados empresariales

Experiencias modernas de  
TI con costes predecibles
sin inversión inicial y con procesos más 
eficientes de implementación, seguridad, 
gestión y asistencia.

Reducción de los costes de envío
al incluir los servicios Dell ProDeploy Plus, 
como Connected Provisioning.

Al 50 %
de envíos de 
dispositivos 
evitados

Aumente la rentabilidad con  
una tecnología conectada
que elimina la necesidad de hardware  
o puntos de acceso adicionales.

675 000 $
de aumento anual 
de los ingresos con 
los PC Dell 5G

Dell APEX PC as a Service 
para PC Dell con IA 

Descubra una 
estrategia simplificada 
y optimizada para 
gestionar todo el ciclo 
de vida de los PC

30 %
ROI

2,43 millones USD
Valor actual neto

10,62 millones USD
Valor actual de los beneficios

<6 meses
Recuperación de la inversión

Empiece en tres sencillos pasos:
1  Elija el hardware

2  Añada el software y los servicios

3  Seleccione sus condiciones con Dell Payment Solutions

Para obtener más información, consulte  
Dell.com/APEXPCaaS o póngase en contacto con su 

representante de ventas de Dell Technologies hoy mismo.
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1 Soluciones de pago proporcionadas y gestionadas por Dell Financial Services L.L.C. o su filial o representante legal ("DFS") para clientes que cumplen los requisitos. Offers may not be available or may 
vary in certain countries. Where available offers may be changed without notice and are subject to product availability, applicable law, credit approval, documentation provided by and acceptable to DFS 
and may be subject to minimum transaction size. Offers not available for personal, family or household use. Dell Technologies and the Dell Technologies logo are trademarks of Dell Inc. Restrictions and 
additional requirements may apply to transactions with governmental or public entities. Dell APEX PCaaS: al término del contrato, el cliente puede renovar el contrato o devolver el equipo a DFS.

2 La empresa Dell encargó a Forrester analizar el impacto económico total y el retorno de la inversión (ROI) potencial de las empresas que adquieren PC Dell con IA y 5G mediante el modelo de suscripción 
Dell APEX PC as a Service. Este artículo resalta varias conclusiones del estudio completo que se puede encontrar en este enlace. Los detalles sobre las hipótesis clave y la metodología se exponen en el 
estudio, que se basó en entrevistas con clientes realizadas de forma independiente por Forrester.  Todos los resultados cuantificados se basan en una organización conjunta que suscribe 4000 dispositivos 
y 8000 periféricos durante un plazo de 36 meses. Este artículo es solo un resumen y debe leerse junto con el estudio completo.	
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