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Resumen 
Las arquitecturas de almacenamiento modernas ofrecen tantas 
opciones de funciones como de variaciones y estrategias de 
implementación. El coste sigue siendo una gran prioridad a la hora de 
decidir qué utilizar y dónde. En este informe se describirán y resaltarán 
los costes habituales, pero también aquellos que no son tan obvios o 
conocidos, en los que se puede incurrir con el almacenamiento basado 
en la cloud, así como la forma en la que Dell APEX Data Storage 
Services puede reducirlos. 
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Resumen ejecutivo 
 
Los equipos de administración de TI se ven muy atraídos por el uso y aprovechamiento 
de los recursos basados en la cloud pública para acelerar los requisitos empresariales 
debido a su facilidad de uso y su aparente capacidad infinita. Y la adquisición de los 
servicios de cloud puede ser relativamente fácil. Sin embargo, comprender el coste de los 
servicios de la cloud puede ser complicado y enigmático. En cualquier infraestructura, 
esté donde esté, existen costes, ya sea cuotas de acceso o tiempo dedicado a la 
formación, la operación y la gestión de los recursos. Los administradores de TI que 
gestionan los servicios de la cloud necesitan comprender de forma clara los generadores 
de costes que afectan al gasto en servicios de la cloud. Si bien la infraestructura como 
servicio suele tener un precio elevado en comparación con la infraestructura tradicional 
en las instalaciones que se compra en propiedad, los generadores de costes de los 
servicios de la cloud pueden ser confusos e impredecibles. En este informe se describen 
varios factores de coste total de propiedad en el funcionamiento de la infraestructura 
empresarial a escala. El objetivo es eliminar las áreas de coste que no puedan incluirse 
fácilmente en el uso de recursos de almacenamiento de cloud y plantear opciones 
alternativas que, en general, puedan ser más rentables. 
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Oportunidades, coste y recursos de la cloud 
La definición que hace el NIST del cloud computing enumera cinco características 
esenciales: autoservicio bajo demanda, amplio acceso a la red, agrupación de recursos, 
rápida elasticidad o expansión y servicio medido. 

https://csrc.nist.gov/publications/detail/sp/800-145/final 

Esta amplia definición podría aplicarse a diferentes sectores (petróleo/gas, 
granjas/supermercados, logística de envío), ya que estas características empresariales 
se pueden hacer más eficientes para ofrecer productos o servicios a escala. Una 
diferencia notable es que, con el cloud computing, muchos de los recursos que se "crean" 
son virtuales. No hablamos de tuberías petrolíferas ni de contenedores de leche, sino de 
máquinas virtuales, routers virtuales, agregados lógicos de muchos discos, etc. El 
software que se ejecuta sobre la infraestructura puede reunir nuevos recursos 
rápidamente con unos pocos clics del ratón o mediante automatización. El 
aprovisionamiento de servicios de la cloud puede ser extremadamente ágil y flexible, pero 
la capacidad de supervisión y control se vuelve muy importante en la planificación de 
costes para evitar complicaciones, como una factura desorbitada. 

Según el informe State of the Cloud de Flexera de 2022: "La optimización del uso 
existente de la cloud es la principal iniciativa para todos los encuestados por sexto año 
consecutivo..." (Flexera, 2022) 

https://info.flexera.com/CM-REPORT-State-of-the-Cloud 

Ya sea mediante una cloud privada, pública o híbrida, la planificación y el seguimiento de 
recursos es una tarea crítica para garantizar que los recursos se utilizan de manera 
eficaz y con los mínimos costes inesperados. Afortunadamente, hay disponibles muchas 
herramientas de terceros y de los principales proveedores de cloud para supervisar de 
cerca esta información y ayudar a reducir las posibilidades de uso desmedido. 

Según los datos de Flexera, los encuestados contestaron que casi un tercio de su gasto 
en servicios de cloud se desperdició y no resultó productivo. Gracias a una planificación 
cuidadosa, una observación coherente, una alineación operacional y una acción rápida, 
las empresas pueden garantizar el uso productivo de los recursos de cloud. 

 
Figura 1 – Fuente: Informe State of the Cloud de Flexera de 2022 - de 

Flexera con licencia CC BY 4.0 

La cloud 

https://csrc.nist.gov/publications/detail/sp/800-145/final
https://info.flexera.com/CM-REPORT-State-of-the-Cloud
https://info.flexera.com/CM-REPORT-State-of-the-Cloud
https://www.flexera.com/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode
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Al decidir implementar cargas de trabajo nuevas o existentes en la cloud, es importante 
tener en cuenta los requisitos de almacenamiento, ya que este es un elemento 
importante para el coste de las operaciones de cloud. 

Con tantos protocolos, tipos de almacenamiento y otras opciones diferentes, puede 
resultar difícil tomar una decisión sin usar herramientas de análisis y planificación que 
tengan en cuenta muchos factores relacionados con la carga de trabajo, las necesidades 
de integración y las características del almacenamiento disponible. 

Al analizar los factores de coste de almacenamiento general para los proveedores de 
cloud pública, la factura suele reducirse a estos elementos principales: 

• Capacidad en GB: cantidad de almacenamiento que utiliza 

• IOPS/rendimiento: la rapidez que necesita por parte del almacenamiento 

• Transferencia/acceso a los datos: la cantidad de datos que se mueven dentro, 
fuera o alrededor de la cloud 

Para cada tipo de almacenamiento (archivo, bloque u objeto), el primer generador de 
costes lo determina la ubicación geográfica. Es decir, el precio por GB puede variar entre 
regiones. A menudo, los datos deben estar cerca de los recursos de computación que los 
crean y acceder a ellos, por lo que la ubicación de los recursos de almacenamiento 
puede verse limitada. Si existe la necesidad de acceder a los datos desde varias zonas 
de disponibilidad dentro de una región, también puede aumentar el coste. Hay otros 
factores que influyen en los costes de almacenamiento, como la capacidad total, la 
frecuencia de acceso, la asignación de niveles y la tecnología de almacenamiento 
subyacente (por ejemplo, SSD frente a HDD). 

El rendimiento de los recursos de almacenamiento es el siguiente factor de coste en 
cuanto a precios. Las unidades de estado sólido (SSD) ofrecen un mayor rendimiento a 
un coste más alto para las cargas de trabajo que requieren acceso de baja latencia. Por 
su parte, los discos duros proporcionan una mayor capacidad para cargas de trabajo 
centradas en el rendimiento. Además, muchos proveedores de cloud ofrecen una amplia 
cartera de opciones de rendimiento que pueden añadir costes a los servicios de 
almacenamiento, por ejemplo, IOPS variables. Además, la velocidad adicional más allá 
del estándar se cobrará por IOP adicional por volumen y mes. 

Por último, el tercer generador de costes de los servicios de almacenamiento es la 
necesidad de acceder y mover los datos desde la ubicación inicial al entorno en el que se 
está ejecutando una carga de trabajo, tal vez con vuelta al punto de partida. A menudo, 
este tráfico de redes de almacenamiento supone un coste inesperado para un 
administrador de TI. En general, la carga de datos en el almacenamiento de cloud es 
gratuita, al igual que las transferencias de datos entre los recursos de una región o entre 
los servicios. Sin embargo, hay excepciones con las que hay que tener cuidado.  

Por ejemplo, en AWS Storage Gateway no hay que pagar por el ingreso de datos desde 
el dispositivo de puerta de enlace en el servicio AWS Storage Gateway, pero actualmente 
se aplica un cargo de 0,01 $ por GB por el servicio de archivo, bloqueo o cinta (Amazon 
Web Services, 2022). 

El coste del 
almacenamiento  
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El coste más importante puede ser el de los datos que se deben transferir del proveedor 
de cloud a las instalaciones, entre distintas regiones o incluso entre clouds. La 
transferencia o salida de datos desde la cloud se cobra en función de la cantidad 
transferida y las tasas van disminuyendo a medida que aumenta la capacidad que se 
está moviendo. 

Las empresas están empezando a adoptar un enfoque híbrido como su estrategia de 
cloud según el informe The State of the Cloud de Flexera: "La mayoría de los 
encuestados utilizan varias clouds públicas y privadas" (Flexera, 2022) por motivos como 
la clonación, la redundancia, la disponibilidad y la movilidad. La necesidad de transferir 
de forma flexible los datos entre clouds es cada vez más importante para conseguir una 
estrategia adecuada de la cloud. Una planificación integral de costes debe incluir dónde 
se crean los datos, dónde se agregan, dónde se procesan y exportan, y dónde va a estar 
el almacenamiento subyacente.  

Incluso después de comprender todos los generadores de costes al seleccionar un 
servicio de almacenamiento de cloud, existen otros retos operativos que pueden generar 
costes adicionales. 

Para los nuevos administradores de cloud, los errores comunes pueden provocar costes 
adicionales inesperados e innecesarios. La cloud pública facilita el aprovisionamiento y la 
ampliación de los recursos de almacenamiento. Sin embargo, es fácil perder el 
seguimiento y el control del recuento masivo de recursos de cloud, como los volúmenes 
de almacenamiento. Esto puede generar mayores costes en los recursos de 
almacenamiento que no se utilizan de manera eficiente o que quizás ni siquiera se 
utilizan. 

Hay muchas herramientas de análisis disponibles de proveedores de cloud y otros socios 
de terceros que pueden ayudar a predecir el coste del uso de recursos de cloud en 
determinadas situaciones. Sin embargo, siguen existiendo algunos retos frecuentes que 
pueden alterar hasta el mejor de los planes. 

Recursos obsoletos, sin usar o huérfanos 

Parece muy sencillo acordarse de quitar o eliminar recursos que ya no se pueden utilizar 
debido a los requisitos en constante cambio, pero, sin embargo, administrar los recursos 
de almacenamiento a escala puede ser un gran reto.  

Por ejemplo, cuando las máquinas virtuales se implementan de forma predeterminada 
con almacenamiento conectado, solo hace falta que exista una configuración de marca 
errónea para que el almacenamiento no se elimine de forma automática si se elimina la 
máquina virtual.  

También existen desarrolladores que mantienen varias copias de datos de forma 
habitual. Es necesario contar con herramientas de creación de informes y estándares 
estrictos para que la expansión inevitable sea la mínima posible. 

Almacenamiento configurado de forma errónea 

Evite el uso de servicios de almacenamiento que se vean superados por las necesidades 
de las cargas de trabajo. Tener una buena comprensión de los requisitos de las cargas 

Complicaciones 
operativas 
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de trabajo permite que los administradores de TI elijan los niveles de rendimiento de 
almacenamiento adecuados. 

Recursos de almacenamiento con sobreaprovisionamiento 

La capacidad de almacenamiento de cloud para algunos tipos de configuración se cobra 
cuando se crean volúmenes. En un principio, toda la capacidad está disponible y se 
factura si el volumen se escribe realmente o no. Una vez más, sin modelos predictivos 
fiables para la planificación de la capacidad, este aprovisionamiento "abundante" puede 
llevar a utilizar menos almacenamiento del necesario y a que se facturen precios 
premium por lo que debería ser un almacenamiento más económico. 

Es posible mejorar la gestión de los numerosos desafíos de precios relacionados con los 
servicios de almacenamiento de cloud gracias a funciones y el modelo de precios 
disponibles en Dell APEX Data Storage Services. 

Dell APEX Data Storage Services es una cartera como servicio de recursos de 
almacenamiento ampliables y flexibles que le permite responder a las cambiantes 
necesidades de la empresa, eliminar complejidades y reducir el riesgo. Al igual que la 
cloud pública, este servicio permite a los administradores de TI centrarse en los 
resultados, no en la infraestructura. Sin embargo, Dell APEX Data Storage Services 
incluye un modelo de costes sencillo que ofrece recursos de almacenamiento para casos 
de uso tradicionales con conectividad, supervisión, automatización y control de costes. 

 

 
 

Dell APEX Data Storage Services permite que los administradores de TI lleven a 
cabo lo siguiente: 

• Optimizar y simplificar mediante la eliminación de las restricciones 
presupuestarias de capital asociadas a los ciclos de actualización tecnológica y 
permitir que el personal de TI se centre en actividades con más valor añadido. 

• Aumentar la agilidad escalando la capacidad en función de los requisitos de las 
cargas de trabajo para que pueda ofrecer recursos a sus clientes según sea 
necesario y alinear sus gastos con el uso real en comparación con el uso 
previsto.  

  

Opciones y 
alternativas 
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• Controlar sus datos para ayudarle a cumplir con los requisitos de localización, 
cumplimiento normativo y auditoría de los datos mediante una estrategia de 
consumo de cloud, lo que le permitirá convertirse en un proveedor de servicios 
para su organización. 

Además de utilizar una infraestructura que es propiedad de Dell, lo cual reduce la carga 
administrativa, Dell APEX Data Storage Services también incluye la opción de realizar 
una implementación en un centro de housing interconectado gestionado por Dell que 
elimina aún más responsabilidades de las operaciones diarias. Esta configuración de 
implementación elimina los quebraderos de cabeza relacionados con el centro de datos, 
como el espacio, la calefacción, la energía, la refrigeración, etc., y coloca los recursos de 
almacenamiento junto a los recursos y servicios de la cloud pública, lo que genera un 
escenario de TCO aún más atractivo. 

Modelo de coste, búfer y uso bajo demanda 
Dell APEX Data Storage Services es una suscripción de almacenamiento como servicio 
cuya tarifa de facturación se determina en función de los siguientes atributos: 

• Tipo de servicio: Block, File o Backup Target 

• Nivel de rendimiento: diferentes opciones a elegir basadas en IOPS/rendimiento 

• Capacidad básica: capacidad de almacenamiento asignada  

• Duración de la suscripción: 1, 2, 3, 4 o 5 años 

• Ubicación: en las instalaciones o en un centro de housing interconectado 
gestionado por Dell 

• Infraestructura de gestión: por Dell o por el cliente 

Estos atributos se definen durante el proceso del pedido, lo que da como resultado una 
lista de precios válida durante todo el periodo de la suscripción. Dell APEX Data Storage 
Services permite que los administradores de TI se centren en el inicio de una 
implementación diseñada para adaptarse exactamente a sus necesidades de 
almacenamiento actuales, pero con ampliaciones de capacidad que se pueden 
implementar a medida que aumentan las necesidades de almacenamiento. Este enfoque 
facilita el requisito de un sobreaprovisionamiento y una planificación de capacidad muy 
estrictos. 

El servicio también incluye la posibilidad de ampliar más allá de la capacidad básica para 
contabilizar los picos de uso. La capacidad de ampliación del sistema de almacenamiento 
es como mínimo del 40 % de la capacidad base.  

A pesar de que toda la capacidad base se factura cada mes, la oferta factura por la 
capacidad de uso bajo demanda solo durante los periodos de tiempo en el mismo mes en 
el que realmente se utiliza la capacidad. Un elemento clave de la facturación es que a la 
capacidad base y al uso bajo demanda se les aplica la misma tarifa. 

La capacidad de escalar el almacenamiento y suavizar los picos de demanda ofrece la 
flexibilidad necesaria para mantener los costes bajo control durante largos periodos de 
tiempo. 
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Lo mejor de ambos mundos 
Dell APEX Data Storage Services ofrece flexibilidad en comparación con los proveedores 
de almacenamiento de cloud a la hora de satisfacer las necesidades tradicionales de 
capacidad de almacenamiento en las instalaciones y ofrecer conectividad a recursos de 
cloud pública u otros centros de datos privados si fuera necesario y cuando sea 
necesario. Cuando las cargas de trabajo y el almacenamiento están juntos en las 
instalaciones o dentro de un centro de housing compartido, la carga de planificación, 
seguimiento y gestión de los cargos de salida puede ser menor. 

Aunque los proveedores de almacenamiento de cloud pública tienen una tasa publicitada 
y conocida, las tarifas asociadas a la salida u otras operaciones de movilidad de datos 
dentro de la cloud pueden aumentar el coste. 

Gracias a su conocida tarjeta de tarifas, sin tasas de entrada, sin tasas de salida, sin 
cargos por ancho de banda de red, con la misma tasa de facturación para el uso bajo 
demanda de la capacidad de búfer, Dell APEX Data Storage Services ofrece sencillez de 
costes y junta lo mejor de la cloud y las instalaciones. 

 
 

Para obtener más información sobre Dell APEX Data Storage Services, visite 
www.Dell.com/APEX-Storage  

  

http://www.dell.com/APEX-Storage
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