
Reduzca el riesgo de sufrir incidentes en la seguridad de los 
empleados gracias a cursos de formación personalizados 
durante todo el año.
La mayoría de los ciberataques podrían deberse a errores humanos. De hecho, en 
el 82 % de las vulneraciones perpetradas durante el último año intervino la acción 
humana.1 La capacidad de los empleados para reconocer una amenaza cibernética 
y prevenir una vulneración depende directamente de sus conocimientos sobre 
ciberseguridad. Sin embargo, la formación anual sobre seguridad para empleados 
se toma como un mero trámite y los empleados no adquieren conocimientos. Las 
organizaciones necesitan mejores métodos de formación de los empleados para 
evitar que se produzcan vulneraciones y fortalecer su estado de seguridad. 

Managed Security Awareness Training
Gracias a la formación de Dell Managed Security Awareness Training, los expertos 
en seguridad de Dell pueden asignar módulos de formación concisos y fáciles de 
aprender que envían directamente a las bandejas de entrada de correo electrónico 
de los empleados. Los módulos se distribuyen durante todo el año y se pueden 
personalizar según las funciones de los empleados, el nivel de exposición a las 
amenazas y el progreso. La distribución durante todo el año y la personalización de 
los módulos garantizan su relevancia para los empleados, y que surtan efecto en el 
estado de seguridad general de la organización.
El equipo de Dell publica informes mensuales en el portal de clientes con datos 
sobre el progreso de los empleados para que pueda mantenerse actualizado. 
Además, se pueden asignar módulos de formación futuros a cada empleado en 
función de su progreso y resultados. 
La formación Managed Security Awareness Training le permite centrarse en 
sus principales objetivos empresariales mientras deja que Dell se encargue de 
la formación sobre la seguridad de los empleados; todo ello, a la vez que 
reduce el riesgo de sufrir un ciberataque.

1. Verizon. (2022). Informe de investigación de las vulneraciones de datos. Recuperado el 9 de enero de 2023 en https://www.verizon.com/business/resources/Tefe/reports/dbir/2022-data-breach-investigations-report-dbir.pdf
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Principales beneficiosPrincipales beneficios
•  Ofrezca a sus empleados •  Ofrezca a sus empleados 

formación sobre seguridad en formación sobre seguridad en 
módulos breves con vídeos, módulos breves con vídeos, 
documentos en PDF, pruebas documentos en PDF, pruebas 
y exámenes incluidos.y exámenes incluidos.

•  Personalice la formación de los •  Personalice la formación de los 
empleados en función de sus empleados en función de sus 
funciones, el nivel de exposición funciones, el nivel de exposición 
a las amenazas y el progreso.a las amenazas y el progreso.

•  Reciba informes mensuales con •  Reciba informes mensuales con 
datos sobre el progreso de cada datos sobre el progreso de cada 
empleado a través del portal de empleado a través del portal de 
clientes.clientes.

•  Céntrese en sus objetivos •  Céntrese en sus objetivos 
empresariales principales, ya empresariales principales, ya 
que Dell se encarga de impartir que Dell se encarga de impartir 
y gestionar la formación.y gestionar la formación.

•  Mejore el estado de seguridad •  Mejore el estado de seguridad 
gracias a que los empleados gracias a que los empleados 
tendrán conocimientos mejores tendrán conocimientos mejores 
y estarán más concienciados.y estarán más concienciados.

•  Cree un cambio en la cultura de •  Cree un cambio en la cultura de 
la organización con respecto a la la organización con respecto a la 
ciberseguridad.ciberseguridad.
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