
Cuando las empresas buscan ofrecer experiencias de dispositivo 
personalizadas y de alta calidad a los empleados, colaborar con 
el equipo idóneo puede marcar la diferencia. 
En Dell, aprovechamos nuestros conocimientos y experiencia 
en la implementación, y ofrecemos una gama de servicios 
para simplificar el proceso en múltiples ubicaciones. Desde 
la planificación e implementación hasta la configuración, la 
migración de datos y la retirada de activos, Dell le ofrece los 
conocimientos sobre el proceso que necesita para ayudar a sus 
empleados a alcanzar la máxima productividad desde el primer 
momento. 

ProDeploy Essentials 
La implementación e integración de nuevos sistemas no tienen 
por qué ser tareas lentas que acaparen personal. Aproveche los 
conocimientos y recursos profesionales de Dell para poner en 
marcha rápidamente sus sistemas nuevos. Podemos ocuparnos 
de las tareas importantes pero laboriosas de implementación 
de modo que el proceso resulte más cómodo para sus usuarios 
finales, así como minimizar las interrupciones en las operaciones 
diarias. 
Gracias a ProDeploy Essentials le ayudamos a configurar el PC, 
ya sea de forma remota o in situ, para que tenga la tranquilidad 
de saber que el proceso se está haciendo correctamente. 
A partir de ahí, podemos transferir los archivos de datos y la 
configuración del SO, cargar software y configurar el acceso 
a Internet que los empleados necesitan para seguir trabajando. 
Además, Dell ofrece una transferencia de datos ilimitada para 
simplificar las instalaciones de PC y adaptarse a sus necesidades 
informáticas y las de los usuarios finales.

Dell ProDeploy Essentials 
for Client Systems 

Descripción breve
ProDeploy Essentials le ahorra tiempo 
y recursos al configurar dispositivos 
nuevos para los usuarios finales. 

Instalación remota: no importa dónde se 
encuentre los usuarios finales, podemos 
ocuparnos de su configuración y prestar 
asistencia para la transferencia de datos, 
configuraciones y software. 

Instalación in situ: si nos necesita en 
las instalaciones para los procesos de 
desembalado, configuración de periféricos, 
conexión, transferencia de archivos de 
datos, migración de cuentas de usuario 
o carga de software, lo hacemos realidad. 

Reventa o reciclaje de Asset Recovery 
Services: retire de forma segura y 
responsable sus recursos de TI heredados, 
independientemente de su marca. Si da 
este paso cuando los recursos ofrecen el 
máximo valor, puede pasar a utilizar los 
siguientes dispositivos y ganar dinero. 

Administración de datos con Ready Image: 
acceda a su imagen desde la cloud, y actívela, 
impleméntela y recupérela del mismo modo. 

Acelere la transición 
de los empleados 

a los sistemas 
Dell nuevos gracias a 
ProDeploy Essentials.



Remote PC 
Installation

Asistencia remota para la instalación y conectividad 
de sistemas cliente antiguos o nuevos; incluye: 
•  Asistencia 24x7 para la configuración del dispositivo 

nuevo, la conexión de periféricos, la conexión a la red 
o la inscripción a dominios o la empresa

•  Transferencia de configuraciones, cuentas y datos de 
un sistema a otro, y migración de cuentas como si fueran 
configuraciones del SO

• Instalación de tantas aplicaciones como sea necesario

Onsite PC 
Installation

Si necesita asistencia in situ, puede adquirir Onsite PC 
Installation como complemento y enviaremos a un técnico 
a su ubicación, que le prestará asistencia in situ en lo 
relacionado con: 
•  Configuración del dispositivo nuevo, la conexión 

de periféricos, la conexión a la red o la inscripción 
a dominios o la empresa 

•  Transferencia de configuraciones, cuentas y datos de un 
sistema a otro, y migración de cuentas como si fueran 
configuraciones del SO

• Instalación de las aplicaciones necesarias en el sistema
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¿Necesita ayuda para instalar cientos de sistemas? ProDeploy o ProDeploy Plus pueden 
ser la opción preferible. Haga clic aquí para obtener más información. 
Si desea obtener más información, póngase en contacto con su representante de ventas Dell.

Desde la configuración inicial del PC y la preparación para la transferencia de datos, ya sea de forma 
remota o in situ, ProDeploy Essentials está orientado a evitar que el usuario final sufra interrupciones. 
Puede contar con Dell para disfrutar de una implementación eficiente y garantizar que usted y sus 
empleados puede volver al trabajo rápidamente.

Elija su ruta de instalación ideal: 

Nota: La asistencia 24x7 solo está disponible en inglés. La asistencia remota 
en distintos idiomas está disponible en inglés, chino (simplificado y tradicional), 
japonés, alemán, italiano, portugués, español y francés. Utilizamos un servicio 
de traducción para los idiomas en los que no se ofrece asistencia directamente.

https://www.dell.com/en-us/dt/services/deployment-services/prodeploy-client.htm?hve=explore#scroll=off

