
Optimice los resultados de TI con 
expertos de confianza y servicios 
personalizados
Impulse la modernización para mantenerse a la vanguardia

Para lograr el éxito del futuro, es necesario ofrecer soluciones de TI que 
le ayuden y fomenten la participación y la productividad entre sus 
empleados. Sin embargo, con el panorama en constante evolución de 
las opciones tecnológicas, mantenerse al día puede ser una tarea difícil. 
Habrá momentos en los que, al comienzo de un proceso de 
implementación, no logre identificar claramente los servicios necesarios 
o le cueste obtener financiación para dichos servicios.

Experiencia y servicios flexibles a su ritmo

Los créditos de servicio de Dell proporcionan acceso a los servicios que 
necesita para impulsar la innovación con mayor facilidad y flexibilidad. 
La financiación previa de servicios profesionales mediante créditos le 
permite eludir los largos procesos de aprovisionamiento y canjear los 
servicios según lo necesite, lo que elimina el estrés de la planificación 
por adelantado. Esta metodología fluida simplifica la compra y el uso 
de servicios, al tiempo que garantiza la alineación con los ciclos 
presupuestarios para ayudarle a gestionar los presupuestos ajustados 
de la organización de forma eficaz y a centrarse en sus objetivos.

Simplifique la innovación 
a su manera con expertos

Créditos de servicio

Los expertos consumados 
generan un crecimiento 

empresarial tangible

1 Estudio “Innovation Catalysts”, Dell Technologies, febrero de 2024
2 “IT Services Are Catalysts For Innovation And Growth”, un estudio de 
Forrester Consulting encargado por Dell, marzo de 2025

de las organizaciones se 
enfrenta a desafíos para 
impulsar la innovación 
con éxito1

El 71 %

94 %

de las organizaciones 
reconoce carecer de los 
recursos o los conocimientos 
necesarios para rentabilizar 
completamente su inversión 
tecnológica2

de las organizaciones que 
necesita conocimientos 
externos que le ayuden a 
alcanzar objetivos 
comerciales2

70 %

Aportando valor a su empresa
 Acceda a nuestra diversa cartera de servicios con una sola orden de compra 
 Adelántese a los retos inesperados y mantenga sus proyectos en marcha
 Canjee créditos a lo largo del tiempo
 Conserve la flexibilidad necesaria para tomar mejores decisiones cuando y según sea necesario 
 Resuelva los retos presupuestarios de "usar o perder" a finales del trimestre o el año



Amplia cartera de conocimientos 
Acelere sus iniciativas de modernización en toda nuestra cartera de servicios profesionales

Tome el control de su estrategia de TI con créditos de servicio
• Adquiera créditos de servicio para ganar flexibilidad y tomar decisiones a su propio ritmo

• Contacte con su representante de Dell para supervisar su saldo de créditos y sus fechas de caducidad, 
y recibir recomendaciones de servicios 

• Canjee los créditos según sea necesario por servicios profesionales aplicables que se adapten a las 
necesidades de su proyecto 

• Añada fondos sin esfuerzo para acceder a más servicios sin tener que realizar varias órdenes de compra ni 
pasar por procesos de aprovisionamiento prolongados

Nota: Los créditos de servicio deben canjearse en el plazo de un año desde la fecha de compra.

Explorar Dell 
Professional Services

Póngase en contacto con un 
experto de Dell Technologies

Únase a la 
conversación con 
#DellTechnologies
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IA y datos

Estrategia y gobernanza de IA
Soluciones de IA

Fábricas y plataformas de IA
Gestión de datos

Multicloud

Plataformas de cloud y automatización
Aplicaciones y contenedores

Modernización del centro de datos
Modelo operativo

Seguridad y resiliencia

Ciberseguridad
Protección de datos

Continuidad empresarial y recuperación ante desastres
Cyber Recovery

Fuerza de trabajo moderna

Experiencia digital del empleado
Gestión de servicios digitales

Productividad e identidad en la cloud
Informática de usuario final

Ofertas horizontales

Servicios de consultoría
Servicios de implementación personalizados

Servicios de residencia
Servicios gestionados

Más de 35 000 
profesionales de 
Dell Services

Forbes ha nombrado 
a Dell Technologies 
una de las mejores 
empresas de 
asesoría de gestión

Amplia cartera de 
conocimientos con una 
escala física y digital 
líder del sector

https://www.dell.com/en-us/lp/dt/professional-services
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/professional-services
https://www.dell.com/en-us/dt/forms/contact-us/innovate-with-services.htm

	Simplifique la innovación a su manera con expertos
	Slide Number 2

