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INTELIGENCIA ARTIFICIAL: DE LA POSIBILIDAD AL HECHO PROBADO

COMIENCE EL VIAJE CON DELL TECHNOLOGIES

LOS

(deres tienen muchas preguntas que requieren respuestas

La |A generativa tiene un enorme potencial para generar una transformacion revolucionaria. Sin embargo,

al igual que con cualquier tecnologia emergente, solo se obtiene un valor empresarial tangible utilizandola

de la manera adecuada en funcion de las necesidades Unicas de cada empresa. Aunque el valor de la 1A

generativa es obvio, el camino para alcanzarlo no lo es, lo que hace que los lideres empresariales tengan

dificultades para encontrar respuestas. Permitanos ayudarle a simplificar su transicion a la IA e impulsar

rapidamente la innovacion, pasando de la posibilidad de la |A a una |A probada. g oo, <

. COMO NOS ponemos
en marcha rapidamente?

. COMo podemos mantener
la eficiencia operativa?

. COMO minimizamos |os riesgos
de seguridad de los datos?

¢ Como desarrollamos los
conocimientos sobre la |A? g P

. COmMo alcanzamos un consenso
en toda la empresa”?

.Cual es la mejor manera de
aprovechar los datos empresariales
para impulsar proyectos de |A?
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PONER EN MARCHA LA ADOPCION DE LA IA

Acelerar |os resultados
con ayuda en cada etapa.

Dell Al Factory es la solucion de Dell
para la adopcion e implementacion de
la IA. Ayuda a las empresas a acelerar
sus iniciativas de IA, ya que reune la
Unica cartera de infraestructura integral
optimizada para IA del sector, junto con
orientacion y servicios de expertos para
ayudarle a navegar por esta compleja
transicion a lo largo del ciclo de vida

de la IA.

Damos soporte a una amplia

variedad de casos de uso y planes
presupuestarios para adaptarnos

a su situacion concreta. Ademas, nos
esforzamos por seguir el ritmo de las
necesidades cambiantes y ayudarle

a superar cualquier obstaculo potencial
a traves de la innovacion constante.

THE DELL Al FACTORY
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PONER EN MARCHA LA ADOPCION DE LA IA . 5

Los expertos de conflanza de Dell Services brindan orientacion y asistencia en cada etapa de su transicion hacia
la |A para acelerar los resultados y garantizar el éxito futuro. .

Establecer Preparar Plataforma Implementar Operar
una estrategia los datos de |A generativa y probar el modelo y ampliar
Cree una estrategia y un roadmap, obtenga Prepare y alinee conjuntos de datos para Implemente soluciones de pila completa Aplique soluciones implementadas a sus casos Mejore las operaciones de |A 'y elimine
consenso sobre los casos de uso de alta la |A, acelere un enfoque moderno de gestion alineadas con disefos validados por Dell de uso prioritarios para acelerar el tiempo las carencias de conocimientos
prioridad y alinee un plan para lograrlos. de datos y garantice practicas de datos para establecer rapidamente una plataforma de rentabilizacion de su empresa y obtener de |A para generar valor ahora
seguras para impulsar la IA. de IA operativa preparada para la innovacion. beneficios tangibles de la IA generativa. y en el futuro.
 Accelerator Workshop « Servicios para la seguridad de los « Servicios de implementacion + Servicios de implementacion + Servicios de residencia
» Servicios de asesoria datos y Dell Data Lakehouse - Servicios de implementacién de casos de uso + Servicios gestionados
« Servicios de casos de uso para i
- Servicios de creacion de la plataforma . . perla LA geneielie
asistentes digitales B _ B
de perfiles de plantilla + Servicios Red Hat OpenShift Al - g + Formaciony certificacion
» Servicios de aceleracion para N . .
+ Servicios de implementacion de RAG + estaciones de trabajo Precision + Servicios de asistencia
plataforma para Digital Assistant . Servicios de aceleracion para - Gestion de cambios
Dell Enterprise Hub y de la adopcion

« Servicios para Microsoft Copilot

Simplifique la trayectoria hacia la IA con Dell Al Factory.
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PONER EN MARCHA LA ADOPCION DE LA IA

Fomente la experiencia de |A empresarial

.Cual es el nivel de preparacion de su organizacion para perseguir las prioridades de |A?
Nuestro proceso evaluara su preparacion en 6 dimensiones clave.

@ &

Estrategia Datos
. Como de bien . COMo
articulada esta su incorporara
estrategia de |A los datos a los
generativa? modelos de
|A generativa?
.Y como los
protegera?

¥

Modelos de |IA

¢.Ha identificado
casos de uso
prioritarios?

000

Plataforma

. CoOmMo
desarrollara
y ejecutara
la plataforma
de IA generativa?

O
292

Personas

¢.Cuenta con los
conocimientos
Y recursos
necesarios
para alcanzar
el éxito con
la IA generativa?

\l/

Adopcion

¢.Puede adoptar la
|A generativa de
forma eficiente en
SuU empresa?

y conocimientos

.No sabe como empezar?

.Un gran primer paso para determinar cOmo su organizacion puede maximizar el valor de la IA generativa

es nuestra solucion Accelerator Workshop para la IA generativa. Este evento de medio dia ofrece sesiones
colaborativas y atractivas con las principales partes interesadas, disefiadas para identificar los retos clave

y ayudarle a ver con mayor claridad su estrategia de IA. Con mas de 1000 talleres impartidos al ano y decadas
de experiencia a nuestras espaldas, podremos ayudarle a impulsar el éxito de su proyecto de IA generativa.

Mediante la evaluacion de su estado ACTUAL y FUTURO, identificaremos
las carencias y los retos clave que debera abordar y en los que debera
centrarse para adoptar de forma eficaz la IA en su empresa.

Aplicacién de politicas
y administracién

Adopcion

Optimizacion de

procesos de negocio ®

v

Personas

Personas

Mentalidad .
y cultura

-
MLOps y operaciones
de modelos
o/
Plataforma

Plataformas
de IA e |IA generativa

Situacion actual

Estrategia

Estrategia

Cartera de 1A/
|A generativa
e inversiones

Disponibilidad
y accesibilidad
de los datos
Datos
o Ingenieria 'y
procesamiento
de datos
-
./ Analisis de requisitos
para modelos
de IA generativa
Modelos de IA

Arquitectura
y diseno

® Objetivo deseado
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DESARROLLAR UNA ESTRATEGIA DE IA DE EXITO

Confie en la metodologia probada de Dell

Lograr un valor comercial tangible a partir de la IA generativa requiere una estrategia bien
definida, con acciones que deben tomarse para alcanzar los objetivos. Ademas, requiere
que las necesidades de la empresa estén alineadas con los planes de la tecnologia.

S P
e il
¥ P B il _‘

Confie en la metodologia probada de ProConsult Advisory Services for GenlA.
Realizaremos una evaluacion detallada para definir claramente como lograra el éxito con
la A generativa y, al mismo tiempo, garantizar la alineacion de los lideres empresariales
y de TI. Ademas, con nuestra herramienta de priorizacion de casos de uso patentada,
analizamos cientos de casos de uso potenciales y recomendamos aquellos en los que
sera mas beneficioso centrarse.

o A g
-I-I-:"' 'I"-'-'J.'rl:':' 1
r s

™
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o),
LA
Priorice los casos Defina el estado futuro Desarrolle un roadmap
de uso y coordine las que desea obtener de la practico con |os
partes interesadas |A generativa mediante resultados esperados.
: metodologias probadas. :




DESARROLLAR UNA ESTRATEGIA DE IA DE EXITO

Infogratia sobre

la transformacion
generada por el servicio
de 6 semanas

Como resultado de la participacion

de ProConsult Advisory, ofrecemos un
roadmap practico con resultados alineados
para que pueda avanzar, con diferentes
niveles de participacion que se adaptan

a sus necesidades. Explore nuestro ejemplo
de compromiso de asesoramiento de seis
semanas para ver gué tipo de actividades

y resultados ofrecemos.

Current State GenAl Use Case Lifecycle

Identified
Need

Information Inputs

Ideate  —Review

Prioritize

CandiiateiuisalCoes) Data Source Requirements
Information
Global Al Usage Guidance Budget Information

Known Use Case Lists
Al Architecture and
Development Standards

Traditional data management capabilities for structured data must
extend to support unstructured sources and modern data marketplaces.

Overlapping GenAl use case terminology and solution patterns create

Parallel innovation efforts across Acme have led to multiple data

_Align& Develop

POC

GenAl

¥ 1~ BgOperate { outcome |

Informatlon tputs

Review Board Disposition Final Resource Plan
POC Design and Architecture Approval for Production
Al MODELS
Approval for POC Use Case Production Metrics

Use Case POC Results Cost and Value Impacts

Challenges

Al Models

confusion and alignment challenges.

Process

collection and prioritization frameworks.

Current governance capabilities must be strengthened to track strategic

GenAl investments and manage novel risks.

ISSUES

Non-Standard Use Case Data Capture
Efforts
[ 2 |GenAl Use Case Library Accessibility
GenAl Use Case Library Accuracy
Lack of Global GenAl Use Case ID
Lack of Clear Hand-Off to Privacy Impact
Assessment (PIA)
Lack of Visibility Following Al Board Review

Uncertainty in GenAl Use Case Awareness
at COE
Complexity of Use Case Submission
Process
Missing Relevant Use Case Details

[10 |varied Quality of Use Case Descriptions
Annual Planning and Resource Alignment
Lack of Common Business Alignment
Model
Limited Alignment to Standard KPls
Unused GenAl Archetypes

Manual Archetype Mapping
Some Submissions Not GenAl-Aligned
One-Time Initial Feasibility Assessment
Event
Manual Reference Architecture Mapping
Inconsistent Expert Judgments of Emerging

Production Enablement Uncertainty
Financial Readiness Complexity
DSX Guidance for Direct Solutioning
Queries
Some Lack of Common Platform Usage
GenAl CoP Program Recency

[28 [siloed GenAl Development Efforts
GenAl Use Case Point of Contact
Uncertainty

[30 |Technology Standards Review Alignment

Process Stage
Ideate

Ideate
Ideate
Ideate
Review

Review
Review
Review

Review

Align and Prioritize
Align and Prioritize
Align and Prioritize

Align and Prioritize
Align and Prioritize
Align and Prioritize
Align and Prioritize
Align and Prioritize

Align and Prioritize
Align and Prioritize

Develop POC
Develop POC

Develop POC

Launch
Launch
Launch

Launch
Launch
Launch
Launch

Launch

Category
Inconsistent or Undefined
Process

Data Accessibility

Data Quality

Data Reference Sprawl
Workflow Obscurity

Workflow Obscurity
Data Quality
Manual Effort

Data Accessibility

Data Quality

Process Flaw
Inconsistent or Undefined
Process

Inconsistent or Undefined
Data Quality

Manual Effort

Manual Effort

Manual Effort

Manual Effort
Inconsistent or Undefined
Process

Bounded Decision-Making
Bounded Decision-Making

Manual Effort

Data Quality
Process Flaw
Inconsistent or Undefined
Process

Inconsistent or Undefined
Inconsistent or Undefined
Workflow Obscurity
Workflow Obscurity

Inconsistent or Undefined

Priority

ProConsult Advisory for Generative Al

GenAl Readiness Assessment

PLATFORM STRATEGY

PEOPLE

ADOPTION

Current State GenAl Maturity by Dimension

Feasibility

Phase 1
Months 1-3

EJEMPLO DE ROADMAP DE TRANSFORMACION DE SEIS SEMANAS

ACME Inc

STRATEGIC VISION

Categorize and prioritize
Acme’s GenAl Use Cases
through a proven, value-
based assessment
framework that considers
data readiness and Acme’s
custom priorities.

Establish enterprise
solutions that deliver
against the exponential
growth in data and
analytical demands fi
the business

GUIDING PRINCIPLES

Data Management ~ GenAl Development
Principles Principles

hility
and Elastictty

Phase 2
Months 4-12

@ Model
Lifecycle
@“/ Management

Trustand
Explainabilty

Monitoring
d

an
Analytics

Al
Governance

GenAl Governance
Principles

Acme'’s foundation of
enterprise Data Management
for structured data must
extend into standardized,

secure, an

interactions with the
unstructured data that powers

Target GenAl Maturity

PLATFORM STRATEGY

GENAI WORKBENCH

GenAl Stack

DATA MANAGEMENT SERVICES FOR GENAI

cScalable PEOPLE

many GenAl Use Cases

Simplifying a

solution patterns will reduce
confusion,

alignment, an

nd extending

increase

time to value for Acme'’s

Strategic GenAl Priorities

A single fram

GenAl Use Case Prioritization Framework

ework should More .

be leveraged for GenAl Use

Case data
(common fiel

collection Better (§29
Ids and data :

attributes) and prioritization Faster (3

[CIVSILESS

feasibility) that will drive
shared value across all

Acme

Phase 3
Months 13+

value and
Cheaper 4

LoBs
Strategic 5

& DataInsight
d drive faster E Virtual Agent

Content Creation

ADOPTION
Al MODELS

Target State GenAl Maturity Level by Dimension

Sales & Marketing

Developer Productivity
Services Enablem:

Content & Documentation

GenAl Use Case Clustering

- Clustered similar use cases to cre
° ° efficient d port es and impi
Al Model
Genal
Use Case -
° 8 Process
Assessment =
Sa
°
10 | Platform

- Value Impact*
Metrics & KPIs (Use Case & Pattem) Plot

Rapid value creation

GenAl
Governance

GenAl Data Management

DM.01
DM.02
DM.03
DM.04
DM.05
DM.06
DM.07
DM.08

Data as an Enterprise Resource

GenAl Data Replication Strategy
Metadata Control Plane

GenAl Data Source Onboarding
Unstructured Data Discovery & Cataloging
Intelligent Chunking

Data Versioning Framework

Synthetic Data as a Service

Streamline and scale current solutions to achieve Enterprise reach, and establish
foundational components and capabilities for long-term GenAl Data Readiness

T
GenAl
il S EET
T

GenAl Solution Patterns

SP.01
SP.02
SP.03
SP.04
SP.05
SP.06
SP.07

Rationalize GenAl Toolkit

Use Case Solution Mapping Service
AlOps Automation

Cross-Model Integration Services
Enhance GenAl Model Registry Data
Feedback Loop Templates

Al Model Explainer

GenAl Lifecycle Processes

LP.01
LP.02
LP.03
LP.04
LP.05
LP.06

GenAl Review Process Integration

High-maturity, future-ready GenAl outcomes

and efficiencies

GenAl Governance

GV.01

Centralize GenAl Use Case Registry GV.02
Standardize GenAl Estimation Practices GV.03

Use Case Tracking Dashboard

Prioritization Automation
Prioritization Enhancement

GV.04

GenAl Use Case Convergence

GenAl Use Case Governance Dashboard
Add Value to GenAl Dashboard

Establish Data Trust Framework

] C|usterAlD
V. High ] C|usterCEP
C|usterACS
Potential:
$70-100M
ClusterIEA
Potential:
$70-100M

V-High Cluster DCA

Potential:

Value impact quantification based on long-term use case potential
for related GenAl opportunite: rfunction + outcome)

D<A LTechnologies

m ©



DESARROLLAR UNA ESTRATEGIA DE IA DE EXITO 9

Realizamos entrevistas estructuradas para identificar su estado actual, los retos clave Tambien descubrimos importantes carencias para alcanzar los objetivos de madurez de la |A generativa
y las oportunidades de casos de uso. y ofrecemos una lista priorizada de areas de enfoque y casos de uso que generaran el maximo valor.

Current State GenAl Use Case Lifecycle GenAl Readiness Assessment GenAl Data Management Target GenAl Maturity

PLATFORM STRATEGY ey —— PLATFORM STRATEGY
SEVNN, FemES fOHRCiaton of U,
Align& Develop GenAl A\ ' enterprise Data Management s O
Outcome A AN T J \ —

Identified c
Need Ideate ~ —Review -

Prioritize ~ POC for structured data must 5t Operato Gendl Stack

extend into standardized ’ DATA MANAGEMENT ERVICES FOR GENAI

P ome\eloriag T oromsoa
nteraciions Wit e
®: Operate Data Estate
unstructured data that powers —

Information Inputs Information Outputs N &' y many GenAl Use Cases ]

Global Al Usage Guidance Budget Information POC Design and Architecture Approval for Production
Al MODELS
Known Use Case Lists Approval for POC Use Case Production Metrics
Al Architecture and Use Case POC Results Cost and Value Impacts ‘ . ; ; ' Target State GenAl Maturity Level by Dimension
Development Standards Current State GenAl Maturity by Dimension

Simplifying and extending . 2 Sales & Marketing
solution patterns will reduce Data Insight ig

confusion, increase % Developer Productivity
alignment, and drive faster |3| Virtual Agent
Data time to value for Acme’s Services Enablement

H Traditional data management capabilities for structured data must Strategic GenAl Priorities Content Creation Content & Documentation
DI:I I:I extend to support unstructured sources and modern data marketplaces. O gmmon oo AN IO OGS AT e

Al Models

.ﬁ Overlapping GenAl use case terminology and solution patterns create

confusion and alignment challenges.
A single framework should More '

Process be leveraged for GenAl Use
B, Better ‘

FO\/ Parallel innovation efforts across Acme have led to multiple data Case data collection
O

. . e (common fields and data
collection and prioritization frameworks. attributes) and prioritization Faster (@8

(business value and
People feasibility) that will drive

prreE ()]
7))
()
Cheaper 4 CTD RUTIEISIGINS Al O  People
Current governance capabilities must be strengthened to track strategic sharei :;gxﬁ oaé;;oss all o& .
GenAl investments and manage novel risks. _L_ Strategic 5 10 | Platform
easibllity

EJEMPLO DE LA SECCION DE ESTADO ACTUAL PARA EL ROADMAP DE TRANSFORMACION DE SEIS SEMANAS EJEMPLO DE LA SECCION DE ESTADO FUTURO PARA EL ROADMAP DE TRANSFORMACION DE SEIS SEMANAS

m ©

Improved GenAl Solution Alignment Al MODELS

Challenges

GenAl Use Case Prioritization Framework
Clustered similar use cases to create faster, more
° ° efficient delivery opportunities and improve outcomes

] oS (o)

Use Case

(@)
< Assessment

o®

o

)
LISl 8 Process
'\\*.

Business Value




DESARROLLAR UNA ESTRATEGIA DE IA DE EXITO

Aproveche todo el valor de las inversiones
en |A generativa

Con el poder de nuestros Digital Employee Experience Services,

le ayudamos a aprovechar los beneficios de la |A generativa para

sus usuarios finales. Workforce Persona Services for GenAl ayudan

a Su organizacion a comprender las necesidades de los usuarios finales,
guiando las decisiones tecnologicas de IA generativa y promoviendo

la adopcion individualizada de nuevas herramientas.

Adoption and Change Management Services for GenAl ayudan

a las empresas a obtener un mayor valor de las inversiones en

|A generativa, lo que garantiza que su comprension y uso por parte de
los empleados se optimicen desde el principio. Ayudamos a garantizar
que las inversiones en |A se ajusten a los objetivos de la organizacion
para maximizar a eficiencia.




PREPARAR LOS DATOS PARA LA |IA

Aproveche los datos empresariales de forma eficaz para proyectos de |A

11

El proceso de gestion de datos es complejo y gran parte de los datos de la empresa no se utilizan para el analisis y la toma de decisiones. Si bien los datos son
el mayor diferenciador y el activo mas valioso para una organizacion, su valor solo puede materializarse si se manejan de la mejor manera.

Necesidad
empresarial

Evaluacion
y priorizacion

Exploracion
de datosy
complementacién

Descubrimiento
de datosy
acceso a los
mismos

Proceso de
produccion
del modelo

Capacidad de
observacion
y rendimiento

Recopilacion
de datos
de origen

Resultados
empresariales
garantizados




PREPARAR LOS DATOS PARA LA IA

Proteja los datos.

e

Amenazas

Permitanos ayudarle a desarrollar la madurez de la
ciberseguridad con Advisory Services for GenAl

Data Security, que identifica las amenazas a lo largo e e
del ciclo de vida para mitigar los riesgos y mejorar "I9en de 10S datos
la resiliencia. |
- Envenenamiento )
— e Preparacion de los datos
B . de datos
° —— = T - gm—
Envenenamiento T Desarrollo y personalizacion
de modelos 0oL de los modelos

A Exposicion de datos L.E Adopcion y escala




PREPARAR LOS DATOS PARA LA |IA

Consiga datos validados

Los servicios de implementacion
para la preparacion de datos someten
sus datos a un proceso riguroso

de requisitos de identificacion. Los
expertos de Dell limpian, etiquetan y
anonimizan conjuntos de datos para
obtener datos en el formato adecuado
para los proyectos de |A.

s

Administracion de datos

OO
i
O
Deteccion
de datos

I I_b-"':.

Q

Exploracion de datos
y complementacion

.__,'PJ‘ i
."‘ b

ad de los datos es importante p

o N e

:E 44 58
< T
o ]
b .

Ingenieria de datos

! \ “‘_ 7“.
Lo 1

b

Recopilacion
de datos

Capacidad
de observacion
y rendimiento

|

IItados de |A idoneos.




PREPARAR LOS DATOS PARA LA IA

Adopte mas rapido un enfoque
moderno de los datos que impulse la [A

Dell Data Lakehouse, con un unico motor de consultas
federado para todos los datos empresariales, se conecta
directamente a las herramientas preferidas por la
organizacion, sin cambios. Accelerator Services for Dell
Data Lakehouse ayudaran a maximizar el ROl al crear
rapidamente una plataforma de lakehouse completamente
operativa y optimizada que admite analisis de datos

y genera valor de la |A. También podemos ampliar

las capacidades internas de su equipo para ayudarle

a aprovechar al maximo el motor de analisis

de datos de Lakehouse. Advisory Services Subscription
for Data Analytics Engine proporciona un experto
dedicado para optimizar las operaciones, garantizar que
los casos de uso de la IA se alineen con |os objetivos
empresariales y aumentar la velocidad de adopcion,
todo ello mientras mejora la seguridad y la gobernanza.

Dell Data Lakehouse

Motor de analisis de datos
de Dell con tecnologia Starburst

Dell Lakehouse (basado en Kubernetes)

00

Q/ Computacion con \l/
escalamiento horizontal

Almacenamiento de objetos con
escalamiento horizontal
ECS | ObjectScale | PowerScale

Estrategia — Implementacion — Adopcién — Ampliacion

14

Ecosistema de
datos unificado

Capacidad de
ampliaciony
rendimiento
inigualables

Datos preparados
para la |A sin
desplazamientos

Seguridad y
conformidad
mejoradas

Operaciones
simplificadas
y ahorro de costes

m ©



ESTABLECER SU PLATAFORMA DE IA

Supere la complejidad de implementar
infraestructura de I1A

La implementacion de una infraestructura de |A presenta retos importantes,

como la gestion de la escala de la implementacion, la adaptacion al peso
fisico y las dimensiones de los servidores, la creacion de soluciones de

red unicas para gestionar un mayor numero de cables y el cumplimiento
de los exigentes requisitos de alimentacion y refrigeracion, incluidas las
necesidades de infraestructuras especializadas, como la refrigeracion
liquida. Nuestros servidores PowerkEdge, combinados con la red Infiniband
y Spectrum X de NVIDIA, abordan estos retos y conforman una base solida
para las cargas de trabajo de IA dentro de Dell Al Factory.

Servidor XE9680 para
Por rack tipico IA generativa

ipico | 1A generativa
Tamano del servidor 1-2U 6U

Peso (libras) <25 Mas de 200
Nodos de computacion 1 8

kW (pico) 0,6 10
Interconexiones Ethernet | Infiniband

15

Numero de servidores 15-20 2-4
Numero de GPU de computacion 15-20 16-32
Cables 30 104
kW (pico) 5 20-40

Aspectos a tener en cuenta al preparar su centro
de datos para la IA

Alimentacion

@ lamano'y espacio y refrigeracion

Distribucion
22

de los cables \? Retirada del embalaje

: m ©C



ESTABLECER SU PLATAFORMA DE IA 16

El personal experto de Dell ofrece una infraestructura de |A totalmente optimizada

Los expertos en implementacion de Dell cuentan con los conocimientos y la experiencia necesarios para abordar estas complejidades y conseguir que la infraestructura esté
totalmente operativa y optimizada desde el primer dia. Nuestro enfoque se basa en comprender y satisfacer las necesidades Unicas de cada centro de datos y garantizar
un entorno ampliable y seguro adecuado para futuras expansiones.

Una vez instalada la infraestructura, complementamos la implementacion de hardware con la plataforma Implementation Services for GenAl. En consonancia con Dell Validated
Designs, nuestros expertos implementan las herramientas y los marcos necesarios para establecer una plataforma totalmente operativa, preparada para la innovacion.

< = 0Y-
2 = 9

Transferencia

o 11|
O 111

Evaluacion de |a
infraestructura

Asegurese de que el centro
de datos esté preparado
para satisfacer las
rigurosas exigencias de las

soluciones de IA generativa.

Diseno y
arquitectura

Disefie una plataforma
segura que admita
soluciones

de IA ampliables.

Compilacion y
configuracion

Ocupese de forma rapida
y optima de los racks, los
cables y la configuracion
del entorno.

Pruebas
y validacion

Se comprueba que todos
los sistemas funcionen con
el maximo de eficiencia y
que cumplan los requisitos
de rendimiento.

Entrega
al cliente

La entrega y configuracion
dedicadas garantizan un

funcionamiento inmediato.

de conocimientos

La transferencia de
competencias permite

a sus equipos internos
gestionar de forma eficaz
la plataforma de |A
generativa de cara

al éxito a largo plazo.
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ACELERAR LOS CASOS DE USO DE LA 1A

Casos de uso de |A generativa

priorizados en funcion de su plataforma

La priorizacion de casos de uso es un paso critico para
determinar qué casos de uso afadiran mas valor a la
empresa. Nuestros servicios de asesoria pueden guiarle
a traves de este proceso. Una vez que haya determinado
los mejores casos de uso en los que centrarse, los
aceleraremos en su empresa. Los casos de uso

de Dell Implementation Services for GenAl se centran
en aplicar la plataforma a sus casos de uso especificos.
Implementaremos y configuraremos un modelo de NVIDIA
previamente entrenado en formato de infraestructura
Nemo e integraremos ese modelo con la aplicacion

que elija, a la vez que garantizamos el consenso

de las partes interesadas en toda la empresa.

Ejemplos de casos de uso comunes

B Z <> A

Operaciones Creacion
del cliente  de contenido

Desarrollo VERIER
de software y marketing

ALTO

®
_ ®

© ®

B ®

v

(@)

-

2 o® o

O

(q0)

= S
BAJO

BAJA Viabilidad ALTA
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Implemente y configure un
modelo de NVIDIA previamente
entrenado, integrado con

la aplicacion que elija.

Coordine con las partes
Interesadas el modelo ideal para
SU Negocio y sus casos de uso.

Ponga en comun conocimientos
y procedimientos recomendados
sobre el usoy la arquitectura

de la pila de software.
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ACELERAR LOS CASOS DE USO DE LA IA

Dell Al Factory with NVIDIA

Dell Al Factory con NVIDIA ayuda

a las organizaciones a acelerar

sus iniciativas de |A y pruebas de
concepto en produccion. Al combinar
un enfoque colaborativo con nuestra
cartera de plataformas, software y
servicios, las empresas pueden adoptar
la |A eficientemente para acelerar

la obtencion de valor a partir de la
informacion.

DAL

Technologies

<3

NVIDIA

18

»
INDUSTRY’S FIRST END-TO-END ENTERPRISE Al SOLUTION
SERVICES
DATA USE CASES
% Strategy Data
Edge Platform Use Case Operate + Scale Contont & C':%Ie qeneration
I .
Al SOFTWARE =1
) Digital assistant

—

— 3rd Party ISVs and Models NVIDIA NIM Models
Data center [I
I NVIDIA Al Enterprise NVIDIA Omniverse S

Data creation

N INFRASTRUCTURE =

Computer
Cloud vision

Dell Laptops & Dell Servers Dell Storage
=]

Workstations
NVIDIA GPUs & CPUs NVIDIA Networking Digital twins
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ACELERAR LOS CASOS DE USO DE LA IA .

Transforme el autoservicio y mejore
la eficiencia operativa con |0s
asistentes digitales

]

Los asistentes digitales se pueden utilizar
La solucion de |A generativa de Dell para asistentes para practicamente cualquier necesidad
digitales combina la potencia del hardware y los de autoservicio. Estos son algunos ejemplos:
servicios de Dell con las GPU de NVIDIA para
implementar rapidamente asistentes digitales + Servicio de atencion +Ayudante de informacion
adaptados a sus necesidades empresariales Unicas. al cliente

« Planificacion

- Asistencia técnica

Mejore |la experiencia integral + Formacion y educacion.
del autoservicio gracias a las
conversaciones naturales.

Los asistentes digitales se utilizan en muchos

I Proporcione servicio ininterrumpido sectores y para muchas necesidades operativas:
al cliente en su idioma.

- Ciudades inteligentes (la ciudad de Amarillo
es un buen ejemplo)

permita que oS empleados se centren - Asistentes de compras minoristas y en linea
en actividades de alto valor

I Reasigne las tareas repetitivas y

- Servicios e ingresos y altas en el sector sanitario

- Hosteleria

m ©C




ACELERAR LOS CASOS DE USO DE LA 1A 20

Servicios Dell para Microsoft Copilot :

Las soluciones de Microsoft Copilot son una de las formas mas rapidas de poner a disposicion de sus equipos las herramientas de |A generativa, ya que operan
directamente dentro de las herramientas y los flujos de trabajo que ya utilizan a diario. Los servicios de implementacion para las soluciones de Microsoft Copilot
incluyen los siguientes:

Microsoft Copilot Microsoft Copilot Microsoft Copilot Microsoft Copilot GitHub Copilot
para Microsoft 365 en Windows SEIEREER para seguridad | | 5
Permita la innovacion
Libere la creatividad Aproveche todo Acceda a los datos en Detecte y responda a y las posibilidades
vy la productividad el potencial el momento adecuado amenazas mas rapido ilimitadas
de Windows 11 y acelere las ventas

Los servicios alineados con estas soluciones le ayudan

a habilitar rapidamente formas de trabajar mas eficientes,
adoptar la |A generativa con un riesgo reducido y maximizar
la adopcion y el éxito de las iniciativas de IA.
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ACELERAR LOS CASOS DE USO DE LA 1A

Distribuya rapidamente una
aplicacion de |A generativa
mas precisa y flable

Los servicios de aceleracion para RAG, alineados
con el diseno de RAG con microservicios
de NVIDIA, le permiten lo siguiente:

@ Evaluar y preparar los datos

Implementar el LLM y el sistema de recuperacion.

=0n  Refinary optimizar el sistema de recuperacion
>’  para su caso de uso especifico

@ Probar y configurar el sistema integral

21

Use case @ ‘ Ij ‘ <[>

examples Content creation Digital assistants Code development

NVIDIA Microservices
Retrieval and embedding framework

\V?_I —" Generative Al -—» ‘ — \
language model

User question :
or prompt : l

: Informed response
: using validated source

T
&

: Your data: ;
: specific knowledge base :

Infrastructure

e e ey h—! | | \'—' [

||
(3 [ K‘j T T s s s | H]-
S ST

P EST T S 471 SST AL\ — /
4 IS DL I\ e/

PowerEdge y GPU NVIDIA PowerScale PowerSwitch
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ACELERAR LOS CASOS DE USO DE LA IA

Inicie su viaje hacia el exito con la |A generativa

La generacion aumentada de recuperacion (RAG, por sus siglas en inglés) es una técnica
gue mejora la precision y flabilidad de los modelos de IA generativa con datos obtenidos
de sus propios datos, basandose en una infraestructura de recuperacion de informacion.
RAG es como el "acceso rapido’ a la |A generativa, ya que no requiere conocimientos

en ciencia de datos. Los servicios de aceleracion para RAG ayudan a disenar, desarrollar,
implementar y probar rapidamente la solucion RAG de Dell-NVIDIA utilizando datos

de muestra para propiciar decisiones basadas en datos optimas.

Para facilitar aun mas este enfoque, hemos presentado los servicios de aceleracion para RAG

en las estaciones de trabajo Precision preparadas para la IA. Aprovechando NVIDIA Al Workbench
como parte de la arquitectura, los expertos en servicios crean un laboratorio movil listo para usar
en una estacion de trabajo Precision con el fin de hacer posible la creacion rapida de prototipos
en un entorno prevalidado. Esto ofrece una alternativa maovil rentable y conveniente para los

LLM especificos de dominio y empresa, que proporciona un espacio aislado en el que los
desarrolladores puedan experimentar con la |A generativa.

@ Creacion rapida de prototipos en un entorno prevalidado
@ Exploracion rentable y con poco riesgo de casos de uso de la |A generativa

H Realizacion de pruebas y demostraciones de la |A generativa de forma
comoda y portatil

Salvar las carencias de conocimientos sobre la |A generativa




ACELERAR LOS CASOS DE USO DE LA 1A

Reciba orientacion de expertos para mejorar su experiencia

Cuando se trata de seleccionar los modelos de IA adecuados, hay miles de opciones
para elegir e innumerables formas de configurar un entorno de desarrollador. Hugging
Face se ha convertido en el repositorio de facto para modelos de IA de codigo abierto,
bibliotecas y conjuntos de datos. La nueva plataforma Dell Enterprise Hub en Hugging
Face ofrece una implementacion simplificada en las instalaciones de modelos grandes
de lenguaje personalizados en la infraestructura mas vendida de Dell. Los servicios

de aceleracion para Dell Enterprise Hub mejoran la experiencia de los desarrolladores,
con orientacion sobre la seleccion de herramientas y modelos, y demostracion de una
Implementacion basica de chatbots mediante contenedores de modelos validados,

lo que facilita la creacion rapida de prototipos de IA generativa.

C'—) Reduzca el tiempo de rentabilizacion de la creacion rapida
de prototipos de |A generativa en un portal seguro.

eﬁ, Fomente la eficiencia de los desarrolladores vy la infraestructura
¢ con orientacion sobre la seleccion de herramientas y modelos,
y la coordinacion con los casos de uso.

—» Aumente las capacidades y los resultados con el intercambio
| de conocimientos y procedimientos recomendados.




MEJORAR LAS OPERACIONES DEIA'Y LOS CONOCIMIENTOS AL RESPECTO

Simplifique las operaciones con soluciones
completamente gestionadas para la |A generativa

Los servicios gestionados de Dell para la IA generativa permiten a

SUS equipos centrar su tiempo en los casos de uso de IA generativa y la
personalizacion de modelos, mientras que los expertos de Dell se ocupan
de la gestion de la infraestructura de |A generativa subyacente.

Gestionamos toda la pila de soluciones, en linea con los disenos validados
de Dell, utilizando la plataforma de servicios gestionados de Dell para
gestionar el hardware y el software de la solucion, lo que simplifica el
proceso de comercializacion y optimiza las cargas de trabajo de IA.

Implementacion de una pila de soluciones

Supervision y gestion de la infraestructura y plataforma de IA generativa
Optimizacion continua de la infraestructura

Supervision de la disponibilidad y seguimiento del rendimiento

Gestion de las actividades diarias para mantener el buen estado del entorno

CLOCCOKKK

Distribucion y asistencia 24x7/

Casos de uso de ejemplo

E Generacion de contenido Chatbots / Desarrollo

de marketing y ventas (=25 y asistentes virtuales de software

Infraestructura de |A generativa

@ Infraestructura NVIDIA NeMo % Modelos de fuente comunitarios
R\
{b Plataformas de AlOps y MLOps
Plataforma Servidor de inferencia NVIDIA Triton Infraestructura NVIDIA Merlin cnvrg.io
de los
Servicios ¢ 7 : 0 2 .
gestionados Gestion y coordinacion de clusteres
de Dell
NVIDIA Base Command Manager Essentials Kubernetes Enterprise Linux
Infraestructura

PowerEdge PowerScale ECSy ObjectScale PowerSwitch GPU NVIDIA

Implementacion > Supervision > Utilizacion > Optimizacion > Soporte > Retirada

Gestion del ciclo de vida
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MEJORAR LAS OPERACIONES DEIA'Y LOS CONOCIMIENTOS AL RESPECTO

Amplie los conocimientos sobre
la |A generativa

Residency Services for GenAl proporcionan un experto
técnico certificado para ampliar las capacidades internas

de los equipos de Tl, lo que ayuda a acelerar la adopcion

de nuevas tecnologias y maximiza el ROI. Al combinar
conocimientos y experiencia profundos en amplias areas

de tecnologia de IA con socios como NVIDIA, los residentes
utilizan los procedimientos recomendados para simplificar
las operaciones y los procesos, y mantener la tecnologia
funcionando a la maxima velocidad, al tiempo que interactuan
con sus equipos de Tl para prepararlos para el exito futuro.

Valide los conocimientos para incrementar los
<’ conocimientos internos de Tl y maximizar el valor
de las soluciones de |A generativa.

Y Mejore su uso.

Simplifique las operaciones y mejore los procesos
y procedimientos.

Mantenga la tecnologia funcionando al maximo

v rendimientoy comparta procedimientos recomendados

para mejorar los conocimientos internos.

Haga posible la adopcion rapida de nuevas tecnologias

Adobe Sto

W

'!%15?033341
_lL ik g

|

¥

ﬁ,

25

Puede cubrir ain mas las carencias de conocimientos con cursos de formacion
practica y certificaciones de Dell, incluso antes de que llequen los equipos. Ofrecemos
amplias opciones de formacion para desarrollar habilidades de |A generativa, incluidas
certificaciones de LLM con IA generativa con NVIDIA, certificaciones lideres del sector
para capacitar a sus equipos con datos de ingenieria validados y habilidades LLM para
acelerar el tiempo de valor de su inversion. Puede encontrar mas informacion sobre

la formacion y los cursos y certificaciones disponibles en education.dell.com.

Dia 0

? Establecer una
1OX| estrategia

Formacion
il

Inteligencia artificial y
aprendizaje automatico

Dia 1 Dia 2 Después del dia 2
@ Preparar =] |mplementar %3) Implementar y g Operar
los datos la plataforma %X probarelmodelo - o¢  yampliar
:_ - L i a -
.. ¥ = - oy
— — e e N
Taller de ingenieria Implementacion y personalizacion de LLM : Gobernanza, seguridad =
de datos y administracion de hardware y software de NVIDIA y privacidad de datos i

para Big Data

[ —p— Bl I Bl " | M A

Formacion sobre Seminario intensivo Suscripciones
la infraestructura sobre la |A generativa " deformacion

A


https://education.dell.com/content/dell/en-us/home.html

D<A L Technologies .! i ﬂﬂ!} }ﬂ%

% 1|
.Por que Dell es el socio adecuado para il i) Ml%%
la transicion a la |A generativa? W
| wd AR
5 Dell ofrece la mayor cartera del mundo de soluciones
-/ ampliables de pila completa de IA generativa y colaboracion

con socios lideres del sector como NVIDIA.

oo Este enfoque unico utiliza soluciones simplificadas,
TED personalizadas y flables que combinan los datos del
cliente con el potencial de la IA generativa para fomentar
la innovacion y generar valor empresarial tangible.

WORLD'S BEST Forbes
MANAGEMENT
CONSULTING FIRMS

POWERED BY STATISTA

Dell, reconocida recientemente por Forbes como una de T STt o e e - e, SN

an
»

@ las "2024 mejores empresas de consultoria de gestion del
mundo’, proporciona conocimientos de conflanza con décadas
de experiencia, desde la estrategia hasta la adopcion, para
acelerar la obtencion de valor de la |A para su empresa.
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https://www.dell.com/en-us/lp/dt/generative-ai-services?hve=explore+professional+services+for+ai
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