
La IA generativa tiene un potencial increíble para generar 
un gran impacto en nuestra forma de interactuar, en especial 
en lo relativo a obtener más valor de los datos. Pero, como 
suele ocurrir con las tecnologías emergentes, el valor 
tangible para la organización solo puede obtenerse si la IA 
generativa se aplica de la forma idónea para las exigencias 
únicas de su organización.
Professional Services for Generative AI acelerará 
la generación de valor en su organización, ayudándole 
a aprovechar información más útil derivada de los datos 
y obtener una ventaja competitiva. Colaboraremos con 
usted para crear un roadmap e implementar, entrenar, validar 
y respaldar modelos de IA generativa. También podemos 
ayudarle a salvar las brechas de conocimientos mediante 
servicios de formación, proporcionándole personal experto 
residente o gestionando las operaciones de IA generativa.

El personal experto en IA generativa de Dell a su disposición
Las oportunidades que presenta la IA generativa alcanzan tantos ámbitos que determinar cuál es el 
mejor enfoque para su empresa, y en qué debería centrarse, puede resultar difícil. Al colaborar con Dell, 
puede impulsar iniciativas de IA generativa con confianza, sabiendo que puede confiar en nosotros 
a cada paso.
Dell cuenta con amplios conocimientos sobre la IA generativa y el software y hardware subyacentes. 
Ofrecemos soluciones de pila completa para respaldar todo su ciclo de vida, así como servicios de 
estrategia, implementación, adopción y escalamiento de soluciones de IA generativa en su organización.
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1 billón de dólares
La IA generativa será la tecnología emergente 

que más repercutirá en su organización.1
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conocimientos
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Calidad de 
los datos 

Oportunidades de la IA generativa

Principales desafíos relacionados con 
la IA generativa a los que se enfrentan 

las organizaciones3 

de aumento de la productividad previstos 
para 2026, fomentados por conocimientos 
sobre el uso de la IA generativa a medida 

que se acelera su adopción.2

Aproveche la IA generativa de la 
forma idónea a fin de generar más 

valor para su organización

Obtenga un valor tangible 
y una transformación 
revolucionaria

Professional Services for Generative AI

Acelere el potencial de 
la IA para sus datos



Defina una estrategia de éxito y alcance el consenso sobre 
un roadmap para cumplir sus objetivos

Advisory Services for Generative AI

•	 Confíe en la metodología probada de ProConsult Advisory Services para evaluar 
su estado actual y, subsiguientemente, definir su estado futuro ideal, con casos 
de uso priorizados y un roadmap práctico que coordina las partes interesadas 
y los objetivos de la empresa.

•	 Optimice los procesos empresariales y técnicos mediante los métodos 
establecidos de optimización de procesos de Dell, que utilizan un enfoque 
de coordinación de los flujos de valor. 

•	 Identifique las amenazas a la seguridad de los datos durante todo el ciclo de vida 
para mitigar los riesgos y mejorar la resiliencia.

•	 Fomente la adopción individualizada de nuevas herramientas de IA generativa 
entre sus empleados para generar resultados óptimos.

¿Cuál es el 
grado de 

preparación
de su empresa 

para la IA 
generativa?

• �¿Cómo de bien 
articulada está 
su estrategia de 
IA generativa?

• �¿Cómo incorporará los 
datos a los modelos 
de IA generativa? ¿Y 
cómo los protegerá?

• �¿Ha identificado casos 
de uso prioritarios?

• �¿Cuenta con los 
conocimientos y 
recursos necesarios 
para alcanzar el éxito 
con la IA generativa?

• �¿Cómo desarrollará y 
ejecutará la plataforma 
de IA generativa?

• �¿Puede adoptar 
la IA generativa 
de forma eficiente  
en su empresa?

Recurra a Dell 
Accelerator Workshop 
sobre la IA generativa 
para empezar a crear 
una estrategia de éxito. 
Este taller de media 
jornada le ayudará 
a abordar desafíos 
y brechas, a priorizar 
objetivos y a identificar 
oportunidades.

Impulse proyectos de IA mediante datos y una plataforma 
de IA establecida y lista para la innovación

Implementation Services for Generative AI

•	 Prepare los datos empresariales para la integración con modelos de lenguaje 
colosales y garantice la integridad de los datos.

•	 Aproveche amplios conocimientos sobre los datos para acelerar la rentabilización 
de la plataforma optimizada Dell Data Lakehouse, a fin de respaldar los análisis 
de datos modernos y ayudarle a generar valor con la IA.

•	 Establezca rápidamente una plataforma operativa de IA generativa para la 
inferencia, la personalización y el entrenamiento de modelos, que se ciñe a Dell 
Validated Design for Generative AI with NVIDIA. Personal experto le ofrecerá una 
experiencia fluida de evaluación, implementación e integración en su entorno, 
adaptada a sus necesidades empresariales.

Acelere la rentabilización al conseguir resultados 
empresariales correspondientes a casos de uso concretos.

Adoption Services for Generative AI

•	 Coordine y configure modelos de lenguaje colosales para los casos de uso y las 
necesidades empresariales priorizados.

•	 Maximice el valor de las inversiones al poner rápidamente las herramientas 
de IA generativa a disposición de los usuarios finales y fomentar la preparación 
para usarlas.
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Optimice procesos y fomente la concienciación sobre la IA generativa en toda 
su organización

¿Por qué recurrir a Dell para los servicios de IA generativa?
El enfoque único de Dell utiliza soluciones simplificadas, personalizadas y fiables que combinan sus datos con 
el potencial de la IA generativa para fomentar la innovación y generar valor más rápido.

* Según cifras internas de Dell Technologies, noviembre de 2023.
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Forbes ha nombrado a Dell Technologies una de las mejores empresas  
de asesoría de gestión del mundo en 2023.

Contamos con la mayor cartera del mundo, con soluciones ampliables  
de pila completa de IA generativa y la colaboración de socios líderes.

Nuestros amplios conocimientos, desde la estrategia hasta la adopción, aceleran la rentabilización tangible.

Tenemos décadas de experiencia en la IA y utilizamos más de 36 TB de datos de telemetría al día para 
ayudar a los clientes en sus transformaciones digitales.*

Explore los  
servicios de IA 

generativa de Dell.

Póngase en contacto 
con un experto de 
Dell Technologies.

Consulte más 
recursos.

Participe en la conversación 
con #DellTechnologies.

•	 Obtenga un mayor valor de las inversiones en IA generativa al garantizar que ha optimizado los 
conocimientos y la utilización entre los empleados desde el primer momento.

•	 Simplifique las operaciones y fomente el uso de cargas de trabajo de IA con la ayuda de personal experto 
que puede gestionar completamente su entorno de IA generativa.

•	 Amplíe los conocimientos internos para impulsar las iniciativas de IA generativa y mantener 
la infraestructura funcionando de forma óptima.

•	 Mejore los conocimientos internos de TI mediante cursos de formación y certificaciones, para garantizar 
el éxito ahora y en el futuro.

Dé el siguiente paso en su camino hacia un futuro basado en la IA
Dell ofrece una amplia cartera de servicios para tecnologías de IA generativa capaces de capacitar a sus 
equipos y obtener resultados importantes. Contacte con nosotros hoy mismo para empezar.

Scaling Services for Generative AI

https://www.dell.com/en-us/lp/dt/generative-ai-services?hve=learn+more
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/generative-ai-services?hve=learn+more
https://www.dell.com/en-us/dt/forms/contact-us/innovate-with-services.htm
https://www.dell.com/en-us/dt/solutions/artificial-intelligence/index.htm?ref=cpcl_dt-solutions-10_cta_primaryv2_explore#accordion0&tab0=0
https://www.dell.com/en-us/dt/solutions/artificial-intelligence/index.htm?ref=cpcl_dt-solutions-10_cta_primaryv2_explore#accordion0&tab0=0

