
Un monitor ENERGY STAR®, con registro EPEAT® Gold1 
y TCO Certified Edge que cumple los exigentes 

requisitos de eficiencia energética. 

DISEÑO RESPETUOSO CON 
EL MEDIOAMBIENTE

Como la empresa de monitores n.º 1 del mundo*, nos 
enorgullecemos de nuestro inflexible compromiso con 

la calidad y la máxima satisfacción de los clientes.

FIABILIDAD DE CONFIANZA

Productividad y capacidad de gestión superiores con teclas 
de acceso rápido, diseños predefinidos, configuración de 

varias pantallas y gestión remota para los responsables de TI.

DELL DISPLAY MANAGER

TODOS LOS ELEMENTOS 
ESENCIALES

Obtenga valor excepcional con este monitor FHD de 23,8" que 
incluye puertos DP y VGA, presenta un amplio ángulo de visión 

y viene con una base compacta para ahorrar espacio.

Lo esencial para ser más productivo.
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Monitor fiable y respetuoso con el 
medioambiente a un valor excelente

Pruebas sin límites: los rigurosos procesos de desarrollo contribuyen a garantizar 
un rendimiento constante y en oficinas con gran actividad.

Minimización del tiempo de inactividad: Su monitor incluye 3 años de servicio de recambio 
avanzado4 para que, en caso necesario, se le envíe un monitor de sustitución al siguiente 
día laborable durante los 3 años de vigencia de la garantía de hardware.5

Aumento del nivel de asistencia: actualice el servicio para obtener asistencia técnica 
telefónica 24x7 y por parte de ingenieros cualificados en su zona con la opción 
Dell ProSupport.6

GRACIAS POR 
HACER QUE LOS 

MONITORES 
DELL SEAN LOS 
PRIMEROS EN 

TODO EL MUNDO*

Productivo en todos los niveles: la función EasyArrange de Dell Display Manager (DDM) 
le permite ordenar las aplicaciones en ventanas y verlas en paralelo en una o más pantallas 
conectadas para optimizar la eficiencia de las funciones multitarea. 

Transiciones perfectas: la función de restauración automática recuerda dónde se quedó, de 
modo que las aplicaciones volverán donde las hubiera dejado, aunque desenchufe el equipo.

La clave de la comodidad: las teclas de acceso directo le permitirán ahorrar tiempo, ya que 
podrá acceder rápidamente a los controles más habituales para trabajar a mayor velocidad. 

Más formas de gestionar: los informes de administración de activos permiten a los 
administradores de sistemas capturar la información de los monitores y realizar un 
seguimiento de esta, así como configurar varias pantallas a la vez a través de una 
única configuración.

DELL DISPLAY 
MANAGER

Estándares medioambientales: Este monitor está diseñado con un 85 % de plástico 
reciclable tras consumo (PCR) 2 y cumple los estándares medioambientales más 
recientes, como ENERGY STAR® y TCO Certified Edge, además, está en registrado 
EPEAT® Gold.1

Reducción del consumo: ahorre energía con PowerNap3, una función que atenúa la luz 
del monitor o lo pone en suspensión cuando no está en uso.

DISEÑO RESPE-
TUOSO CON EL 

MEDIOAMBIENTE

Amplio ángulo de visión: vea su trabajo con claridad en FHD y obtenga vistas uniformes 
en un amplio ángulo de visión de 178°/178°. 

Imágenes nítidas: con su impresionante relación de contraste de 3000:1, disfrutará de 
negros más profundos, blancos más brillantes y vívidos colores. 

Comodidad visual: disfrute de una visión clara incluso durante periodos prolongados con 
la pantalla sin parpadeo y ComfortView, una solución de software de bajas emisiones de 
luz azul que optimiza la comodidad ocular.

Conectividad conveniente: conéctese a sistemas actuales y antiguos a través de los 
puertos DP y VGA.

Mejore su escritorio: complemente cualquier espacio de trabajo con un diseño sencillo 
y elegante, además de una fina carcasa para el monitor. La base compacta ahorra espacio 
y el sistema mejorado de gestión de cables reduce el desorden y amplía el escritorio.

Se adapta a sus necesidades: personalice su espacio de trabajo con bases y ensamblajes 
compatibles con VESA.

TODOS LOS 
ELEMENTOS 
ESENCIALES
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Monitor Monitor Dell 24: E2423H

Tamaño de imagen visible (diagonal) 60,47 cm (23,8")
Horizontal
Vertical

527,04 mm (20,75")
296,46 mm (11,67")

Resolución máxima predeterminada 1920 x 1080 a 60 Hz
Relación de aspecto 16:9
Separación entre píxeles 0,2745 mm x 0,2745 mm
Píxeles por pulgada (ppp) 93
Brillo 250 cd/m2 (típico)
Colores compatibles Gama de colores (típica): 72 % (CIE1931)/83 % (CIE1976)

Profundidad de color: 16,7 millones
Relación de contraste 3000:1 (típica)
Ángulo de visión 178°/178°
Tiempo de respuesta 5 ms típica (rápido)

8 ms típica (normal) (gris a gris)
Tipo de pantalla Alineación vertical (VA)
Revestimiento de la pantalla Antirreflectante
Tecnología de retroiluminación LED
Solución de baja emisión de luz azul con 
pantalla sin parpadeo

Sí (ComfortView)

Compatibilidad con Dell Display Manager Sí
Administración remota de activos Sí, a través de Dell Display Manager

Conectividad 

Conectores 1 VGA
1 DisplayPort 1.2  

Características de diseño
Capacidad de ajuste Inclinación (de -5° a 21°)
Seguridad Ranura de bloqueo de seguridad (candado con cable de venta por separado)
Interfaz del soporte de monitor 
panorámico 

VESA (100 mm) 

Alimentación
Tensión, frecuencia y corriente de la 
entrada de CA

De 100 a 240 V CA, 50 o 60 Hz ± 3 Hz y 1,5 A (típico)

Clase de eficiencia energética  
(escala de A a G)

E

Consumo de energía (en funcionamiento) 0,3 W (modo apagado)
0,3 W (modo de espera)
16,0 W (modo encendido)
25,0 W (máximo)

Consumo de energía (modo de espera/
modo suspendido)

Menos de 0,3 W 

Dimensiones (con el soporte)
Altura  420,35 mm (16,55")
Anchura 552,64 mm (21,76")
Profundidad 171,0 mm (6,73")

Peso
Peso (solo pantalla, para soporte VESA/
sin cables):

3,11 kg (6,86 lb)

Peso (monitor y cables con soporte) 3,85 kg (8,49 lb)
Peso (con embalaje) 5,29 kg (11,66 lb) 

Plan de servicio estándar Tres años de servicio de recambio por adelantado4 y garantía de hardware5

Plan de servicio opcional Dell ProSupport6

Cumplimiento de normativas 
ambientales

ENERGY STAR®, EPEAT® Gold con registro en el lugar correspondiente,1 TCO Certified Edge

Contenido de la caja

Componentes
•	Monitor con soporte
•	1 cubierta de tornillo VESA

Cables
•	Cable de alimentación 
•	1 cable DP 
•	1 cable VGA (solo EMEA y Japón)

Documentación
•	Guía de instalación rápida
•	Información de seguridad y normativa

Características y especificaciones 
técnicas



ACCESORIOS RECOMENDADOS

* Los monitores Dell llevan 8 años consecutivos (del Q2 de 2013, Q3 de 2021) siendo los mejores del mundo. Fuente: IDC Worldwide Quarterly PC Monitor Tracker, Q3 de 2021.
** Datos basados en análisis internos de Dell de cálculos de modelo de uso sobre la duración de la batería, noviembre de 2020. Los resultados pueden variar según el uso, las condiciones  
de funcionamiento y otros factores.
1	 Con registro EPEAT Gold donde corresponda. El registro EPEAT varía según el país. Visite www.epeat.net para conocer el estado de registro en cada país. 
2	Se muestra el peso total de las piezas de plástico del producto. No incluye tarjetas de circuitos impresos, etiquetas, cables, conectores, componentes electrónicos, componentes ópticos, 

componentes de ESD, adhesivos de componentes EMI ni revestimientos.
3	La tecnología PowerNap está disponible a través de Dell Display Manager. Descargue el software en www.dell.com/ddm
4	Servicio de recambio avanzado: en la mayoría de los casos, Dell enviará un monitor de repuesto el siguiente día laborable si se considera necesario después del diagnóstico por teléfono o en línea. 

Los plazos de envío pueden variar según la ubicación y si el monitor tiene un tamaño de 55" o más. Si la unidad defectuosa no se devuelve, se aplicará el cobro de una tarifa. Consulte  
dell.com/servicecontracts/global para obtener información.

5	Si desea obtener una copia de la garantía limitada del hardware, escriba a Dell USA LP, a la atención de Warranties, One Dell Way, Round Rock, TX 78682 o consulte dell.com/warranty para  
ampliar la información. 

6	La disponibilidad puede variar. Visite dell.com/support para obtener información detallada.

Dell.com/monitors 

La disponibilidad de los productos varía según el país. Póngase en contacto con el representante de Dell para obtener más información. 

© 2022 Dell Inc. o sus filiales. Todos los derechos reservados. Dell Technologies, Dell, EMC, Dell EMC y otras marcas son propiedad de Dell Inc. o sus filiales. El uso de marcas comerciales de  
Dell, incluidos los logotipos, no está permitido sin el permiso previo por escrito de Dell. El resto de las marcas pueden ser propiedad de sus respectivos titulares. 
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Accesorios recomendados
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Regulación sencilla de la pantalla a la posición de visión que prefiera.

Conectividad

Vista posterior: gestión 
de cables

21°5°

Inclinación

Esta solución integral de montaje para dos 
monitores y el sistema le permite mantener 

ordenada su mesa. Este innovador brazo para 
monitores resulta fácil de instalar y permite ajustar 

el ángulo con un solo giro.

BRAZO PARA DOS MONITORES 
DELL | MDA20

Mejore su productividad diaria con un 
conjunto completo de teclado y ratón 

inalámbricos y silenciosos que ofrece accesos 
directos programables y una duración de la 

batería de 36 meses.**

TECLADO Y RATÓN INALÁMBRICO 
DELL PRO | KM5221W

1	 Conector de alimentación
2	 Puerto DP
3	 Puerto VGA

Disfrute de una claridad del audio excepcional 
gracias a estos auriculares con cable certificados 
para Teams, que le ofrecen prácticos controles de 

llamada al alcance de la mano.

AURICULARES ESTÉREO DELL 
PRO | WH3022

1 2 3
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