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Dell Device Management Console

Ubernimm die Kontrolle Uber
deine Dell Gerate mit einer
vereinheitlichten Managementlosung
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IT-Teams stehen vor Herausforderungen beim Management ihrer
Gerateflotte. Von Hindernissen beim Bestandsmanagement mit
fragmentierten Tools Uber Schwierigkeiten beim Aktualisieren
der Firmware bis hin zur Nachverfolgung von Ressourcen in

ihrer hybriden Belegschaft — das Management von Policies,
die an Hostgerate gebunden sind, ist komplex.

Vereinfachen Sie das Flottengerdtemanagement mit unserer Cloud-basierten
Verwaltbarkeitskonsole.

Cloud-Konfiguration méglich
C \/) Bietet IT"Administratorinnen eine einheitliche Moglichkeit, eine bestimmte
Reihe von Dell Angeboten in einer einzigen Erfahrung zu managen.

Bereitstellung optimieren
CI—) Sparen Sie Zeit und eliminieren Sie komplexe Prozesse fir IT-Teams,

um ihren Endnutzerinnen die beste Erfahrung zu bieten.

Mehr Effizienz
jl Uberwachen und sichern Sie Ressourcen nahtlos, um die
' | | | Endnutzerproduktivitat zu optimieren und sicherzustellen, dass
Gerate mit maximaler Effizienz ausgefiihrt werden.

Peripherieverwaltung Vernetzte 4G-/5G-PCs

Profitieren Sie von einem einheitlichen Management Schaffen Sie eine nahtlose

von Dell Pro Dockingstationen, Displays, Tastaturen, Aktivierungserfahrung, indem Sie einfach IMEI-,
Mausen, Headsets, Webcams und Stiften und EID- und ICCID-Informationen fir eine Flotte von
konfigurieren Sie Hardware- und Softwareeinstellungen vernetzten Dell PCs finden.

fur eine ganze Flotte von Geraten remote.

Erste Schritte mit Peripheriegeratemanagement -> Erste Schritte mit vernetzten 4G-/5G-PCs ->
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Peripherieverwaltung

Managen Sie Ihre Dell Pro Dockingstationen, Displays und andere Peripheriegerate in der Dell Device
Management Console, einer Cloud-basierten, integrierten Losung, die das Peripheriegerdtemanagement fiir
IT-Administratorinnen revolutioniert. Die Dell Device Management Console umfasst Funktionen wie:

* Flottenzusammenfassung - Peripheriegeratebestand < Firmwareupdates - Einstellungskonfiguration

1 Anmelden und ein Unternehmensprofil erstellen

Geben Sie die angeforderten Anmeldeinformationen ein.

Melden Sie sich mit Ihrem Dell Konto oder Ihrer Microsoft Entra-ID bei der Konsole an. Beginnen Sie flir
das Peripheriegeratemanagement mit der E-Mail-Adresse |hres Unternehmens.

Fur die Anmeldung ist eine zweistufige Authentifizierung erforderlich.

IT-Administratorinnen missen ein Unternehmensprofil erstellen, um mit dem Management ihrer Geréate

Zu beginnen.

Um auf die Dell Device Management Console zuzugreifen, gehen Sie zu device.manage.dell.com. Weitere Informationen finden Sie unter Dell Support.



http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Peripherieverwaltung

2 profil konfigurieren

Die Registerkarte Einstellungen ist ein zentraler Speicherort fiir Administratorlnnen, um
Systemeinstellungen, einschliellich Verwaltung von Nutzerlnnen, Sicherheit und Gerateeinstellungen, an
ihre spezifischen Anforderungen und Einstellungen anzupassen.

Administrative Nutzerlnnen: Verwalten von Nutzerkonten und Zuweisen von Rollen zu Nutzerinnen.
+ Administratorrollen: Definieren von Rollen und Steuern des Nutzerzugriffs auf Konsolenfunktionen.
Single Sign-On (SSO): Konfigurieren von SSO-Einstellungen fir eine einfache Authentifizierung.
Geratekonfiguration: Passen Sie Gerateeinstellungen an, z. B. Standardeinstellungen, Registrierungskonfigurationen
und mehr.

Bestellabruf: Rufen Sie erworbene Dell Pro Docks mithilfe manueller oder automatischer Bestellabruffunktionen in
die Konsole ab.

Um auf die Dell Device Management Console zuzugreifen, gehen Sie zu device.manage.dell.com. Weitere Informationen finden Sie unter Dell Support.


http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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3 Startseite

Die Registerkarte Start enthalt ein Dashboard, das wichtige Informationen zu lhren Systemen enthalt,
einschlieBlich eingecheckter Gerate, aktueller Events und Benachrichtigungen.

Die Seite Dashboard bietet eine Ubersicht (iber Peripheriegerate und Host-PCs, die in der Dell Device
Management Console registriert sind. Zeigt die Anzahl der verfligharen, fehlgeschlagenen und
ausstehenden Firmwareupdates sowie die aktuellen Events und Benachrichtigungen an.
Geratetypen: Monitor, Dock, Smart Dock, Audiogerat, Stift und Webcam.

Um auf die Dell Device Management Console zuzugreifen, gehen Sie zu device.manage.dell.com. Weitere Informationen finden Sie unter Dell Support.



http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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4 Gerite registrieren — Registerkarte ,PCs"

Auf der Registerkarte PCs werden Informationen zu den PCs angezeigt, die fiir die Verwaltung und
Registrierung von Peripheriegeraten konfiguriert sind. Registrierungsvorgange fiir Peripheriegerdte konnen
Uber die Seite ,PCs" verwaltet werden.

Die Registerkarte ,PCs" bietet eine organisierte Ansicht aller registrierten PCs sowie detaillierte
Informationen zu jedem. Auf dieser Seite verwalten Sie die Fahigkeit eines PCs, Peripheriegerate zu
registrieren.

Filter sind verfugbar, um Geratedetails basierend auf lhren Anforderungen anzuzeigen.

Um auf die Dell Device Management Console zuzugreifen, gehen Sie zu device.manage.dell.com. Weitere Informationen finden Sie unter Dell Support.



http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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5 Gerite registrieren — Registerkarte ,Peripheriegerate”

Auf der Registerkarte Peripheriegerate konnen Sie alle Peripheriegerate registrieren und verwalten, die im
Unternehmensprofil registriert sind.

Die Registerkarte ,Peripheriegerate” bietet eine klare Ansicht aller Peripheriegerate, einschliellich
einer detaillierten Ansicht fir jedes Gerat. Auf dieser Seite konnen Sie den Registrierungsstatus von
Peripheriegeraten effizient managen und Gruppen zuweisen.

Filter sind verfugbar, um Geratedetails basierend auf lhren Anforderungen anzuzeigen.

Um auf die Dell Device Management Console zuzugreifen, gehen Sie zu device.manage.dell.com. Weitere Informationen finden Sie unter Dell Support.



http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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6 Gruppen

Auf der Registerkarte Gruppen kannst du Gruppen fiir ein effektives Flottenmanagement erstellen und

managen. Firmware- und Konfigurationsrichtlinien, die einer Gruppe zugewiesen sind, werden auf relevante
Gerate in dieser Gruppe angewendet

Sie konnen Untergruppen der globalen Gruppenrichtlinie erstellen und Gerate basierend auf Ihren

Anforderungen kategorisieren — Gerate konnen beispielsweise basierend auf Standort oder Jobfunktion
gruppiert werden.

Um auf die Dell Device Management Console zuzugreifen, gehen Sie zu device.manage.dell.com. Weitere Informationen finden Sie unter Dell Support.



http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview

Dell Device Management Console D<A LTechnologies

Peripherieverwaltung

7. Bereitstellung

Auf der Registerkarte Bereitstellung konnen Sie Policies fiir die von lhnen erstellten Gruppen erstellen und managen.
Video ansehen

Die Seite ,Verfligbare Software” bietet Zugriff auf Installationsanweisungen und erforderliche
Softwaredownloads fir das Management von Peripheriegeraten, einschliellich Dell Management Agent
und Dell Display and Peripheral Manager.

Auf der Seite ,Peripheriegerate-Firmware-Policies” konnen Sie Firmware-Policies nach Geratetyp und
Modell erstellen.

Auf der Seite ,Konfigurations-Policies"” kdnnen Sie Konfigurations-Policies nach Geratetyp und Policy-Typ/
Geratemodell erstellen.

Um auf die Dell Device Management Console zuzugreifen, gehen Sie zu device.manage.dell.com. Weitere Informationen finden Sie unter Dell Support.



https://www.dell.com/en-us/lp/deployment-tab-recording-video
http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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8 Ereignisse

Auf der Registerkarte Ereignisse werden vom Gerat oder vom System generierte und durch Nutzerinnen
initiierte Ereignisse angezeigt. Ereignisse konnen fiir das Troubleshooting, das Monitoring der
Systemleistung und die Sicherstellung der Compliance mit IT-Policies verwendet werden.

Eine Liste der Ereignisse wird in einem leicht lesbaren Format angezeigt, das Details wie Ereignistyp, Ziel,
Kategorie, Zeitstempel und eine umfassende Beschreibung enthalt.

Um auf die Dell Device Management Console zuzugreifen, gehen Sie zu device.manage.dell.com. Weitere Informationen finden Sie unter Dell Support.



http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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9 Benachrichtigungen

Greifen Sie iber das Klingelsymbol auf Benachrichtigungen und Ereignisse auf dem Dashboard zu, um die
Seite ,Benachrichtigungen” zu 6ffnen.

Sie konnen Informationen zu Typ, Status und Schweregrad fur aktuelle Bereitstellungen anzeigen. Sie
konnen auf eine detaillierte Liste der Benachrichtigungen zugreifen.

Um auf die Dell Device Management Console zuzugreifen, gehen Sie zu device.manage.dell.com. Weitere Informationen finden Sie unter Dell Support.



http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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10 Jobs

Auf der Seite Jobs werden Informationen im Zusammenhang mit Berichten fiir geplante Aufgaben
angezeigt, einschliellich Firmwareupdates, Bereitstellungen und Wartungsaktivitaten fiir Dell Pro Docks.

Zeigen Sie den Status, die Laufzeit, das Ziel und den Jobtyp an.
Planen Sie einen Firmware-Policy-Job Uber die Seite ,Jobs".

Um auf die Dell Device Management Console zuzugreifen, gehen Sie zu device.manage.dell.com. Weitere Informationen finden Sie unter Dell Support.



http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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11 Arbeitsplatze

Die Seite Arbeitsplatze bietet eine Moglichkeit, Peripheriegerate zu organisieren, indem Gerate, die an

einem bestimmten physischen Standort verwendet werden (wie z. B. einem Schreibtisch oder einem
Konferenzraum), gruppiert werden.

Hilft IT-Administratorinnen, Cluster an Peripheriegeraten am physischen Arbeitsort genau zu orten.

Arbeitsplatze erstellen, bearbeiten und I6schen. Weisen Sie Arbeitsplatzen Peripheriegerate uber die Seite
fur Peripheriegerate zu.

Um auf die Dell Device Management Console zuzugreifen, gehen Sie zu device.manage.dell.com. Weitere Informationen finden Sie unter Dell Support.


http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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12 Hilfe

Auf der Registerkarte Hilfe haben Sie Zugriff auf den IT-Administrationsleitfaden fiir das
Peripheriegeratemanagement und die Mdglichkeit, Feedback zu geben.

Greifen Sie auf den IT-Administrationsleitfaden flr das Peripheriegeratemanagement zu.
Geben Sie Feedback ab, melden Sie Probleme und bewerten Sie |hre Erfahrung.

Um auf die Dell Device Management Console zuzugreifen, gehen Sie zu device.manage.dell.com. Weitere Informationen finden Sie unter Dell Support.



http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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45/5G Connected PCs

Greifen Sie Uiber die Dell Device Management Console, eine Cloud-basierte, integrierte Losung fir IT-
Administratorinnen, auf wichtige Informationen zu Ihren vernetzten 4G-/5G-fahigen Dell PCs zu. Mit der
Dell Device Management Console konnen IT-Administratorinnen Informationen iiber ihre vernetzten 4G- und
5G-fahigen Dell PCs in ihrem Unternehmen anzeigen, exportieren und freigeben.

1 Kontoerstellung und Anmeldung

Nach dem Kauf Ihrer vernetzten 4G-/5G-PCs wird ein Konto fir die Dell Device Management Console und
ein Mandant fur Sie erstellt.

Nach der Kontoerstellung erhalten Sie eine Willkommens-E-Mail, um sich bei der Dell Device
Management Console anzumelden. Wenn Sie mit dem Anmeldebildschirm dazu aufgefordert werden,

erstellen Sie ein Dell Konto mit derselben E-Mail aus dem Kauf oder melden Sie sich mit Ihrer Dell ID oder
Microsoft Entra-ID bei der Konsole an.

Um auf die Dell Device Management Console zuzugreifen, gehen Sie zu device.manage.dell.com. Weitere Informationen finden Sie unter Dell Support.



http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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2 Profil konfigurieren

Die Registerkarte Einstellungen unterstiitzt Sie beim Erstellen und Andern von administrativen
Nutzerlnnen, beim Einrichten von Single Sign-On (SSO) und beim Anzeigen der Geradtekonfiguration.

Flgen Sie administrative Nutzerlnnen hinzu, um auf die Konsole zuzugreifen.
Konfigurieren Sie die SSO-Einstellungen (Single Sign-On) fir eine einfache Authentifizierung.

Um auf die Dell Device Management Console zuzugreifen, gehen Sie zu device.manage.dell.com. Weitere Informationen finden Sie unter Dell Support.



http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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3 Ihre PCs anzeigen

Die Registerkarte PCs enthalt wichtige 4G-/5G-Gerateinformationen von lhren vernetzten PCs.

Filter sind verfugbar, um Geratedetails basierend auf lhren Anforderungen anzuzeigen.
Exportieren Sie Daten als CSV-Datei fir ,alle vernetzten 4G-/5G-PCs".

Um auf die Dell Device Management Console zuzugreifen, gehen Sie zu device.manage.dell.com. Weitere Informationen finden Sie unter Dell Support.



http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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4 Hilfe

Die Registerkarte Hilfe bietet eine umfassende Plattform fiir die Suche nach Unterstiitzung und Support.

Greifen Sie auf das Dell Connected PCs-Hilfehandbuch zu, das eine FAQ speziell fir vernetzte 4G-/5G-PCs
enthalt.
Geben Sie Feedback ab, melden Sie Probleme und bewerten Sie |hre Erfahrung.

Um auf die Dell Device Management Console zuzugreifen, gehen Sie zu device.manage.dell.com. Weitere Informationen finden Sie unter Dell Support.



http://device.manage.dell.com/
https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/device-management-console/overview
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Finden Sie heraus, wie
Dell Ihr IT-Management
transformieren kann

Weitere Informationen erhalten Sie von Ihrem/r Dell Vertriebsmitarbeiterin oder unter
device.manage.dell.com

Peripheriemanagement

Mehr erfahren
Support Guide

4G/5G Connected PCs

Mehr erfahren
Support Guide
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