
Data Storage Services
Fokus auf Ergebnissen statt auf der Infrastruktur.
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Heutige Geschäfts- und IT-Herausforderungen sind so groß wie nie zuvor
Die Herausforderungen und Risiken, mit denen IT-Abteilungen konfrontiert werden, sind immer schwieriger zu managen

Über- und 
unterdimensionierte 

Bereitstellung

Unvorhersehbares  
Wachstum

Begrenzte personelle 
Ressourcen

Begrenztes 
Kapitalbudget

Cloud-KomplexitätDatenhoheit und 
‑sicherheit

Storage-Anforderungen sowie die allgemeine geschäftliche und wirtschaftliche Umgebung 
sind schwer vorherzusehen und IT-Abteilungen müssen immer agiler werden.
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Wechsel zum „As a Service“-Modell

Bis 2025 werden mehr als 70 % aller 
Storage-Kapazitäten der Enterprise-
Klasse auf Nutzungsbasis verkauft 
werden, im Verglich zu weniger als 

35 % im Jahr 2021.1

GARTNER ist eine eingetragene Marke und Dienstleistungsmarke von Gartner Inc. und/oder ihren 
Tochtergesellschaften in den USA und international und wird in diesem Dokument mit Zustimmung 
des Unternehmens verwendet. Alle Rechte vorbehalten.

Gartner 1 �Gartner®, „2023 Planning Guide for Cloud, Data 
Center and Edge Infrastructure“, Oktober 2022

2 �IDC FutureScape: „Worldwide Future of Digital 
Infrastructure 2023 Predictions“, Oktober 
2022 (Dok.-Nr. US48376222)

Bis 2026 werden 65 % der 
TechnologiekäuferInnen vorrangig 

auf As a Service-Nutzungsmodelle für 
Infrastruktur setzen, um das Wachstum 

der IT-Ausgaben zu bremsen und den 
Fachkräftemangel im ITOps-Bereich 

auszugleichen.2
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Flexible Ressourcen

Sie müssen sich um stoßweise auftretende 
Workloads und Kapazitätsspitzen keine Sorgen 

mehr machen.

Von Dell verwaltete Infrastruktur

Erleichtern Sie sich viele Verwaltungsaufgaben 
und Wartungstätigkeiten

Vom Kunden betrieben

Nutzen Sie die Vorteile von Storage der 
Enterprise-Klasse ohne Probleme mit 

Eigentumsrecht.

Ergebnisse, nicht Produkte

Leistung, Kapazität und Verfügbarkeit werden 
zur Erfüllung von Workload-Anforderungen 

bereitgestellt.

Verbrauchs-/nutzungsbasiert

Richten Sie die Ausgaben an der Nutzung aus 
und zahlen Sie für das, was Sie nutzen, wie bei 

einem Versorgungsmodell.

Für OPEX konzipiert3

Entfernen Sie Bestände aus der Bilanz 
und vermeiden Sie hohe Investitionsausgaben.

„As a Service“-Prinzipien von Dell
Wäre es nicht schön, wenn Ihr Unternehmen flexibel skaliert und Sie nur für das bezahlen, was Sie nutzen? 
Was wäre, wenn Sie IT-Ressourcen genauso verbrauchen könnten wie Wasser, Strom und Mobiltelefone?

3 Die OPEX-Handhabung unterliegt der internen Buchhaltungsprüfung und den Richtlinien der Kunden.
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Dell APEX Data Storage Services
Ein „As a Service“-Portfolio skalierbarer und flexibler Storage-Ressourcen, das für die OPEX-Handhabung entwickelt wurde3

SIE WÄHLEN DIE SERVICELEVEL AUS

DATENDIENST
  Datei

  Block 

  Backupziel4

MANAGEMENT
  von Dell-gemanagt

  �vom Kunden gemanagt

PERFORMANCE-TIER
  Optimierte Kapazität

  Ausgeglichen

  �Leistungsoptimiert

LAUFZEIT
  12 Monate

  24 Monate

  36 Monate

  48 Monate

  60 Monate

STANDORT
  Rechenzentrum

  �von Dell gemanagte  
Colocation5

BASISKAPAZITÄT
Basiskapazität (TiB)

100,6

Fokussierung auf Ergebnisse statt auf die Infrastruktur

Beseitigung von 
Komplexität zur 
Bereitstellung von mehr 
Wert für Ihr Unternehmen

EINFACHHEIT

Reduzierung von 
Risiken mit flexiblen, 
zuverlässigen, 
Multicloud-fähigen 
Storage-ServicesKONTROLLE

Bewältigung von 
Unvorhersehbarkeiten 
durch dynamische 
Reaktion auf sich ändernde 
GeschäftsanforderungenAGILITÄT

3 Die OPEX-Handhabung unterliegt der internen Buchhaltungsprüfung und den Richtlinien der Kunden.
4 Das Backupziel ist ausschließlich als vom Kunden gemanagte Option verfügbar.
5 Die von Dell gemanagte Colocation-Bereitstellung ist für vom Kunden gemanagte Abonnements nicht verfügbar. Informationen zur regionalen Verfügbarkeit der von Dell gemanagten Colocation-Bereitstellung finden Sie unter Dell.com/Access-APEX.

https://www.dell.com/de-de/lp/access-apex
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Ein Portfolio an Optionen
Auswahl des Datendienstes, der Ihren individuellen Workload-Anforderungen entspricht

HERKÖMMLICHE UND MODERNE  
DATEIBASIERTE/NAS-WORKLOADS

Archiv-/Daten-Tiering für Big Data Analytics

Unstrukturierte und anspruchsvolle Workloads 

Ideal für Videoüberwachung, medizinische Bildgebung,  
Inhaltsbereitstellung/-erstellung für die Medien-  

und Unterhaltungsbranche,  
Data Lakes für KI/ML/DL

Multiprotokoll-Datenzugriff:  
NFS, SMB, HDFS, S3, NDMP,  

REST, HTTP und FTP

DATEI

HERKÖMMLICHE UND MODERNE  
BLOCKBASIERTE/SAN-WORKLOADS

Test/Entwicklung bis erfolgskritisch 

Strukturierte und transaktionale Workloads 

Datenbanken und virtuelle Maschinen

Integration mit führenden Anbietern  
wie VMware und Microsoft

Ideal für SQL-, Exchange-, SAP-  
und Oracle-Umgebungen

BLOCK

BACKUP ALLER KRITISCHEN WORKLOADS  
VOM REMOTESTANDORT BIS ZUM CORE

Integrierbar in bevorzugte Backupsoftware

Schnelle Backups, hohe Komprimierungslevel  
und erweiterte Deduplizierung,  

die in der Regel eine Datenreduzierung  
von 65:16 bietet

Verifizierung von Inline-Schreib- und -Lesevorgängen

Unterstützung bei der Einhaltung von Governance- 
Richtlinien und strenger gesetzlicher Standards

BACKUPZIEL4

4 Das Backupziel ist ausschließlich als vom Kunden gemanagte Option verfügbar.
6 Basierend auf internen Tests von Dell und Telemetriedaten, verglichen mit der vorherigen Generation, Januar 2023. Die tatsächlichen Ergebnisse können abweichen.
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Optimieren für Einfachheit
Der herkömmliche Lebenszyklus der Rechenzentrumsinfrastruktur kann eine große Herausforderung  
darstellen und bis zu einem ganzen Jahr der Planung in Anspruch nehmen.

LEBENSZYKLUS VON HERKÖMMLICHER INFRASTRUKTUR

Bewertung von Anbietern und Technologien

Prognoseprozess

Kapitalbudgetgenehmigung

6 bis 12 Monate vor Aktualisierung der Infrastruktur 3 bis 5 Jahre Produktlebensdauer

EINFACHHEIT
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Installation, Konfiguration und Datenmigration

Wartung der Infrastruktur

Unregelmäßige Kosten für Upgrades und Kapazität

3 bis 5 Jahre Produktlebensdauer Dell APEX Data Storage Services6 bis 12 Monate vor Aktualisierung der Infrastruktur

LEBENSZYKLUS VON HERKÖMMLICHER INFRASTRUKTUR

EINFACHHEIT

Sobald ein Kauf über ein herkömmliches Modell getätigt wurde, kann der Bereitstellungsprozess 
eine Herausforderung darstellen und unerwartete Kosten sowie disruptive Aktivitäten umfassen.
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Mit Dell APEX Data Storage Services werden viele dieser herkömmlichen Herausforderungen 
rationalisiert. Darüber hinaus werden mit der Option zur Bereitstellung in einer vernetzten von Dell 
gemanagten Colocation-Einrichtung alle Aktivitäten in Zusammenhang mit der Standortbereitschaft 
und der Belastung des Rechenzentrumsmanagements aus der Gleichung entfernt.

Dell APEX Data Storage Services

EFFIZIENT: Beseitigung der mit Tech-Refresh-Zyklen verbundenen Beschränkungen des Kapitalbudgets

ERGEBNISBASIERT: Ermöglichen Sie IT-MitarbeiterInnen, sich auf wertschöpfende Aktivitäten zu 
konzentrieren.

INTUITIV: Einfache Konfiguration sowie unkompliziertes Monitoring und Management über eine einzige 
Konsole

EINFACHHEIT
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Eine zentrale Plattform für die 
Verwaltung und Orchestrierung 
Ihrer As a Service-Reise.

Die Dell APEX Console ermöglicht 
es AdministratorInnen eines 
Unternehmens, Stakeholder 
einzubinden und den Zugriff und 
die individuellen Berechtigungen 
zu kontrollieren.

Dell APEX Console

OPTIMIERUNG
basierend auf der 

Kapazitätsauslastung 
in Echtzeit

ÜBERWACHUNG
von Systemintegrität, Leistung 

und Kosten (proaktiv)

WACHSTUM
Ihres Bestands gemäß 

Ihren geschäftlichen 
Anforderungen

ENTDECKEN
innovativer Cloud- und 
Infrastrukturlösungen

KONFIGURATION
flexibler 
As a Service-
Optionen

BEREITSTELLUNG
am Standort Ihrer Wahl 
mit mehr Sicherheit

EINFACHHEIT

Weitere Informationen zur Dell APEX Console

https://www.dell.com/de-de/dt/apex/console.htm
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L A U F Z E I T

PUFFER

BASISKAPAZITÄT

PUFFER ERHÖHT SICH MIT HÖHERER 
BASISKAPAZITÄT

BEDARF AN ERWEITERUNG IDENTIFIZIERT

NUTZUNG

T i B

BASISKAPAZITÄT BEI WACHSTUM ERHÖHEN

Zahlung gemäß tatsächlicher Nutzung
Sie wählen eine Basiskapazität aus, d. h. eine vereinbarte Mindestmenge an Storage. Alles, was Sie zusätzlich 
nutzen, gilt als On-Demand-Nutzung. Sie zahlen einen einzigen Preis für die Basiskapazität und die  
On-Demand-Nutzung ohne Überschreitungsgebühren.

AGILITÄT

Die On-Demand-Nutzung kann die Basiskapazität 
erheblich übersteigen. Wenn Sie einen erheblichen 
Teil des Puffers nutzen und mit weiterem 
Wachstum rechnen, haben Sie die Möglichkeit, 
Ihre Basiskapazität zu erhöhen.

Wenn Sie die festgelegte Basiskapazität 
erhöhen, wird der Puffer entsprechend erhöht. 
Dies ermöglicht ein kontinuierliches Wachstum 
und die Möglichkeit, unvorhergesehene 
Kapazitätsauslastungsspitzen zu bewältigen. 

Mit diesem Nutzungsmodell können Sie Ihre 
Ausgaben an der tatsächlichen und der erwarteten 
Nutzung ausrichten, Ihren Kunden Ressourcen 
nach Bedarf zur Verfügung stellen und dynamisch 
auf Änderungen der Workload-Anforderungen 
reagieren.
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Obwohl es viele Vorteile der Public Cloud gibt, haben 
viele Unternehmen schnell eine „Cloud-First“-Denkweise 
entwickelt, die oft auf Überschwänglichkeit und 
Begeisterung über die Public Cloud basiert. Diese 
Denkweise hat dazu geführt, dass viele Unternehmen die 
Public-Cloud-Einführung überstürzen und in einigen Fällen 
die Umstellung auf die Public Cloud verlangen – vielleicht 
ohne sorgfältige Überlegungen darüber, welche Workloads 
geeignet sind und welche nicht.

In Wahrheit leben wir in einer Hybrid-Cloud-Welt, in 
der sowohl die Public Cloud als auch die On-Premise-
Infrastruktur eine wichtige Rolle im Hybrid-Cloud-
Betriebsmodell spielen. Obwohl die Public Cloud für 
einige Workloads geeignet ist, könnten Sie in bestimmten 
Situationen eine Infrastruktur vor Ort oder in einer sicheren 
Colocation-Einrichtung statt in der Public Cloud bevorzugen 
oder benötigen.

 �Transparente Einzelpreise 
und keine überhöhten 
Ausstiegsgebühren

 �Hohe Performance und 
konzipiert für 99,9999 % 
Verfügbarkeit7

 �Unterstützung beim  
Erfüllen der 
Anforderungen in Bezug 
auf Datenlokalisierung, 
behördliche Auflagen 
und Audits

PUBLIC CLOUD

 �Vereinfachter 
Betrieb

 �Mehr Agilität

 �Schnellere 
Innovationen

PRIVATE CLOUD

KONTROLLE
Behalten Sie die Kontrolle über Ihre Daten
Untersuchen des Hybrid-Cloud-Betriebsmodells

7 Basierend auf der Hardwareverfügbarkeit auf gemeinsamen zugrunde liegenden Block- und Dateiplattformkonfigurationen. Die tatsächliche Hardwareverfügbarkeit kann abweichen.
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KONTROLLE

Nutzen Sie die Vorteile der Public Cloud mit der 
Kontrolle und den Funktionen der Enterprise-Klasse 
von Dell Storage in einem „As a Service“-Modell.

OPTIMALE KOMBINATION

 �Transparente Einzelpreise 
und keine überhöhten 
Ausstiegsgebühren

 �Hohe Performance und 
konzipiert für 99,9999 % 
Verfügbarkeit7

 �Unterstützung beim  
Erfüllen der 
Anforderungen in Bezug 
auf Datenlokalisierung, 
behördliche Auflagen 
und Audits

PUBLIC CLOUD

 �Vereinfachter 
Betrieb

 �Mehr Agilität

 �Schnellere 
Innovationen

PRIVATE CLOUD

Behalten Sie die Kontrolle über Ihre Daten
Reduzierung von Risiken mit flexiblen, zuverlässigen, Multicloud-fähigen Storage-Services

7 Basierend auf der Hardwareverfügbarkeit auf gemeinsamen zugrunde liegenden Block- und Dateiplattformkonfigurationen. Die tatsächliche Hardwareverfügbarkeit kann abweichen.
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Der Wert der von Dell gemanagten vernetzten Colocation5

Dell APEX Data Storage Services bei Equinix

In ausgewählten Regionen können Sie Dell APEX Data Storage 
Services in einer vernetzten, von Dell verwalteten Colocation-
Einrichtung bereitstellen, die über eine Partnerschaft mit 
Equinix verfügbar ist – einem bekannten Marktführer unter 
Rechenzentrumsanbietern.

Diese Partnerschaft mit Equinix bietet folgende Vorteile:

 �Bereitstellung von Storage innerhalb weniger Wochen mit 
Hochgeschwindigkeitszugriff auf Public Clouds, IT-Services und 
Geschäftspartner, alles als Service bereitgestellt

 �Geschäftswachstum und schnelle Expansion in neue Regionen

 �Vereinfachter Betrieb und weniger Herausforderungen beim 
Rechenzentrumsmanagement

 �Eine einzige Rechnung von einem einzigen Anbieter

 �Schließen der Lücke zwischen Ihren privaten und öffentlichen  
IT-Infrastrukturdomains mit gleichzeitiger Kontrolle über Ihre Daten

 �Gewissheit, dass die Sicherheit in den Equinix-Einrichtungen höchste 
Priorität hat

5 �Die von Dell gemanagte Colocation-Bereitstellung ist für die vom Kunden gemanagte Option nicht verfügbar.  
Informationen zur regionalen Verfügbarkeit der von Dell gemanagten Colocation-Bereitstellung finden Sie unter 
Dell.com/Access-APEX.

KONTROLLE

Die Equinix-Rechenzentren befinden sich weltweit in unmittelbarer Nähe  
zu einem Ökosystem von Partnern, Services und Public-Cloud-Anbietern.

https://www.dell.com/de-de/work/lp/access-apex
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KONTROLLE
Optionen für das Infrastrukturmanagement
Mehr Auswahlmöglichkeiten für Kunden und Partner

Sie haben die Flexibilität und Kontrolle darüber, wer die täglichen Managementabläufe durchführt, sowohl mit den von Dell gemanagten als auch mit den vom Kunden 
gemanagten Optionen. Mit von Dell gemanagten Lösungen behalten Sie die betriebliche Kontrolle über Workloads und Anwendungen, während Dell die On-Premises-
Infrastruktur managt und wartet. Alternativ können IT-Abteilungen, die noch mehr Kontrolle über die „As a Service“-Erfahrung benötigen, die vom Kunden gemanagte Option 
wählen, die Ihnen die Verantwortung für Aufgaben wie das Monitoring der Kapazitätsauslastung, das Infrastrukturmanagement und die Ressourcenoptimierung überträgt. 

VON DELL GEMANAGT
Verantwortlichkeiten von Dell, koordiniert vom Dell Customer Success Manager

Bereitstellung Überwachung Betrieb Optimieren Support Stilllegung

Dell überwacht Die Aktivitäten des Infrastrukturmanagements
Dies umfasst automatisierte Workflows und durchgängige betriebliche Überwachung

In diesem Dokument finden Sie weitere Informationen zu Rollen und Verantwortlichkeiten für die von Dell gemanagte Option.

VOM KUNDEN GEMANAGT
Verantwortlichkeiten von Dell, koordiniert vom Dell Customer Success Manager

Bereitstellung Support Stilllegung

Kunde ist für zusätzliche Aktivitäten im Bereich des Infrastrukturmanagements verantwortlich
In diesem Dokument finden Sie weitere Informationen zu Rollen und Verantwortlichkeiten für die vom Kunden gemanagte Option.

https://dl.dell.com/content/manual77522702-roles-and-responsibilities-for-dell-managed-apex-data-storage-services-on-premises-and-colocation-deployments.pdf?language=en-us&ps=true
https://dl.dell.com/content/manual77196265-roles-and-responsibilities-for-customer-managed-dell-apex-data-storage-services.pdf?language=en-us&ps=true
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Customer Success Manager
Vertrauenswürdige/r BeraterIn und primäre/r AnsprechpartnerIn für Dell APEX-Kunden

Concierge für Ihre Dell APEX Data Storage Services

CSMs überwachen das Onboarding und die Ausrichtung für einen reibungslosen Übergang. Sie arbeiten mit Ihnen bei  
der strategischen Ausrichtung zusammen, um den Wert Ihrer Dell APEX-Investition zu maximieren. 

Sorgt für eine problemlose Erfahrung

Der CSM ist in jeder Phase Ihrer Dell APEX-Reise involviert und arbeitet hinter den Kulissen, damit Sie das volle Potenzial  
Ihrer Daten ausschöpfen können. Sie sind immer einen Schritt voraus, antizipieren die Anforderungen und initiieren  
laufende Kontrollpunkte. Bei der Koordination der verschiedenen Aktivitäten beziehen CSMs bei Bedarf die richtigen 
technischen oder SupportexpertInnen ein, um unser umfangreiches Fachwissen voll auszuschöpfen. 

Maximiert die laufende Effizienz

Der/die CSM Überprüft proaktiv die Kapazität und die betriebliche Integrität und koordiniert Updates. Er/sie arbeitet  
vom ersten Tag an mit Ihnen zusammen, um einen auf Sie zugeschnittenen Kundenerfolgsplan zu erstellen und 
umzusetzen.

Eine außergewöhnliche 
Erfahrung ab Tag 1

Mit den Einblicken in das gesamte Unternehmen und einem ausgeprägten 
Verständnis für Ihre Ziele halten CSMs Sie auf dem Laufenden und bleiben 
stets mit Ihnen in Kontakt. Sie sorgen zudem dafür, dass Sie über alles 
verfügen, was Sie zum Erreichen der gewünschten Ergebnisse benötigen.
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Sichern Ihrer Dell APEX-Erfahrung

SICHERE PRODUKTE  
UND ANWENDUNGEN

Sichere Entwicklung
Lebenszyklusprogramm und 

Reaktion auf Sicherheitslücken

PERSONALKONTROLLEN
Zuverlässige Überprüfung, strenge 

Einarbeitung und verpflichtende 
Complianceschulungen

DATENSCHUTZ
Datenschutz- und 

Sicherheitsmanagement  
während des gesamten 

Datenlebenszyklus

SICHERE UND RESILIENTE 
INFRASTRUKTUR

Zugriffskontrollen, 
Sicherheitslückenmanagement, 

Sicherheitsabläufe und physische 
Sicherheit8

SICHERHEIT DER 
LIEFERKETTE

Strenge Lieferantenauswahl, 
Hardwareintegrität und sichere 

Produktbereitstellung

COMPLIANCE
Ausgerichtet auf Kundenrichtlinien, 

behördliche Auflagen und  
rechtliche Verpflichtungen von Dell

8 Sicherheitsmaßnahmen im Rahmen der von Dell verwalteten Abonnements und physische Sicherheit im Rahmen der von Dell verwalteten Colocation-Abonnements
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Erzielen zusätzlicher Ergebnisse
Mit optionalen Dienstleistungen für Dell APEX Data Storage Services

Einbeziehen und 
Ausrichten von  

„As-a-Service“-Zielen mit 
wichtigen Stakeholdern

Accelerator- 
Workshop

Datenmigrations- 
services

Automatisierung der 
Storage-Vorgänge

Integration der 
Storage-Vorgänge

Vor-Ort- 
Services

Schnelle Realisierung von 
Workload-Vorteilen mit 

effizienter Datenmigration

Schnellere  
IT-Servicebereitstellung 
durch Automatisierung 

der Storage-Bereitstellung

Vereinfachung des Betriebs  
durch die Integration von  
Storage-Workflows in Ihr  

IT-Serviceportal

Erweiterung der 
Fähigkeiten Ihres 

Teams mit technischen 
ExpertInnen

Weitere Informationen über Dienstleistungen für Dell APEX Data Storage Services

https://www.delltechnologies.com/asset/de-de/services/consulting/briefs-summaries/professional-services-for-apex-dss.pdf
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Eine Antwort auf die neuen Herausforderungen
mit Dell APEX Data Storage Services

Data Storage Services

Über- und 
unterdimensionierte 

Bereitstellung

Unvorhersehbares  
Wachstum

Begrenzte personelle 
Ressourcen

Begrenztes 
Kapitalbudget

Cloud-KomplexitätDatenhoheit und 
‑sicherheit

GESCHÄFTLICHE UND IT-BEZOGENE 
HERAUSFORDERUNGEN LÖSUNG

 �Keine Über- und Unterdimensionierung der Bereitstellung mehr			    �Verlagerung von CAPEX zu OPEX3

 �Vertrauenswürdige Infrastruktur an dem von Ihnen gewünschten Standort	  �Dynamische Reaktion auf Änderungen
 �Entlastung der IT-MitarbeiterInnen			    �Aktivierung eines Gateways zur Cloud-Nutzung

Mit der Option, eine vernetzte, von Dell verwaltete Colocation-Einrichtung zu nutzen5, können Sie Ressourcen von Dell APEX Data Storage Services 
ganz einfach an dem Standort bereitstellen, der den größten Nutzen bietet.

Sicherer und 
zuverlässiger Daten-

Storage

Für OPEX konzipiert3

Keine Über- und 
Unterdimensionierung 

der Bereitstellung

Dynamische Reaktion 
auf Anforderungen

Auf wertschöpfende 
Aktivitäten 
konzentrieren 

Cloud-Nutzung

3 Die OPEX-Handhabung unterliegt der internen Buchhaltungsprüfung und den Richtlinien der Kunden.
5 Die von Dell gemanagte Colocation-Bereitstellung ist für vom Kunden gemanagte Abonnements nicht verfügbar. Informationen zur regionalen Verfügbarkeit der von Dell verwalteten Colocation-Bereitstellung finden Sie unter Dell.com/Access-APEX.

https://www.dell.com/de-de/lp/access-apex


Data Storage Services

Fokus auf Ergebnissen statt auf der Infrastruktur.

EINFACHHEIT

KONTROLLE

AGILITÄT

Weitere Informationen finden Sie unter Dell.com/APEX-Storage. 
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