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Dell Services flr Bestands-
Tagging und -Reporting

Fuhren Sie eine genaue Aufzeichnung der
Computersysteme in lhrer IT-Umgebung durch.

Kennzeichnen Sie lhre Systeme ab Lieferdatum, um mehr Effizienz zu erzielen.

Sie haben wahrscheinlich viel Zeit und Geld investiert, um die richtigen IT-Ressourcen fur lhr
Unternehmen zu erwerben. Daher méchten Sie in der Lage sein, den Status jedes Artikels zu
kontrollieren und effektiv zu managen. Bestands-Tagging bietet eine einfachere und
kostenguinstigere Identifizierung, Nachverfolgung, Sicherung und Wiederherstellung lhrer
Computer. Sie erhalten Transparenz und genaue Aufzeichnungen Uber Bestande wahrend
ihrer gesamten Nutzungsdauer.

Bestands-Tagging vereinfacht die Systemverfolgung, indem Geréte markiert werden, bevor
sie lhre Mitarbeiterlnnen erreichen. Wir kdnnen lhre Tags vor dem Versand ausdrucken und
anbringen oder kundenspezifische farbige Tags mit lhrem Firmenbranding und ausgewé&hlten
Feldern erstellen. Standard-Tags werden schnell ausgeliefert, sobald sie vorkonfiguriert sind,
wahrend kundenspezifische Tags Flexibilitat in Farbe, Gré3e und Platzierung bieten.
Kundenspezifische Tags kdnnen fiir lhre Erstbestellung wegen der Aufsetzung des Designs
zusatzliche Zeit in Anspruch nehmen. Beide Optionen bieten wertvolle Vorteile fiir
Mitarbeiterlnnen und IT-Teams.

e Mitarbeiterlnnen sparen Zeit, indem sie einfach auf Bestands-Tags oder
Tag-Nummern zugreifen.

e Von Dell bereitgestellte Tags werden nahtlos mit den Systemeinstellungen
synchronisiert.

e Tags kénnen auch zum Diebstahlschutz dienen.

Wie behalten Sie den Uberblick tiber verschieden Systeme, wenn diese in Ihrem
Unternehmen eintreffen?

Bestands-Reporting integriert neue Gerate nahtlos in lhre vorhandenen
Bestandsmanagementsysteme.

Wahlen Sie téagliche, wdchentliche oder monatliche Berichte per E-Mail im Excel- oder
CSV-Format aus, um alle PCs zu verfolgen, die wahrend eines bestimmten Zeitrahmens
geliefert wurden. Jeder Bericht enthalt wichtige Details wie Arbeitsspeicher, Systemtyp,
Festplattengréfle, Serviceinformationen und Prozessorgeschwindigkeit.

Das Bestands-Reporting optimiert den Empfang und die Verteilung neuer Systeme und tragt
dazu bei, dass IT-Teams Uber genaue Aufzeichnungen zur Bereitstellung

verfliigen. Barcodes kdnnen direkt gescannt werden, um lhr elektronisches
Bestandsverfolgungssystem zu aktualisieren, sodass jeder Schritt organisiert

und effizient bleibt.
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Vom Werk bis zum Schreibtisch,
ohne den Karton zu 6ffnen.

Lieferspezifische Kennungen:

Die lieferspezifische Kennung ist ein
einfaches weildes Etikett, das nitzliche
Zusatzinformationen zum Weiterleiten von
Systemen an Endnutzerinnen enthalten
kann.

Die lieferspezifische Kennung mit vom
Kunden definierten Datenfeldern kann das
Auspacken von Systemen vor der
Bereitstellung reduzieren oder eliminieren.
Barcodedaten ermdglichen

es, Systeme bei Hub-Services fiir die
Datenverarbeitung und die weitere
Verteilung

Zu scannen.

Zwei verschiedene GréRRenoptionen [3" x

2", 76 mm x 51 mm] oder [5" x 5", 127 mm
x 127 mm] je nach Anforderung.
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Dell Bestands-Tagging und -Reporting

Standard-Bestandsberichtfelder:
e Account-Nummer

» Bestands-Tag (sofern zutreffend)
* Herstellungsdatum
 Bestellnummer

* Bestelldatum

« PO-Nummer

* Versand bis Datum

* Versanddatum

* Dell Service-Tag

* Express-Servicecode

* Modell

» Gehausebeschreibung

» Gehausetyp

* Installiertes BS

*« CPU

* Prozessorgeschwindigkeit
* Festplattengrofie

* Arbeitsspeicher

* Videoarbeitsspeicher

* MAC-Adresse

* Wireless-Mac-Adresse

* MAC-Adresse flir Pass-Through
*« Name des Unternehmens
*« Name des Kunden

e Kundennummer

« Lieferadresse 1

* Lieferadresse 2

* Lieferadresse 3

« Stadt

* Bundesland

« Postleitzahl

e Land

« UUID

Warum sind Bestandsservices wichtig?

e Schnelle Nachverfolgung und Kontrolle
des Bestands

e Planung und Budgetierung fuir Upgrades
mithilfe von genauen und strukturierten
Informationen zu jedem Computer

¢ Einsparen von Helpdesk-Kosten durch

Standard-Bestands-Tags

Dell Standardservice

Dell Basic Warranty
dell com/prosupponlregnonalconlacls

service Tag: |||}l IIRIB T

WWWWWWWwW
Express Svc Code: 1234567890
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Dell ProSupport
Dell ProSupport ™

dell.com/prosupport/regionalcontacts

service Tag: |||} I8 00001 A AR

WWwwwww
Express Svc Code: 1234567890
DST (IR

Dell Service-Support (nur APJC)

Dell Warranty Support
www_dell com/support

service Tag: ||l I A R0 0 0 4

DBXXYEN
Express Svc Code: 1234567880

Manufacture Date: 21 April 2025
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MAC-Adresse
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Bestelldetails

Service Tag

Ty |
WWWWWWW

Express Sve Code wWwwwww

Model : WWWWWWWWWWW

Manufacture Date WWWWWwwww

MacAddress WWWWWWWWWW

Processor Speed WwWwWww

Memory WWWWwW
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MAC-Adresse und Systemdetails

service Tag: ||[) N IR0 AN D00 DOE DR LRV

WWWwwww
Express Svc Code: 1234567890
Model: 1234567890 2025
Manufacture Date: 12-MAR-2013
MAC Address: 1234567890
Processor Speed: 123456789
Memory: 1234567890
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Kundenspezifische Tags
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Service Tag: JVOSLEZ aser
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MAC Address: :mncaut.d »)
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(B Service Tag: 7TRHPP34
V-

Nl Asset Tag: System001
TR e

Order Number: 116859503
Exp. Srv. Code:16869815488

Service Tag: TRHPP34
Ty
Asset Tag:
| System001
ENLUT N
Exp. Srv. Code:
16869815488

IT Help Desk Link:
your link here

Mit kundenspezifischen Tags werden Sie den einzigartigen
Anforderungen lhres Unternehmens gerecht:

Wenn Sie vollfarbige Etiketten, QR-Codes, Unternehmenslogos oder
Datenfelder bendtigen, die nicht in unseren Standard-Tags oder Berichten
enthalten sind, fragen Sie einfach nach. Wir kénnen kundenspezifische

effizientere Problemdiagnose und -pravention Services bereitstellen, die auf lhre Anforderungen zugeschnitten sind.

Wir kdnnen sogar vom Kunden entworfene Bestandskennzeichnungen

¢ Bereitstellung wichtiger Informationen fir die < _ _
anbringen (ein Barcode muss enthalten sein).

Verwaltung umfangreicher

Implementierungen . . ) )
Elektronisches Bestands-Tagging: Eine 10 Zeichen lange

alphanumerische, kundenspezifische Bestandsnummer kann in das
System-BIOS geschrieben werden, damit das betreffende System mit
Systemmanagementsoftware remote abgefragt werden kann. Die
Nummer lasst sich nicht einfach entfernen und bietet eine zusatzliche
Sicherheitsebene.

e Einsparen von Zeit und Aufwand bei der
Verwaltung der Bereitstellungslogistik

o Hohere Wahrscheinlichkeit, dass gestohlene
Systeme wiedergefunden werden, und
Abschreckung von internen Diebstéhlen

e Gewabhrleistung der Compliance der
Softwarelizenz oder Durchsetzung
von Sicherheits-Policies von einem
zentralen Standort

Weitere Informationen zu Bestands-Tagging, Bestands-
Reporting und Kartonetiketten erhalten Sie von
Ihrer/lhrem zustandigen Vertriebsmitarbeiterin.
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