
KI-gestützte Audioqualität 
für Produktivität und 
Komfort im Alltag

Dell Pro kabelgebundenes Headset
MODEL: WH3024



D E L L  P R O  K A B E LG E B U N D E N E S  H E A D S E T

Kristallklare Tonqualität

Genießen Sie kristallklare Kommunikation 
mit der Technologie der KI-basierten 
Geräuschunterdrückung. Das 
Mikrofon unterscheidet intelligent 
die Hintergrundgeräusche und filtert 
Störungen heraus, um sicherzustellen, 
dass Sie in jeder Umgebung gut zu hören 
sind.

Zweckmäßiges Design

Dieses leichte Headset wurde für 
ganztägigen Komfort entwickelt. Es 
verfügt über einen verstellbaren Kopfbügel 
aus Kunstleder, austauschbare Ohrpolster1 
und ein drehbares Boom-Mikrofon, das Sie 
an Ihre Präferenzen anpassen können. 

Nahtlose Zusammenarbeit

Mit diesem für Microsoft Teams (Open 
Office) und Zoom zertifizierten Headset 
arbeiten Sie nahtlos zusammen. 
Profitieren Sie von einer unkomplizierten 
USB-C-Plug-and-Play-Verbindung, passen 
Sie Einstellungen einfach mit Dell Display 
and Peripheral Manager an und genießen 
Sie sorgenfreies Arbeiten dank 3 Jahren 
Hardwareservice mit Advanced Exchange 
Service.2

Verbessern Sie Ihren täglichen Arbeitsablauf mit dem Dell Pro kabelgebundenen Headset, bei 
dem fortschrittliche Technologie nahtlos in ein Mikrofon mit KI-basierter Geräuschunterdrückung 
integriert ist. Dank ungestörter Konzentration und klarer Tonqualität verbessern Sie Ihre 
Arbeitsroutine. Ganz gleich, ob es um virtuelle Meetings, wichtige Anrufe oder Ihre Lieblingsmusik 
geht – das Dell Pro kabelgebundene Headset ist Ihr zuverlässiger Begleiter. Gönnen Sie sich den 
Komfort und optimieren Sie Ihren Tag, denn für Ihren Arbeitstag ist nur das Beste gut genug.

Zuverlässige Audioqualität für tägliche Konferenzen

1	 Ersatzohrpolster sind separat erhältlich. 
2	 Advanced Exchange Service: Dell sendet Ihnen in den meisten Fällen am nächsten Werktag ein Ersatzgerät, wenn dies nach einer Telefon-/Onlinediagnose als erforderlich erachtet wird. Die Versandzeiten können je 

nach Standort variieren.



Klicken Sie hier, um mehr über das Dell Pro kabelgebundene Headset zu erfahren.

1	 Ersatzohrpolster sind separat erhältlich.

Dell Display and Peripheral 
Manager 
Zahlreiche individuell 
anpassbare Audio- und 
Geräteeinstellungen

Integriertes Mikrofon mit KI-
basierter Geräuschunterdrückung
Zuverlässige und präzise 
Unterscheidung von 
menschlichen Stimmen und 
Umgebungsgeräuschen

Ohrpolster aus Kunstleder 
mit Memory-Schaum
Verlängern Sie die 
Lebensdauer des Headsets 
mit Ersatzohrpolstern1.

Verbindung
USB-C-Verbindung (USB-A-Adapter im 
Lieferumfang enthalten)

Boom-Mikrofon
Links/rechts tragbar, je 
nach Präferenz

Inline-Steuerung
Praktische und 
leicht zugängliche 
Anrufsteuerungstasten 

Kopfbügel aus Kunstleder
Leicht und verstellbar für komfortable, 
ganztägige Nutzung

Entwickelt für Produktivität und Komfort den 
ganzen Tag lang

D E L L  P R O  K A B E LG E B U N D E N E S  H E A D S E T

Verbesserte Kompatibilität für nahtlose Zusammenarbeit
Zertifiziert für Microsoft Teams und Zoom sowie kompatibel mit führenden UC-Plattformen 

Bei der Qualifizierung für Open Office wird anhand strengster Tests geprüft, wie gut das Mikrofon des Headsets Geräusche 
und Gespräche in der Umgebung aus verschiedenen Richtungen unterdrückt. Mit dieser Zertifizierung erhalten Sie die 
absolute Gewissheit, dass das Headset die Premiumstandards für Mikrofone in Open Office-Umgebungen erfüllt.

Sie können sich darauf verlassen, dass dieses Headset nahtlos in 
Ihre Geräte integriert werden kann, um Ihre Zusammenarbeit zu 
verbessern.

https://content.hmxmedia.com/wh3024-headset/index.html
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Bessere 
Zusammenarbeit, 
mehr Klarheit 

Dell AI-NC

Intelligente 
Unterscheidung 

zwischen menschlicher 
Sprache und 

Hintergrundgeräuschen

Dank eines Mikrofons mit KI-basierter Geräuschunterdrückung (AI-NC) sind Sie deutlich zu 
hören. Unsere robuste KI-Verarbeitung unterscheidet intelligent menschliche Stimmen von 
Hintergrundgeräuschen und sorgt so für Zuverlässigkeit und Genauigkeit. Das stellt sicher, dass 
Ihre GesprächspartnerInnen Sie ganz unabhängig von Ihrer Umgebung klar hören können.

Mehr Klarheit durch KI-gesteuerte Geräuschunterdrückung

Unerwünschte Geräusche werden gefiltert.

Sie werden von den 
GesprächsteilnehmerInnen  

klar gehört.

1 Identifizieren 3 Listen2 Filter

Dell Headset-
NutzerInnen



DELL PRO KABELGEBUNDENES HEADSETD E L L  P R O  K A B E LG E B U N D E N E S  H E A D S E T

Die Einrichtung ist auch ohne ausführliche Installationsanleitung ganz einfach. Dell Display and Peripheral Manager1 wird sofort2 auf 
Ihrem PC installiert und führt Sie schnell zum ersten Einsatz. Diese nutzerfreundliche und intuitive Software bietet eine beeindruckende 
Auswahl an Funktionen. Sie können mühelos die Audio- und Geräteeinstellungen ändern sowie weitere Anpassungen für Audiomodus, 
Geräuschunterdrückungsmodus des Mikrofons, Nebengeräusche, Voreinstellungen für Audioausgabe, „Bitte nicht stören“-Leuchtsignal und 
mehr vornehmen. Mit dem Dell Pro kabelgebundenen Headset profitieren Sie von klarer Kommunikation und nahtloser Zusammenarbeit.

1	 Dell Display & Peripheral Manager ist nur kompatibel mit den Betriebssystemen Microsoft Windows 10, 11 und 11 auf den ARM-Betriebssystemen.
2	 In einigen Fällen kann aufgrund individueller Anforderungen bei der Systemsicherheit eine manuelle Installation erforderlich sein. Für macOS ist die automatische Installation ebenfalls nicht verfügbar.

Verbessern und Personalisieren der Audioerfahrung mit Dell Display and Peripheral Manager1

Personalisieren Ihrer Einstellungen 
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* Getestet unter Windows 11 (64 Bit).
** Die Funktionen zum Stummschalten / Aufheben der Stummschaltung funktionieren unabhängig voneinander. Status des Headsets und der Apps werden nicht synchronisiert.

Die folgende Tabelle zeigt die Tastenfunktionen, die mit dem Dell Pro kabelgebundenen Headset bei 
Verwendung der folgenden UC-Plattformen kompatibel sind.*

UC-Plattformen Version

Stumm-
schaltung / 

Stumm-
schaltung 
aufheben

Anruf 
beantworten

Anruf 
beenden

Anruf 
ablehnen Lauter Leiser Lautsprecher Mikrofon

Cisco Webex 43.9.0,27194 P** O O O P P P P

Cisco Jabber 14.1.2,57135 P** O O O P P P P

AVAYA 3.33.0.96 P** O O O P P P P

Google Meet 1.0.398510263 P** O O O P P P P

Alcatel Lucent 2.126.20 P** O O O P P P P

Amazon Chime 5.23.31816 P** O O O P P P P

GoTo Meeting 4.1.0 P** O O O P P P P

Tencent (V00V) 3.16.4.510 P** O O O P P P P

Liste der UC-Plattformen

P	Tastenfunktion am Headset funktioniert mit der UC-Plattform.
O	 Die Tastenfunktion am Headset funktioniert nicht mit der UC-Plattform. Die NutzerInnen können über die UC-
Softwarebenutzeroberfläche auf die Anrufsteuerung zugreifen.



FUNKTION TECHNISCHE DATEN

MODELL Dell Pro kabelgebundenes Headset – WH3024

GRÖSSE DES LAUTSPRECHERS 28 mm

FREQUENZGANG 20 Hz bis 20 kHz

FREQUENZGANG 
(MUSIKMODUS)

20 Hz bis 20 kHz

FREQUENZGANG 
(GESPRÄCHSMODUS)

100 Hz bis 8 kHz

EMPFINDLICHKEIT DES 
LAUTSPRECHERTREIBERS

119 dB bei 1 mW/1 kHz

GERÄUSCHUNTERDRÜCKUNG Passiv

GEHÖRSCHUTZ FÜR 
NUTZERINNEN

Ja

GERÄUSCHUNTERDRÜCKUNG 
(MIKROFON)

KI-basierte Uplink-Geräuschunterdrückung

MIKROFONTYP 2, analog

FREQUENZBEREICH DES 
MIKROFONS

100 Hz bis 14 kHz

MIKROFONRICHTUNG Unidirektional, KI-gestütztes Beamforming

EMPFINDLICHKEIT -45 dBV/Pa

SIGNAL-RAUSCH-VERHÄLTNIS 
(SRV)

53 dB

BOOM-MIKROFON 260° drehbar (+/-130°) (zum Tragen links oder 
rechts)

FORMFAKTOR On-Ear

GEWICHT 110 g/0,24 lb

GRÖSSE OHRMUSCHELN 
(DURCHMESSER)

5,8 cm/2,28"

MATERIAL KOPFBÜGEL Kunstleder und Memory-Foam

OHRPOLSTERMATERIAL Kunstleder, Memory-Foam-Polster

v.3  02/2025

1	 Dell sendet eine Ersatzeinheit am nächsten Werktag, wenn dies nach einer Remotediagnose als notwendig erachtet wird. Weitere Informationen finden Sie unter www.dell.com/warranty. 

Technische Daten können ohne vorherige Ankündigung geändert werden. Das Produkt ist nicht in allen Ländern erhältlich. Wenn Sie nähere Informationen benötigen, wenden Sie sich bitte an Ihre Dell MitarbeiterInnen. 

© 2025 Dell Inc. oder deren Tochtergesellschaften. Alle Rechte vorbehalten. Dell Technologies, Dell, EMC, Dell EMC und andere Marken sind Marken von Dell Inc. oder Tochtergesellschaften. Alle anderen Marken können Marken ihrer 
jeweiligen Inhaber sein.
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FUNKTION TECHNISCHE DATEN

VERSTAUEN/LAGERN Faltbare Ohrmuschel (90 ° +/-)

VERBINDUNG ZUM PC USB-C, kabelgebunden

KABELLÄNGE 
(EINSCHLIESSLICH STECKER)

2,0 m

USB-ADAPTER USB-A (Stecker), USB-C (Buchse)

INLINE-STEUERUNG Ja

TASTENSTEUERUNG Stummschalten/Stummschaltung aufheben (durch 
Anheben/Senken des Boom-Mikrofons) 
Lautstärke +/- 
Anruf annehmen/beenden 
Microsoft Teams

LED-ANZEIGE FÜR NUTZUNG/
ANRUF

Einseitig (links)

ZERTIFIZIERUNGEN Für Microsoft Teams (Open Office) zertifiziert 
Für Zoom zertifiziert

HARDWARE-BS-
UNTERSTÜTZUNG

Win11/10 64 Bit 
macOS

SOFTWARESUPPORT Dell Display and Peripheral Manager
•	 Windows 10, Build 17763 und höher (x64-basiert)
•	 Windows 11 (x64-basiert)
•	 Windows 11 auf ARM (arm64-basiert)

PACKUNGSINHALT Dell Headset – WH3024
USB-A-Adapter
Nutzerdokumentation

SERVICE 3 Jahre Hardwareservice mit 
Advanced Exchange Service1

ERSATZTEILE/ZUBEHÖR Ohrpolster 
Teil: Dell Pro-Ohrpolster für kabelgebundenes 
Headset – HE324

Dell Webcam
MODEL: WB3023 
 
Diese 2K-QHD-Webcam ist für den täglichen 
Gebrauch und zuverlässige Zusammenarbeit 
unerlässlich.

Dell 24-Monitor
MODEL: P2423
 
Auf unserem 24"-WUXGA-Monitor mit einem 
Seitenverhältnis von 16:10, vielseitigen 
Anschlussmöglichkeiten, einem ultradünnen 
Rahmen an drei Seiten sowie ComfortView 
Plus sehen Sie noch mehr.

Optimieren Sie Ihr Nutzererlebnis durch Zubehör, mit dem Sie das Potenzial Ihres Dell Pro 
kabelgebundenen Headsets vollständig ausschöpfen.

Dell Pro-Ohrpolster für kabelgebundenes 
Headset
MODEL: HE324 
 
Tauschen Sie Ihre Ohrpolster gegen ein neues 
Paar aus, das einfach in die Ohrmuscheln 
geschoben werden kann. So genießen 
Sie mehr Komfort und verlängern die 
Nutzungsdauer Ihres Headsets.

http://www.dell.com/warranty

