
Steigerung der Produktivität 
und Performance im gesamten 
Unternehmen
Durch die nahtlose Integration von GenAI-Funktionen in alltägliche 
Anwendungen und Workflows können Microsoft Copilot und 
benutzerdefinierte Copilot-Lösungen die betriebliche Effizienz 
auf beispiellose Weise steigern. Die effektive Nutzung dieser 
hochmodernen Tools erfordert jedoch einen strategischen Ansatz, um 
sicherzustellen, dass Ihre Daten, Ihre Umgebung und Ihre Teams darauf 
vorbereitet sind, ihr Potenzial vollständig auszuschöpfen. 

Unsere Methodik für die Implementierung von Microsoft Copilot-
Lösungen und die Entwicklung von maßgeschneiderten Copilot-
Agents geht über die Evaluierung der Bereitschaft grundlegender 
Technologien hinaus. Sie umfasst eine Bewertung der Auswirkungen 
auf Prozesse, Sicherheit und Governance sowie die Vereinfachung der 
Technologieeinführung, um Ihre MitarbeiterInnen für eine Maximierung 
Ihres Return on Investment auszustatten.

Schnellere Geschäftsergebnisse mit unserem Microsoft-Fachwissen 
Verlassen Sie sich auf die fachkundige Beratung von Dell Technologies, um die Geschäftsergebnisse mit 
Microsoft Copilot-Lösungen und maßgeschneiderten Copilots zu maximieren. Unsere Microsoft-zertifizierten 
ExpertInnen evaluieren zunächst individuell Ihre Umgebung, erfassen Anforderungen und erstellen einen 
maßgeschneiderten Plan für den Erfolg. Wir kümmern uns um Implementierung und Tests und bereiten Ihr 
Team vor, damit einem nahtlosen Betrieb nichts im Wege steht.

Professional Services for Microsoft Copilot

Unterstützung für Ihre Teams, 
mit KI mehr zu erreichen

Schnelle Unterstützung 
effizienterer Arbeitsweisen

Souveräne Bewältigung von 
KI-Data-Governance

Schnellere Einführung zur 
Maximierung des Werts

Überwachung der 
Auswirkungen auf das 
gesamte Unternehmen

64 %

70 %

3-mal

geben an, dass sie 
Schwierigkeiten 
haben, genügend Zeit 
und Energie zu finden, 
um ihre Arbeit zu 
erledigen.

sagen, dass sie so viel 
wie möglich an KI 
delegieren würden, 
um ihre Arbeitslast zu 
reduzieren.

mehr Zeit pro Woche 
wird seit 2020 in 
Microsoft Teams-
Meetings und 
-Konferenzen 
verbracht.

Die Nachfrage nach KI am 
Arbeitsplatz ist eindeutig:
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Accelerator Service for Copilot+ PCs

Beschleunigung von Innovationen und Produktivitätssteigerungen mit optimierter 
Copilot+ PC-Bereitstellung
• Erhalten Sie personalisierte Empfehlungen, die auf Ihre Geschäftsanforderungen abgestimmt sind 

und auf Best Practices der Branche basieren, um Fallstricke bei der Einführung von Copilot+ PCs zu 
vermeiden.

• Optimieren Sie Konfigurationen und Einstellungen von Copilot+ PCs, entwickeln Sie eine einheitliche 
Gerätemanagementstrategie und betrachten Sie Anwendungsfälle für Neuronal Processing Units.

• Navigieren Sie durch eine schrittweise Einführung mit gezielter Beratung zu wichtigen Anwendungsfällen 
und der Implementierung neuer Funktionen unter Einsatz unserer Pilotstrategien für maximale 
Ergebnisse.

Neue Maßstäbe für Produktivität und Effizienz
• Beginnen Sie mit einem 1-wöchigen Projekt, das eine Bewertung der Microsoft 365 Copilot-Bereitschaft, 

einschließlich Policy-Überprüfung und -Planung, sowie einen Workshop zum Thema Akzeptanz- und 
Changemanagement umfasst.

• Verlängern Sie Ihr Projekt um bis zu 3 Wochen, um Ihre Teams mit einem ersten Microsoft 365 Copilot-
Roll-out auszustatten, das begrenzte SharePoint-Websites, Datenvorbereitung und -überprüfung sowie 
eine Einführungsbewertung und das Wissen zur Operationalisierung beinhaltet.

• Erweitern Sie Ihre Implementierung über 5 oder mehr Wochen, um zusätzlich von einer größeren 
Anzahl an SharePoint-Websites und -NutzerInnen sowie einer erweiterten Akzeptanz- und 
Changemanagementplanung und -ausführung zur Förderung der Auslastung zu profitieren.

Implementation Services for Microsoft 365 Copilot

Intelligente Unterstützung und Förderung Ihrer Kreativität
• Beginnen Sie mit einem 1-wöchigen Projekt, das Bewertung und Design, Plattform- und Client-

Bereitschaft, die Implementierung von Copilot in Windows, das Onboarding von NutzerInnen, eine 
Einführungsplanung und einen Wissenstransfer umfasst.

• Verlängern Sie Ihr Projekt um bis zu 2 Wochen, um von zusätzlichen Copilot in Windows-NutzerInnen 
sowie praktischen Anleitungen für das Akzeptanz- und Changemanagement von Dell ExpertInnen zu 
profitieren.

Implementation Services for Microsoft Copilot in Windows

Services for Microsoft Copilot Studio & Azure AI Studio

Entwicklung maßgeschneiderter Lösungen: Ihre Vision, unser Know-how
• Profitieren Sie von unserem Microsoft- und KI-Fachwissen, um geeignete Anwendungsfälle zu 

identifizieren, Technologieanforderungen zu prüfen und Empfehlungen für Microsoft Copilot Studio- oder 
Azure AI Studio-Lösungen abzugeben.

• Entwickeln Sie maßgeschneiderte Workloads in Microsoft Copilot Studio oder Microsoft Azure AI 
Studio mit priorisierten Aufgaben und gemeinsamen Planungssitzungen im Rahmen von flexiblen, 
zweiwöchigen Sprints.



Zugriff auf aktuelle Daten, Rationalisierung von Prozessen und Beschleunigung des 
Vertriebs
• Beschleunigen Sie Ihre Reise mit einem 1-wöchigen Projekt, das eine Bewertung der 

Plattformbereitschaft, einen Einführungsworkshop und einen Wissenstransfer zur Vorbereitung auf die 
Implementierung von Copilot for Sales umfasst.

• Verlängern Sie Ihr Projekt um bis zu 3 Wochen, einschließlich Implementierung, CRM-Integration und 
-Anpassung sowie Bereitschaft und Planung für die Einführung.

• Erweitern Sie Ihre Implementierung über weitere bis zu 5 Wochen, in denen Sie von zusätzlichen 
NutzerInnen und CRM-Anpassungen sowie praktischen Anleitungen für das Akzeptanz- und 
Changemanagement profitieren.

Rüsten Sie Ihre Sicherheitsteams aus, um AngreiferInnen souverän zuvorzukommen
• Beginnen Sie mit einem 1-wöchigen Projekt, bei dem Sie Ihre Sicherheitsteams mit einem hochgradig 

maßgeschneiderten Design und einer entsprechenden Konfiguration ausstatten, kundenspezifische 
Prompts nutzen und Daten aus zusätzlichen Sicherheitstools aufnehmen können.

• Erweitern Sie die Leistungsfähigkeit von Copilot for Security mit einem 3-wöchigen Projekt, bei dem 
Funktionen für zusätzliche NutzerInnen und Mandanten bereitgestellt und eine nahtlose Integration von 
Drittanbieterprodukten sichergestellt werden.

Implementation Services for Microsoft Copilot for Sales

Implementation Services for Microsoft Copilot for Security

Mehr Innovationen und Produktivität für Ihre EntwicklerInnen
• Die Vorschläge von GitHub ermöglichen eine schnellere Codegenerierung und verbesserte Codequalität 

und führen so zu kürzeren Abschlusszeiten sowie einer angenehmeren Programmiererfahrung für 
EntwicklerInnen.

• Optimieren Sie Workflows und automatisieren Sie sich wiederholende Aufgaben, damit sich 
EntwicklerInnen auf kreativere Arbeiten konzentrieren können.

• Fördern Sie Best Practices für die Programmierung und eine sicherere Codebasis.

Implementation Services for GitHub Copilot

Über 35-jährige Partnerschaft mit Microsoft
Unsere gemeinsam entwickelten Lösungen und Services sowie unser technisches Fachwissen bieten Ihnen eine 
umfassendere Partnerschaft, um Ergebnisse voranzubringen und die digitale Transformation zu beschleunigen.

 9 Weltweiter Microsoft FastTrack-Partner

 9 Über 47.000 Microsoft-Zertifizierungen für 
Dell TechnikerInnen

 9  7/7 Spezialisierungen in Microsoft-
Lösungsbereichen

 9  Mitglied der Microsoft Intelligent Security 
Association



© 2024 Dell Inc. oder Tochtergesellschaften. Alle Rechte vorbehalten. Dell und andere Marken sind Marken von Dell Inc. oder Tochtergesellschaften.  
Alle anderen Marken sind Marken ihrer jeweiligen Inhaber. April 2024-NS

Dell Services für 
generative KI erkunden

Kontakt zu Dell 
Technologies ExpertInnen

Zu weiteren 
Ressourcen

Reden Sie mit: #Dell 
Technologies

Machen Sie den nächsten Schritt auf Ihrem Weg zur Modernisierung
Dell Technologies bietet ein umfassendes Portfolio an Professional Services für Microsoft-
Technologien, um Ihre Teams zu unterstützen und Ihnen zu helfen, die erforderlichen 
Geschäftsergebnisse zu realisieren.

https://www.dell.com/en-us/lp/dt/generative-ai-services
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/generative-ai-services
https://www.dell.com/en-us/dt/forms/contact-us/innovate-with-services.htm
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/professional-services
https://www.dell.com/en-us/lp/dt/professional-services

