
Generative KI hat ein enormes Potenzial, bahnbrechende 
Geschäftsprozesse voranzubringen, insbesondere wenn es 
darum geht, mehr Wert aus Daten zu erschließen. Allerdings 
lässt sich – wie bei jeder neuen Technologie – nur dann ein 
greifbarer geschäftlicher Nutzen erzielen, wenn der Einsatz 
von generativer KI optimal auf die speziellen Anforderungen 
Ihres Unternehmens abgestimmt ist.
Professional Services for Generative AI steigern den Mehrwert 
für Ihr Unternehmen schneller, sodass Sie leistungsstärkere 
Datenerkenntnisse nutzen und einen Wettbewerbsvorteil 
erzielen können. Gemeinsam mit Ihnen erstellen wir eine 
Roadmap und implementieren, trainieren, validieren sowie 
unterstützen generative KI-Modelle. Darüber hinaus können 
wir Ihnen helfen, Kompetenzlücken zu schließen, indem wir 
Ihnen ExpertInnen zur Seite stellen oder Ihre Aktivitäten im 
Bereich generative KI managen.

Dell ExpertInnen für generative KI zu Ihren Diensten
Generative KI bietet vielfältige Möglichkeiten. Den Schwerpunkt und den besten Ansatz für Ihr 
Unternehmen zu finden, könnte sich angesichts dessen als schwierig erweisen. Eine Partnerschaft 
mit Dell erlaubt es Ihrem Unternehmen, die Initiativen im Bereich der generativen KI in der Gewissheit 
voranzutreiben, dass Sie bei jedem Schritt auf uns bauen können.
Dell verfügt über ein umfassendes Know-how auf dem Gebiet der generativen KI und der zugrunde 
liegenden Hardware und Software. Wir unterstützen Sie mit Komplettlösungen, die den gesamten 
Lebenszyklus abdecken, sowie mit Services rund um Strategie, Implementierung, Einführung und 
Skalierung generativer KI-Lösungen in Ihrem Unternehmen.
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sind der Meinung, dass GenAI von allen neuen 
Technologien die größten Veränderungen für 

ihr Unternehmen mit sich bringen wird.1
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Chancen für GenAI

Größte GenAI-Herausforderungen 
für Unternehmen3 

werden an Produktivitätssteigerungen bis 2026 
durch GenAI-gestützte Fähigkeiten aufgrund 

der beschleunigten Einführung erwartet.2

Richtige Nutzung generativer KI, 
um einen höheren Mehrwert für Ihr 

Unternehmen zu erzielen.

Greifbarer geschäftlicher 
Nutzen und Bahnbrechende 
Veränderungen

Professional Services for Generative AI

Schnelleres Erschließen 
des Potenzials von KI für 
Ihre Daten



Definition einer erfolgreichen Strategie und Konsensbildung 
über eine Roadmap zur Erreichung Ihrer Ziele

Advisory Services for Generative AI

• Bewährte Methodik der Dell ProConsult Advisory Services zur Bewertung Ihres 
aktuellen Status und anschließenden Definition des idealen künftigen Zustands 
mit priorisierten Anwendungsfällen und einer umsetzbaren Roadmap, bei der 
geschäftliche StakeholderInnen und Ziele aufeinander abgestimmt werden

• Rationalisierung Ihrer geschäftlichen und technischen Prozesse mithilfe der 
validierten Prozessoptimierung von Dell mit einem Wertstromanalyse-Ansatz 

• Identifizierung der Datensicherheitsbedrohungen während des gesamten 
Lebenszyklus, um die Risiken zu minimieren und die Ausfallsicherheit zu 
verbessern

• Individuelle Einführung neuer GenAI-Tools unter der Belegschaft, um optimale 
Ergebnisse zu erzielen

Wie bereit
ist Ihr 

Unternehmen für 
generative KI?

•  Wie gut ist Ihre GenAI-
Strategie formuliert?

•  Wie integrieren und 
schützen Sie Daten in 
GenAI-Modellen?

•  Haben Sie 
Anwendungsfälle 
mit hoher Priorität 
identifiziert?

•  Verfügen Sie über 
die Kompetenzen 
und Ressourcen, die 
für eine erfolgreiche 
GenAI-Implementierung 
erforderlich sind?

•  Wie werden Sie Ihre 
GenAI-Plattform 
entwickeln und 
ausführen?

•  Können Sie GenAI 
effizient in Ihrem 
Unternehmen einführen?

Nutzen Sie den Dell 
Accelerator Workshop for 
Generative AI, um Ihren 
Weg zur Entwicklung einer 
erfolgreichen Strategie zu 
beginnen. Dieser halbtägige 
Workshop unterstützt Sie 
dabei, Herausforderungen 
und Lücken anzugehen, 
Ziele zu priorisieren und 
Ihre Möglichkeiten zu 
identifizieren.

Förderung von KI-Projekten mit Daten und einer etablierten  
KI-Plattform, die für Innovationen optimiert ist

Implementation Services for Generative AI

• Vorbereitung der Unternehmensdaten für die LLM-Integration (Large Language 
Models) und Sicherstellung von Datenintegrität

• Nutzung der umfassenden Datenkenntnisse, um die Time-to-Value einer 
optimierten Dell Data Lakehouse-Plattform zu beschleunigen und so moderne 
Data Analytics zu unterstützen und den KI-Wert zu steigern

• Zügige Einrichtung einer betriebsbereiten Gen-KI-Plattform für 
Modellinferenzierung, -anpassung und -training auf Basis von Dell Validated 
Designs für GenAI mit NVIDIA Nahtlose Erfahrung bei der Bewertung, 
Bereitstellung und Integration Ihrer Umgebung dank ExpertInnen – all dies 
abgestimmt auf Ihre Geschäftsanforderungen

Schnellere Time-to-Value bei der Erreichung von 
Geschäftsergebnissen – ausgerichtet auf spezifische 
Anwendungsfälle

Adoption Services für generative KI

• Anpassung und Konfiguration von LLM-Modellen für Ihre priorisierten 
Anwendungsfälle und Geschäftsanforderungen

• Maximierung des ROI, da EndnutzerInnen im Handumdrehen GenAI-Tools zur 
Verfügung gestellt werden können, was deren Bereitschaft steigert
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Optimierung von Prozessen und Förderung einer GenAI-Mentalität in Ihrem 
Unternehmen

Warum Dell für GenAI-Services?
Der einzigartige Ansatz von Dell basiert darauf, vereinfachte, maßgeschneiderte und vertrauenswürdige Lösungen 
zu nutzen, die Ihre Daten mit der Leistung generativer KI zusammenbringen. Damit verfügen Sie über die besten 
Voraussetzungen, um Innovationen voranzutreiben und schneller Nutzen zu erzielen.

* Basierend auf internen Zahlen von Dell Technologies, November 2023.

 
1 KPMG, „Generative AI: From Buzz to Business Value“, Mai 2023. 
2 IDC, „IDC Predicts that GenAI-Powered Skills Development Will Drive $1 Trillion in Productivity Gains by 2026“, 12. Dezember 2023.
3 ESG, „Beyond the Hype: Real-world investments, use cases and concerns“, August 2023.
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Forbes zählt Dell Technologies zu den weltbesten 
Unternehmensberatungsfirmen des Jahres 2023

Das weltweit umfangreichste Portfolio, das zusammen mit führenden  
Partnern umfassende, skalierbare GenAI-Lösungen bietet

Unser umfassendes Fachwissen von der Strategie bis zur Einführung beschleunigt die Time-to-Value 
spürbar

Jahrzehntelange KI-Erfahrung mit mehr als 36 TB Telemetriedaten pro Tag zur Unterstützung der 
Kunden bei ihrer digitalen Transformation*

Weitere 
Informationen zu  

Dell GenAI Services

Kontakt zu  
Dell Technologies 

ExpertInnen

Zu weiteren 
Ressourcen

Reden Sie mit: 
#DellTechnologies

• Erzielung eines größeren Nutzens aus GenAI-Investitionen, da Verständnis und Auslastung der 
MitarbeiterInnen von Anfang an optimiert werden

• Vereinfachter Betrieb und beschleunigte KI-Workloads dank ExpertInnen, sodass Sie Ihre GenAI-Umgebung 
vollständig managen können

• Ausbau Ihrer internen Fähigkeiten und Kompetenzen, sodass Sie Ihre GenAI-Initiativen voranbringen und 
dafür sorgen können, dass Ihre Infrastruktur stets optimal läuft

• Verbesserung Ihrer internen IT-Kenntnisse durch Schulungen und Zertifizierungen, um den Erfolg jetzt und 
in Zukunft sicherzustellen

Der nächste Schritt auf dem Weg in eine KI-gestützte Zukunft
Dell bietet Ihnen ein umfangreiches Portfolio an Services für GenAI-Technologien, um Ihre Teams zu unterstützen – 
damit Sie überzeugende Geschäftsergebnisse erzielen. Setzen Sie sich noch heute mit uns in Verbindung!

Scaling Services für generative KI

https://www.dell.com/en-us/lp/dt/generative-ai-services?hve=learn+more
https://www.dell.com/en-us/dt/forms/contact-us/innovate-with-services.htm
https://www.dell.com/en-us/dt/solutions/artificial-intelligence/index.htm?ref=cpcl_dt-solutions-10_cta_primaryv2_explore#accordion0&tab0=0
https://www.dell.com/en-us/dt/solutions/artificial-intelligence/index.htm?ref=cpcl_dt-solutions-10_cta_primaryv2_explore#accordion0&tab0=0

