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Whitepaper

Zusammenfassung

Moderne Storage-Architekturen bieten genau so viele Optionen fur
Funktionen wie fur Bereitstellungsstrategien und -variationen. Kosten
haben nach wie vor eine hohe Prioritat bei der Entscheidung, was wo
verwendet werden soll. In diesem Whitepaper werden sowohl
allgemeine als auch weniger offensichtliche oder beworbene Kosten
beschrieben, die bei der Verwendung von Cloud-basiertem Storage
entstehen konnen, sowie die Moglichkeiten von Dell APEX Data
Storage Services, diese zu reduzieren.
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Zusammenfassung

Zusammenfassung

Ubersicht

Versionen

Ihr Feedback ist

uns wichtig

Die Nutzung von Public-Cloud-basierten Ressourcen zur Beschleunigung geschéftlicher
Anforderungen ist fur viele IT-Administratorinnen aufgrund ihrer Benutzerfreundlichkeit
und scheinbar unendlichen Kapazitat attraktiv. Und Cloud-Services kénnen relativ einfach
zu erwerben sein. Die Kosten von Cloud-Services sind jedoch mdglicherweise kompliziert
und schwer zu verstehen. Bei jeder Infrastruktur fallen unabhangig von ihrem Standort
Kosten an — ganz gleich, ob es sich um Zugriffsgeblihren oder den Zeitaufwand flr
Schulung, Betrieb und Management der Ressourcen handelt. IT-Administratorinnen, die
Cloud-Services managen, bendtigen ein klares Verstandnis der Kostentreiber, die sich auf
ihre Ausgaben fur Cloud-Services auswirken. Wahrend die As a Service-Infrastruktur im
Vergleich zur herkémmlichen On-Premise-Infrastruktur, die nach dem Kauf Ihnen gehort,
in der Regel mehr kostet, kdnnen die Kostentreiber fiir Cloud-Services verwirrend und
unvorhersehbar sein. In diesem Whitepaper werden verschiedene Faktoren der
Gesamtbetriebskosten fur den Betrieb der Unternehmensinfrastruktur im gro3en Malstab
beschrieben. Das Ziel ist es, Kostenbereiche aufzuklaren, die bei der Verwendung von
Cloud-Storage-Ressourcen mdglicherweise nicht leicht erkennbar sind, und alternative
Optionen vorzustellen, die insgesamt finanziell effektiver sind.

Datum Beschreibung
April 2023 Anderungen von der neuen Angebotsversion
September 2022 Erstausgabe

Dell Technologies und die Autoren dieses Dokuments freuen sich auf Ihr Feedback zu
diesem Dokument. Wenden Sie sich per E-Mail an das Dell Technologies Team.

Autor: Bryan McFeeters
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Cloud-Ressourcen, Kosten und Moglichkeiten

Die Cloud

Die NIST-Definition von Cloud-Computing listet finf wesentliche Merkmale auf:
Selfservice nach Bedarf, umfassender Netzwerkzugriff, Ressourcenpooling, schnelle
Elastizitat oder Erweiterung und gemessener Service.

https://csrc.nist.gov/publications/detail/sp/800-145/final

Diese umfassende Definition kann auf verschiedene Branchen (Ol/Gas,
Landwirtschaft/Supermarkte, Versandlogistik) angewendet werden, da es sich hierbei um
Merkmale von Unternehmen handelt, die flr die Bereitstellung von Produkten oder
Services im groften Mal3stab effizienter gestaltet werden. Ein wichtiger Unterschied ist,
dass bei Cloud-Computing viele der ,erstellten® Ressourcen virtuell sind. Es handelt sich
nicht um ein Olrohr oder eine Gallone Milch, es handelt sich um eine virtuelle Maschine,
einen virtuellen Router, ein logisches Aggregat vieler Festplatten usw. Die Software, die
auf der Infrastruktur ausgefuhrt wird, stellt mit wenigen Mausklicks oder Uber
Automatisierung schnell neue Ressourcen bereit. Die Bereitstellung von Cloud-Services
kann aulerst agil und flexibel sein, aber die Fahigkeit, zu Giberwachen und zu
kontrollieren, ist bei der Kostenplanung von entscheidender Bedeutung, um
Komplikationen zu vermeiden, z. B. eine unerwartete Rechnung.

Im Flexera-Bericht ,2022 State of the Cloud” heil3t es: ,Im sechsten Jahr in Folge ist die
Optimierung der vorhandenen Nutzung der Cloud die wichtigste Initiative fir alle
Befragten ...“ (Flexera, 2022)

https://info.flexera.com/CM-REPORT-State-of-the-Cloud

Unabhangig davon, ob Sie eine Private Cloud, eine Public Cloud oder eine Hybrid Cloud
verwenden, ist die Nachverfolgung und Planung von Ressourcen eine wichtige Aufgabe,
um sicherzustellen, dass Ressourcen effizient und mit minimalen unerwarteten
Kostenlberschreitungen genutzt werden. Glicklicherweise stehen viele Tools von grof3en
Cloud-Anbietern und Drittanbietern zur Verfiigung, um diese Informationen genau zu
Uberwachen und die Wahrscheinlichkeit einer unkontrollierten Auslastung zu reduzieren.

Laut Flexera gaben die Befragten an, dass fast ein Drittel ihrer Ausgaben flr Cloud-
Services Uberflissig und unproduktiv war. Durch sorgfaltige Planung, konsistente
Beobachtung, betriebliche Ausrichtung und schnelle MalRnahmenergreifung kénnen
Unternehmen die produktive Nutzung von Cloud-Ressourcen besser sicherstellen.
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Die Kosten fiir
Storage

Durch Befragte selbst geschéatzte lberflissige Ausgaben fiir Cloud fir alle Abteilungen

Selbst geschatzte
Uberflissige Ausgaben METRS

68 %

Effiziente Ausgaben

Die Abbildung 1 - Quelle: Flexera 2022 State of the Cloud Report - von
Flexera ist lizenziert unter CC BY 4.0

Bei der Entscheidung, neue oder vorhandene Workloads in der Cloud bereitzustellen,
mussen die Storage-Anforderungen des Workloads berticksichtigt werden, da Storage ein
wichtiges Kostenelement des Cloud-Betriebs ist.

Bei so vielen verschiedenen Protokollen, Storage-Typen und anderen Optionen kann es
schwierig sein, eine Auswahl ohne die Verwendung von Analyse- und Planungstools zu

treffen, die viele Faktoren in Bezug auf die Workload, die Integrationsanforderungen und
die Merkmale des verfligbaren Storage berticksichtigen.

Bei allgemeinen Storage-Kostenfaktoren fiir Public-Cloud-Anbieter umfasst die Rechnung
in der Regel die folgenden Hauptpunkte:

o Kapazitat in GB — wie viel Storage Sie verwenden
o |OPS/Performance — wie schnell der Storage sein muss

o Datenzugriff/-Ubertragung — wie viele Daten in die Cloud/aus der Cloud/innerhalb
der Cloud verschoben werden

Fur jeden Storage-Typ — Datei, Block oder Objekt — wird der erste Kostentreiber vom
geografischen Standort bestimmt. Das heil3t, der Preis pro GB kann von Region zu
Region variieren. Daten mussen sich haufig in der Nahe der Compute-Ressourcen
befinden, die sie erstellen und darauf zugreifen, sodass der Standort der Storage-
Ressourcen moglicherweise begrenzt ist. Miissen Daten von mehreren
Verfligbarkeitszonen innerhalb einer Region zuganglich sein, kann dies auch die Kosten
erhéhen. Andere Faktoren beeinflussen die Storage-Kosten, z. B. die Gesamtkapazitat,
die Zugriffshaufigkeit, das Tiering und die zugrunde liegende Storage-Technologie (z. B.
SSD im Vergleich zu Festplatten).

Die Performance der Storage-Ressource ist der nachste Kostenfaktor bei der
Preisgestaltung. Solid-State-Laufwerke (SSDs) bieten eine héhere Performance zu
héheren Kosten fur Workloads, die Zugriff mit niedriger Latenz bendtigen. Festplatten
(HDDs) bieten dagegen mehr Kapazitat fir durchsatzorientierte Workloads. Aufierdem
bieten viele Cloud-Anbieter ein breites Portfolio an Performanceoptionen an, die
zusatzliche Kosten fiir Storage-Services verursachen kénnen, z. B. variable IOPS.
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Betriebliche
Komplikationen

Cloud-Ressourcen, Kosten und Moglichkeiten

Daruber hinaus wird zusatzliche Geschwindigkeit, die Uber die Baseline hinausgeht, pro
zusatzlichem IOP pro Volume und Monat berechnet.

SchlieBlich ist der dritte Kostentreiber fiir Storage-Services die Notwendigkeit, auf Daten
zuzugreifen und sie von einem Startspeicherort in die Umgebung zu verschieben, in der
eine Workload ausgeflhrt wird, und vielleicht sogar wieder zurlck. Oft ist dieser
Datenverkehr im Storage-Netzwerk eine unerwartete Kostenquelle fir IT-
Administratorinnen. Im Allgemeinen ist das Hochladen von Daten in den Cloud-Storage
kostenlos, ebenso wie Datenubertragungen zwischen den Ressourcen innerhalb einer
Region oder zwischen Services. Es gibt jedoch Ausnahmen, auf die besonders geachtet
werden muss.

Beim AWS Storage Gateway gibt es beispielsweise keine Geblihr fir den Dateneingang
von der Gateway-Appliance in den AWS Storage Gateway Service, aber vom Service zu
Datei, Block oder Band gibt es derzeit eine Gebuhr von 0,01 USD pro GB (Amazon Web
Services, 2022).

Die bedeutendsten Kosten treten fur Daten auf, die vom Cloud-Anbieter an On-Premise-
Standorte, zwischen verschiedenen Regionen oder sogar zwischen Clouds Ubertragen
werden mussen. Diese Datenlibertragung aus der Cloud wird basierend auf dem
Ubertragenen Volumen mit niedrigeren Raten berechnet, wenn die verschobene Kapazitat
steigt.

Unternehmen setzen vermehrt auf einen hybriden Ansatz als ihre Cloud-Strategie. Aus
dem Flexera-Bericht ,The State of the Cloud®: ,Die meisten Befragten nutzen mehrere
Public und Private Clouds® (Flexera, 2022) aus Griinden wie Diversifizierung, Redundanz,
Verfligbarkeit und Mobilitat. Diese Notwendigkeit der flexiblen Dateniibertragung
zwischen Clouds wird fiir eine erfolgreiche Cloud-Strategie immer wichtiger. Die
umfassende Kostenplanung muss beinhalten, wo die Daten erstellt, aggregiert,
verarbeitet und exportiert werden sowie wo sich der zugrunde liegende Storage befinden
wird.

Auch mit einem Verstandnis aller Kostentreiber bei der Auswahl eines Cloud-Storage-
Services gibt es weitere betriebliche Herausforderungen, die zusatzliche Kosten
verursachen kénnen.

Fir neue Cloud-Administratorinnen kdnnen haufige Fehler zu unerwarteten und
unnotigen Kostenuberschreitungen fuhren. Die Public Cloud erleichtert die Bereitstellung
und Skalierung von Storage-Ressourcen. Es ist jedoch einfach, den Uberblick und die
Kontrolle tber die enorme Anzahl von Cloud-Ressourcen wie Storage-Volumes zu
verlieren. Dies kann leicht zu héheren Kosten flr Storage-Ressourcen fiihren, die nicht
effizient oder vielleicht gar nicht genutzt werden.

Es stehen viele Analysetools von Cloud-Anbietern und anderen Cloud-Drittanbietern zur
Verflgung, mit denen Sie die Kosten fiir die Verwendung von Cloud-Ressourcen in
bestimmten Szenarien vorhersagen. Dennoch gibt es immer wieder Herausforderungen,
die auch die besten Plane durchkreuzen kdnnen.
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Veraltete, ungenutzte oder verwaiste Ressourcen

Es klingt nicht schwer, daran zu denken, Ressourcen zu entfernen, die aufgrund von sich
andernden Anforderungen nicht mehr verwendet werden. Das Management von Storage-
Ressourcen in groRem Malstab kann jedoch eine groRe Herausforderung darstellen.

Werden beispielsweise VMs standardmafig mit zusatzlichem Storage bereitgestellt, reicht
eine einzige falsche Flag-Einstellung und der Storage wird nicht automatisch entfernt,
wenn die VM geldscht wird.

Oder Entwicklerlnnen speichern standardmafig mehrere Kopien von Daten. Strenge
Standards und Reportingtools sind erforderlich, um das unvermeidliche Wachstum auf ein
Minimum zu reduzieren.

Falsch konfigurierter Storage

Vermeiden Sie die Verwendung von Storage-Services, die fir die Workload-
Anforderungen zu leistungsfahig sind. Mit einem guten Verstandnis der Workload-
Anforderungen kénnen IT-Administratorinnen die passenden Storage-Performance-Level
auswahlen.

Uberdimensionierte Storage-Ressourcen

Die Cloud-Storage-Kapazitat fir einige Konfigurationstypen wird beim Erstellen von
Volumes festgelegt. Die gesamte Kapazitat ist von Anfang an verfligbar und wird in
Rechnung gestellt, unabhangig davon, ob das Volume tatsachlich beschrieben wird. Wie
bereits erwahnt kann ohne zuverlassige vorausschauende Modelle fiir die
Kapazitatsplanung diese UbermaRige Bereitstellung dazu flhren, dass Storage bei
Weitem nicht ausgelastet wird und hohe Preise fir Storage in Rechnung gestellt werden,
der eigentlich giinstiger sein sollte.
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Auswahlmogli-
chkeiten und
Alternativen
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Zahlreiche Kostenprobleme mit Cloud-Storage-Services kdnnen durch die Funktionen und
das Preismodell von Dell APEX Data Storage Services besser gemanagt werden.

Dell APEX Data Storage Services ist ein As a Service-Portfolio mit skalierbaren und
elastischen Storage-Ressourcen, mit dem Sie auf sich andernde Geschéaftsanforderungen
reagieren, die Komplexitat beseitigen und Risiken reduzieren. Wie die Public Cloud
erm@glicht dieser Service IT-Administratorinnen, sich auf Ergebnisse zu konzentrieren
statt auf die Infrastruktur. Dell APEX Data Storage Services umfasst jedoch ein einfaches
Kostenmodell, das Storage-Ressourcen fir herkdmmliche Anwendungsfalle mit
Konnektivitat, Monitoring, Automatisierung und Kostenkontrolle bereitstellt.

Dell APEX Data Storage Services

Fokussierung auf Ergebnisse statt auf die Infrastruktur

EINFACHHEIT AGILITAT KONTROLLE

Beseitigung von Bewiltigung von Reduzierung von Risiken mit
Komplexitét zur Unvorhersehbarkeiten durch flexiblen, zuverlassigen,
Bereitstellung von mehr dynamische Reaktion auf sich Multi-Cloud-fahigen
Wert fiir Ihr Unternehmen andernde Geschéaftsanforderungen Storage-Services

Dell APEX Data Services ermdglicht IT-Administratorinnen Folgendes:

e  Optimieren fur Einfachheit, indem Kapitalbudgetbeschrankungen im
Zusammenhang mit Tech-Refresh-Zyklen beseitigt werden und IT-
Mitarbeiterlnnen sich auf wertschdpfende Aktivitaten konzentrieren kénnen.

o Steigern der Flexibilitdt, indem die Kapazitat basierend auf den Workload-
Anforderungen skaliert wird, damit Sie Ihren KundIinnen Ressourcen nach Bedarf
bereitstellen und |hre Ausgaben an der tatsachlichen im Vergleich zur erwarteten
Nutzung ausrichten kénnen.

e Kontrolle Uber Ihre Daten, um Anforderungen an Datenlokalisierung, behdrdliche
Auflagen und Audits mithilfe einer Cloud-Nutzungsstrategie zu erfiillen. So
werden Sie ein Serviceanbieter fir lhr Unternehmen.

Neben der Nutzung einer von Dell verwalteten Infrastruktur, die den Verwaltungsaufwand
reduziert, bietet Dell APEX Data Storage Services auch die Option zur Bereitstellung in
einer von Dell verwalteten vernetzten Colocation-Einrichtung, die noch mehr
Verantwortlichkeiten aus dem taglichen Betrieb entfernt. Mit dieser
Bereitstellungskonfiguration miissen Sie sich keine Gedanken iber Probleme im
Rechenzentrum machen, wie Platz, Heizung, Strom, Kihlung usw. Au3erdem werden
Storage-Ressourcen neben Public-Cloud-Ressourcen und -Services platziert, was so ein
noch attraktiveres Szenario fur die Gesamtbetriebskosten (TCO) schafft.

Mehr Klarheit bei den Kosten von Cloud-Storage
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Kostenmodell, Puffer und On-Demand-Nutzung

Dell APEX Data Storage Services ist ein Storage as a Service-Abonnement, dessen
Rechnungssatz durch die folgenden Attribute bestimmt wird:

e Servicetyp: Block-, Datei- oder Backupziel

e Performance-Tier: mehrere auswahlbare Optionen basierend auf IOPS/Durchsatz
e Basiskapazitat: verbindliche Storage-Kapazitat

e Abonnementlaufzeit: 1, 2, 3, 4 oder 5 Jahre

e Standort: On-Premise oder eine von Dell verwaltete, vernetzte Colocation-
Einrichtung

e Managementframework: von Dell gemanagt oder vom Kunden gemanagt

Diese Attribute werden wahrend des Bestellvorgangs definiert, was zu einer Preisliste
fuhrt, die fur die gesamte Laufzeit des Abonnements glltig ist. Mit Dell APEX Data
Storage Services konzentrieren sich IT-Administratorinnen auf die anfangliche
Bereitstellung, die genau auf ihre aktuellen Storage-Anforderungen zugeschnitten ist,
aber mit Kapazitatserweiterungen, die bereitgestellt werden, wenn der Storage-Bedarf
wachst. Dieser Ansatz erspart die Notwendigkeit einer sehr strengen Kapazitatsplanung
und Overprovisioning.

Der Service umfasst auRerdem eine Pufferkapazitat, die Uber die Basiskapazitat
hinausgeht, um Auslastungsspitzen zu beriicksichtigen. Die Pufferkapazitat im Storage-
System betragt mindestens 40 % der Basiskapazitat.

Wahrend die gesamte Basiskapazitat jeden Monat in Rechnung gestellt wird, wird bei
diesem Angebot die On-Demand-Nutzungskapazitat nur fur die Zeitrdume innerhalb des
Monats berechnet, in dem sie tatsachlich genutzt wird. Ein Kernelement des
Rechnungssatzes ist, dass die Basiskapazitat und die On-Demand-Nutzung mit
demselben Satz berechnet werden.

Die Moglichkeit, Kapazitat zu skalieren und Bedarfsspitzen zu decken, bietet die
Flexibilitat, die Kosten Uber einen langeren Zeitraum hinweg im Blick zu behalten.

PUFFER ERHOHT SICH MIT HOHERER
BASISKAPAZITAT

BASISKAPAZITAT BEI WACHSTUM ERHOHEN

TiB

BEDARF AN ERWEITERUNG IDENTIFIZIERT

BASISKAPAZITAT

LAUFZEIT
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Die Vorteile zweier Welten

Dell APEX Data Storage Services bietet im Vergleich zu Cloud-Storage-Anbietern
Flexibilitat, da es herkdmmliche Storage-Kapazitatsanforderungen vor Ort erfiillt und
Konnektivitatsmoglichkeiten bietet, um bei Bedarf eine Verbindung zu Public-Cloud-
Ressourcen oder anderen privaten Rechenzentren herzustellen. Werden Workloads und
Storage zusammen entweder vor Ort oder in einer gemeinsam genutzten Colocation-
Einrichtung platziert, kann der Aufwand fur Planung, Nachverfolgung und Management
von Ausgangsgebuhren verringert werden.

Obwohl Anbieter von Public-Cloud-Storage einen 6ffentlich beworbenen Tarif haben,
kénnen die Gebuhren fir ausgehende Daten oder andere Datenmobilitatsvorgange
innerhalb der Cloud die Kosten erhéhen.

Dell APEX Data Storage Services bietet dank seiner bekannten Preisliste, ohne
Ausstiegsgebuhren, ohne Gebuhren fir die Netzwerkbandbreite, denselben
Rechnungssatz fir die On-Demand-Nutzung der Pufferkapazitat. Dell APEX Data Storage
Services bietet Einfachheit und das Beste aus On-Premise- und Cloud-Bereitstellung
zusammen.

PRIVATE CLOUD PUBLIC CLOUD

e h APEX  ag)

OPTIMALE KOMBINATION

Ein transparenter Preis und keine Vereinfachter
Ausstiegsgeblihren Betrieb

Hohe Performance und konzipiert fir ) Mehr
99,9999 % Verfigbarkeit' Agilitat

Unterstiitzung beim Erfillen der Anforderungen in Bezug ; Schnellere
auf Datenlokalisierung, behérdliche Auflagen und Audits Innovationen

Basierend auf der Hardwareverfigbarkeit auf gemein: le liegenden Plattformis Die tatsichliche Hardwareverfigbarkeit kann abweichen.

Weitere Informationen zu Dell APEX Data Storage Services finden Sie unter
www.Dell.com/APEX-Storage.
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