
Dell APEX Subscriptions

L Ö S U N G S Ü B E R S I C H T

Mit Dell APEX Subscriptions können Sie die erforderliche 
Technologie zur Unterstützung Ihrer sich ändernden 
Geschäftsanforderungen zu einem Preis abonnieren, dessen 
Höhe sich nach der tatsächlichen Nutzung richtet.

In der heutigen schnelllebigen Geschäftswelt ist eine 
bedarfsorientierte Verfügbarkeit von IT-Lösungen 
unabdingbar. Um diese Verfügbarkeit sicherzustellen, kaufen 
viele Unternehmen im Voraus überschüssige Kapazität und 
riskieren, für Technologie zu bezahlen, die sie gar nicht nutzen. 
Dieses Overprovisioning erschöpft das Budget und gefährdet 
die Finanzierung anderer wichtiger Projekte.

Erwerben Sie Ihre bevorzugte On-Premise-Infrastruktur 
und die benötigten Services über ein komfortableres 
Abonnement. Dell APEX Subscriptions bieten ultimative 
Auswahlmöglichkeiten und Konsistenz zum Erreichen 
differenzierter Ergebnisse. Mit Dell APEX behalten Sie die 
Kontrolle und können Funktionen und Services gemäß Ihren 
Anforderungen personalisieren. Sämtliche Komponenten 
sind auf Sie zugeschnitten, werden nahtlos integriert und 
exakt nach Ihrem Zeitplan bereitgestellt. Zahlen Sie einfach 
monatlich nur für das, was Sie tatsächlich nutzen.

Erleben Sie die beispiellose Einfachheit, Agilität und Kontrolle 
von Dell APEX.

Dell APEX Subscriptions bieten Ihnen zusätzliche 
Sorgenfreiheit, da monatlich maximal 85 % der installierten 
Gesamtkapazität berechnet werden – ein Angebot, mit dem 
andere Infrastrukturanbieter bislang nicht mithalten können.*

Mit Dell APEX behalten Sie die 
Kontrolle und können Funktionen und 
Services gemäß Ihren Anforderungen 
maßgeschneidert anpassen.

NUTZUNG

ZEIT

Weniger 
Overprovisioning-Kosten

MAXIMAL 85 % BERECHNET

Zahlung für 
die genutzte Kapazität

Einsparungen

Pay-per-Use-Zahlungsmodell

Puffer

Tatsächliche Kapazitätsnutzung

Zahlung

So funktionieren Dell APEX Subscriptions



Bereitstellung und Support sind bei Dell APEX Subscriptions obligatorisch. Sie können zusätzliche Infrastruktur- 
und Managed Services hinzufügen, um MitarbeiterInnen, Prozesse und Workloads zu unterstützen und Ihre 
Geschäftsanforderungen zu erfüllen. Alternativ können Sie Ihre eigenen Infrastrukturservices anbieten.

Stellen Sie Dell APEX Subscriptions in 3 einfachen Schritten zusammen:

Services für Dell APEX Subscriptions
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Wahl der eigenen 
Technologie

Entscheiden Sie sich für Server, Storage, Data Protection, konvergente 
und hyperkonvergente Infrastruktur oder Cloud-Plattformen Ihrer Wahl.

Auswahl Ihrer Services
Legen Sie das erforderliche Level an Bereitstellungsunterstützung und 
Support fest, das für Sie am besten geeignet ist. Fügen Sie zusätzliche 
Services zur Unterstützung von MitarbeiterInnen, Prozessen und 
Workloads hinzu, um Ihre Geschäftsanforderungen zu erfüllen.

Auswahl der Laufzeit der 
Nutzungsvereinbarung

Wählen Sie die Laufzeit und die verbindliche Kapazität aus und 
zahlen Sie nur für die Nutzung.

F Ü R D E L L A P E X S U B S C R I P T I O N S 
E R F O R D E R L I C H E S E R V I C E S

S E R V I C E S,  D I E  Z U E I N E M A B O N N E M E NT 
H I N Z U G E F Ü G T W E R D E N KÖ N N E N

Bereitstellung. ●●

Support. ●●

Zusätzliche Bereitstellung ●●

Zusätzlicher Support ●●

Schulung. ●●

Infrastruktur. ●●

Managed Services^ ●●

Vor-Ort-Services. ●●

Beratung (KI, Anwendungen/Daten, moderne 
Belegschaft, Multi-Cloud, Sicherheit, Edge, 
Telekommunikation)

●●

^Managed Services sind mit Dell APEX Subscriptions für PowerStore, PowerScale und VxRail erhältlich.



Abrechnungsprozess auf einen Blick

Abrechnungsmetriken für Dell APEX Subscriptions

Validierung und 
Speicherung

Die gesammelten 
Nutzungsdaten werden 
verschlüsselt und sicher 
an unsere Datenbank 
übertragen. Dort werden 
sie validiert, analysiert und 
in Dateien gespeichert.

Wie Sie aus der obigen Tabelle ersehen 
können, basiert die Abrechnung der 
tatsächlichen Nutzung auf der Art 
des Produkts und der spezifischen 
Technologienutzung, die gemessen wird.

Bei Dell PowerEdge-Servern messen wir 
die Prozessorauslastung und stellen diese 
als aktivierte Node-Stunden in Rechnung. 
Unser UCC-Tool (Utility Configuration 
Collector) sammelt Nutzungsdaten von 
einem iDRAC (Integrated Dell Remote 
Access Controller), der die CPU-Auslastung 
mehrmals pro Stunde meldet. Mithilfe dieser 
Daten wird dann die Anzahl der Stunden 
pro aktiviertem Node berechnet. Ein Node 
gilt als aktiv, wenn die CPU-Auslastung 
mindestens 5 % beträgt. Kunden, die 
VMware in ihren PowerEdge-Umgebungen 
verwenden, können eine Abrechnung auf der 
Basis der durchschnittlichen monatlichen 
Arbeitsspeichernutzung erhalten.

Bei Storage-, Data-Protection- sowie 
konvergenten und hyperkonvergenten 
Infrastrukturlösungen (HCI) messen wir je 
nach Produkt die verbrauchte Rohkapazität 
oder die verbrauchte nutzbare Kapazität. 
Bei der Rohkapazität handelt es sich um die 
Gesamtkapazität der Speichermedien im 
System. Die nutzbare Kapazität ist die Menge 
an Daten, die nach der Datenreduktion im 
System gespeichert werden kann.

Dell Technologies legt die Zuweisung für 
die Data-Protection-Schemas für einige 
Produkte fest, während Sie die Zuweisung 
für andere übernehmen. Bei Produkten, 
für die Dell Technologies die Data-
Protection-Schemas festlegt, berechnen 
wir die verbrauchte nutzbare Kapazität. Bei 
Produkten, für die Sie die Data-Protection-
Schemas festlegen, berechnen wir die 
verbrauchte Rohkapazität.

Die Daten zu Rohkapazität und 
nutzbarer Kapazität werden mehrmals 
täglich gemessen. Wir ermitteln einen 
Tagesdurchschnitt, aus dem dann ein 
Monatsdurchschnitt berechnet wird. Da 
das Utility Configuration Collector-Tool die 
Nutzungsmetriken direkt von der Hardware 
abruft, basieren unsere Messungen und 
unsere Abrechnung auf verbrauchten 
Gibibyte (GiB) anstelle von verbrauchten 
Gigabyte (GB).

Bei HCI-Lösungen, einschließlich VxRail, 
messen wir neben der verbrauchten 
Storage-Kapazität auch den Arbeitsspeicher 
(RAM). VxRail-Daten werden von VMware 
vCenter gesammelt, während die 
Nutzungsdaten für Azure Stack mit Azure 
Stack-APIs erfasst werden.

Datenerfassung

Die Nutzungsdaten 
werden von der Utility 
Configuration Collector-
Software gesammelt. 
Die Software wird 
installiert und mit Ihrer 
Hardware bereitgestellt.

Installation der 
Technologielösung

Ihre Technologielösung 
wird mit der 
verbindlichen und mit 
der Pufferkapazität 
bereitgestellt.

Verarbeitung und 
Berichterstellung

Bei der Verarbeitung 
der Dateien werden 
die Rohdaten in 
Vorabberichte für die 
Rechnungsstellung 
umgewandelt, 
die von einer 
Abrechnungsfachkraft 
validiert und überprüft 
werden.

Zustimmung des 
Kunden

Vor der tatsächlichen 
Rechnungsstellung 
werden Ihnen validierte 
Berichte zum Download 
und Überprüfen 
bereitgestellt.

S E R V E R. S TO R AG E. D ATA P R OT E CT I O N. C I/H C I

Prozessor. ●●

Arbeitsspeicher. ●● ●●

Storage. ●● ●● ●●

Abrechnungsmetrik 
(Compute)

Aktivierte Node-Stunde/durchschnittliche 
Arbeitsspeichernutzung (nur VMware). Verbrauchter RAM

Abrechnungsmetrik 
(Storage).

Verbrauchte 
Rohkapazität/nutzbare 

Kapazität in GiB. 

Verbrauchte nutzbare 
Kapazität in GiB.

Verbrauchte 
Rohkapazität/nutzbare 

Kapazität in GiB. 

KEINE GEBÜHR FÜR EINE NUTZUNG VON MEHR 
ALS 85 % DER VERFÜGBAREN GESAMTKAPAZITÄT
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Dell APEX Subscriptions können Ihnen dabei helfen, komplexe IT-
Umgebungen zu vereinfachen, die betriebliche Agilität zu verbessern 
und Budgets an Wachstumsprioritäten auszurichten. In einer kürzlich 
von IDC durchgeführten Umfrage, in der der geschäftliche Nutzen von 
Pay-per-Use-Lösungen von Dell Technologies analysiert wurde, nannten 
die Teilnehmenden sowohl Kosten- als auch Zeiteinsparungen als 
bemerkenswerte Vorteile.

Kunden, die auf Pay-per-Use-Modelle umgestellt hatten, konnten die 
Kosten der IT-Infrastruktur um 27 % verringern und die Bereitstellung 
von hyperkonvergenter/Serverkapazität um 60 % beschleunigen.

Vorteile von Dell APEX Subscriptions

Beginnen Sie noch heute mit Dell APEX.
Wenden Sie sich an Ihre/n Dell Technologies Account ManagerIn..

Einfachheit.
Profitieren Sie von einem 

Cloud-Erlebnis für On-Premise-
Workloads.

Agilität.
Bewältigen Sie Unvorhersehbarkeiten 

und reagieren Sie dynamisch auf 
Veränderungen.

Kontrolle.
Minimieren Sie Risiken und passen Sie 

Servicelevel nach Ihren  
Vorstellungen an.

© 2024 Dell Inc. oder deren Tochtergesellschaften. Alle Rechte vorbehalten. Dell, EMC und andere Marken sind Marken von Dell Inc. oder deren Tochtergesellschaften. Alle anderen Marken können Marken ihrer 
jeweiligen Inhaber sein. 
*Verfügbar mit Dell APEX Subscriptions für Storage, Data Protection und VxRail. Dark Sites, Bereitstellungen ohne Verbrauchsmessung und Kunden, die ihre Vertragsbedingungen nicht einhalten, sind nicht 
qualifiziert.
1 Quelle: Ein von Dell Technologies gesponsertes IDC-Whitepaper: „Der Business Value von Dell Technologies APEX-Lösungen im Pay-per-Use-Abonnement“, Dezember 2023. 

Bewährte Ergebnisse mit Dell APEX Subscriptions

www.dell.com/APEX-Subscriptions

35%.

niedrigere 
Betriebskosten 
über 3 Jahre. 

194%.

Return on 
Investment  

über 3 Jahre  

27%.

geringere 
Infrastruktur-

kosten.  

50%.

höhere Gesamt-
effizienz der IT-

MitarbeiterInnen

60%.

schnellere 
Bereitstellung 

neuer hyperkon-
vergenter/

Serverkapazität

16%.

höhere 
Entwickler-

produktivität

91%.

weniger 
ungeplante 

Ausfallzeiten.   

$9.21M.

höherer Umsatz pro 
Jahr und Unternehmen 
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https://www.dell.com/de-de/dt/apex/subscriptions.htm

