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Serviceguthaben

Innovationen mit
Fachwissen

vereinfachen — so wie
Sie sich das vorstellen

IT-Ergebnisse mit vertrauenswdurdigen
Expertinnen und maligeschneiderten
Services optimieren

Modernisierung fordern, um einen Schritt voraus zu bleiben

Um den Erfolg von morgen zu gewahrleisten, sind IT-Losungen nétig,
mit denen Sie und Ihre Mitarbeitenden motiviert und produktiv bleiben.
Allerdings ist es unter Umstanden nicht leicht fiir Unternehmen, mit der
sich standig weiterentwickelnden Landschaft an Technologieoptionen
Schritt zu halten. Zu Beginn eines Implementierungsprozesses kann
es etwa sein, dass Sie die erforderlichen Services nicht eindeutig
identifizieren kénnen oder dass sich die Finanzierung fiir diese
Services als schwierig erweist.

Flexibles Fachwissen und Services zu Ihren Bedingungen

Mit Dell Serviceguthaben haben Sie Zugriff auf genau die Services,

um Innovationen einfacher und flexibler voranzutreiben. Durch
Vorfinanzieren von Professional Services mit Guthaben kénnen

Sie langwierige Beschaffungsprozesse umgehen und Services nach
Bedarf einlosen. Das bedeutet weniger Vorausplanen und damit
Entlastung. Diese nahtlose Vorgehensweise vereinfacht den Einkauf
und die Nutzung von Services. Aullerdem ist das Vorgehen auf lhre
Budgetzyklen abgestimmt, was Ihnen hilft, enge Unternehmensbudgets
effektiv zu verwalten und sich auf lhre Ziele zu konzentrieren.

Ein echter Mehrwert furs Business

Erfahrene Expertinnen bringen
greifbares Geschaftswachstum

94 %

71%
70 %

1 Studie ,Innovation Catalysts* von Dell Technologies, Februar 2024

der Organisationen stehen
vor Herausforderungen,
wenn es darum geht,
Innovationen erfolgreich
voranzutreiben’

sind der Auffassung, dass
es ihrem Unternehmen

an Ressourcen oder
Fachwissen mangelt,

um ihre Technologiekaufe
voll auszunutzen.?

der Unternehmen bendétigen
externes Fachwissen,

um bestimmte
Geschéftsergebnisse

zu erzielen.?

21T Services are catalysts for Innovation and Growth*, eine von Forrester
Consulting im Auftrag von Dell durchgefiihrte Studie, Marz 2025.

4 Mit einer einzigen Bestellung auf unser vielfaltiges Serviceportfolio zugreifen

Guthaben im Laufe der Zeit einlosen
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Flexibel bleiben, um die besten Entscheidungen nach und bei Bedarf zu treffen.

Unerwarteten Herausforderungen einen Schritt voraus bleiben und lhre Projekte auf Kurs halten

Herausforderungen in Bezug auf IT-Nutzungsbudgets, die bis Quartals-/Jahresende genutzt werden miissen,



/ Mehr als 35.000 Dell
Services-Expertinnen
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zu den weltbesten b henfiihrend
Unternehmensberatungsfirmen ranchentunrender
physischer und digitaler

Skalierung

.. . Fachwissen eines
Forbes zahlt Dell Technologies @ breiten Portfolios mit

Umfassendes Portfolio an Fachwissen

Modernisierungsinitiativen mit unserem Portfolio an Professional Services beschleunigen

Multi-Cloud

Sicherheit und Resilienz

Moderne Belegschaft

Horizontale Angebote

Kl-Strategie und -Governance
Kl-Losungen
Al Factory/KI-Plattformen
Datenmanagement
Cloud-Plattformen und Automatisierung
Anwendungen und Container
Rechenzentrumsmodernisierung
Betriebsmodell
Cybersicherheit
Data Protection
Unterbrechungsfreier Betrieb und Notfall-Wiederherstellung
Cyber Recovery
Digitale Mitarbeitererfahrung
Digitales Servicemanagement
Cloud-Produktivitat und -Identitat
Endnutzer-Computing
Beratungsservices
Kundenspezifische Bereitstellungsservices
Residency Services
Managed Services

Mit Serviceguthaben Ubernehmen Sie die Kontrolle Gber lhre IT-Strategie

Erwerben Sie Serviceguthaben, um flexibler zu werden und Entscheidungen zu treffen, wenn es lhnen passt

Wenden Sie sich an Ihren/lhre Dell Vertriebsmitarbeiterin, um Ihr Guthaben und lhre Ablaufdaten
zu Uberwachen und Serviceempfehlungen zu erhalten.

Losen Sie Serviceguthaben nach Bedarf fiir entsprechende Professional Services ein, die Ihren
Projektanforderungen entsprechen.

Fiigen Sie mihelos Geld fiir weitere Services hinzu ohne mehrere Bestellungen oder lange

Beschaffungsprozesse.

Hinweis: Serviceguthaben miissen innerhalb eines Jahres nach Kauf eingelost werden.
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Dell entdecken
Professional Services
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Kontakt zu einem/r Reden Sie mit:

Dell Technologies Expertin #DellTechnologies
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https://www.dell.com/de-de/lp/dt/professional-services
https://www.dell.com/en-us/dt/forms/contact-us/innovate-with-services.htm
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