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S
PLATNOST A ROZSAH

Spole¢nost Dell Technologies se zavazala k zodpovédnym obchodnim praktikam a vysokym standarddm
etického jednani. To také znamena, Ze od svych partnerd pozadujeme vysokou Uroven excelence, jak definuji
zakony, uznavané mezinarodni normy a umluvy a globalni osvédcené postupy. Od vSech partnert oéekavame,
Ze pri Fizeni své obchodni ¢innosti, pdsobeni na trhu i jednani mezi sebou navzajem budou dodrzovat stejné
vysokeé etické standardy jako spole¢nost Dell. O¢ekavame od vas, Ze budete rozvijet kulturu, ktera se vyznacuje
podporou rozmanitosti a inkluze, respektem ke kulturnim odliSnhostem a sou€asné dosahovanim nejvyssi urovné
integrity a odpovédnosti.

HODNOTY A OCEKAVANI SPOLECNOSTI
DELL

Soulad s Etickym kodexem partnerd spole¢nosti Dell Technologies (dale ,kodex") je podminkou pro obchodovani
se spole¢nosti Dell. Pokud tento soulad nezajistite, mohli byste spole¢nost Dell Technologies i sebe vystavit
obcanskopravnim a trestnépravnim postihim, ohrozit vztah se spole¢nosti Dell Technologies a potencialné
vystavit sami sebe Zalobé ze strany spole¢nosti Dell Technologies.

Tento kodex se vztahuje na partnery spolecnosti Dell Technologies véetné jejich distributorti a prodejct a jejich
stalych i do¢asnych zaméstnancu, nezavislych smluvnich partnerd, dodavatell, zastupcl a naslednych partnert

(dale souhrnné ,partnefi‘ nebo ,vy*).

IMPLEMENTACE KODEXU

Je nutné, aby vSichni partnefi méli k dispozici uc¢inné zasady, dokumentaci a kontrolni mechanismy, které
zahrnuji pfinejmensim pozadavky obsazené v tomto kodexu a zakonech a nafizenich vztahujicich se na vasi
firmu. Mame povinnost zajistit, aby si vasi stali a docasni zaméstnanci, nezavislé smluvni strany, dodavatelé,
zastupci a nasledni partnefi, pfipadné i dalsi osoby, byli védomi a souhlasili s tim, ze budou vést obchody
spolec¢nosti Dell Technologies v souladu s platnymi zakony, nafizenimi a timto kodexem.

ZAJISTENi VHODNOSTI PARTNERA

Spole¢nost Dell Technologies provadi adekvatni hloubkovou kontrolu na zakladé miry rizika u vSech partnerd jak
pfi navazani spoluprace, tak po cely jeji pribéh. Partnefi maji povinnost hloubkovou kontrolu ze strany
spolecnosti Dell Technologies absolvovat a poskytovat v souvislosti s ni UpIné, pfesné a aktualni informace,
kdykoli o to budou pozadani.

Kromé toho museji partnefi absolvovat vSechna pfidélena skoleni, pfedkladat pravidelna osvédceni o souladu
partner s pfisluSsnymi zakony i timto kodexem a vykonavat vSechny dal$i pozadované €innosti zmirfiujici rizika,
a to formou, zplGsobem a podle ¢asového planu pfijatelného pro spole¢nost Dell Technologies.

Souhlasite, ze spole¢nost Dell neprodlené uvédomite, pokud vite nebo se dozvite o jakémkoli probihajicim nebo
probéhlém vySetfovani, Setfeni nebo vykonu rozhodnuti ze strany vladniho, spravniho nebo regulaéniho organu
v souvislosti s trestnym ¢inem nebo udajnym trestnym €inem podvodu, Uplatkarstvi, korupce, naruseni
hospodarské soutéze, protisoutézniho jednani nebo s jinym precinem v oblasti hospodarské soutéze Ci
porusenim zakond.



Partnefi souhlasi, Ze spole¢nosti Dell Technologies a jejim zmocnénym zastupclm poskytnou pfiméfenou
pomoc s cilem zajistit soulad s timto kodexem &i platnymi zakony nebo s podporou Setfeni nebo vySetfovani
podezfeni na poruseni zakona.

SOULAD SE ZAKONY, NARIZENIMI A
OBCHODNIMI PRAKTIKAMI

DODRZUJTE PROTIKORUPCNI ZAKONY

Spole¢nost Dell Technologies netoleruje Uplatky, nezakonné provize ani vydirani zadného druhu. Obchodni
rozhodnuti tykajici se spole¢nosti Dell Technologies museji vzdy vychazet z pfinosnosti produktl a sluzeb
spolec¢nosti Dell EMC. Partnefi museji dodrzovat vSechny prfisluSné zakony proti Uplatkarstvi, zakony proti
nezakonné provizi a protikorup&ni zakony, v€etné amerického zakona o zahrani¢nich korup€nich praktikach,
britského protikorupéniho zakona a zakonu platnych v jurisdikcich, ve kterych pusobite ¢i nakupujete,
obchodujete, prodavate, distribuujete nebo dodavate produkty &i sluzby spolec¢nosti Dell Technologies (dale
Lprotikorupéni zakony*).

Partnefi nikdy z zaddného divodu nesméji nabizet, slibovat, pozadovat, schvalovat ani pfijimat Uplatek, a to jak
pFimo, tak prostfednictvim treti strany. Uplatkem miZe byt cokoli hodnotného, véetné hotovostnich plateb, darkd,
cestovnich nebo ubytovacich nakladu, charitativnich dar(, sponzorovani udalosti, jidla, zabavy nebo pracovnich
prilezitosti, jejichz uCelem je nepatficné motivovat, ovlivnit, zajistit ¢i odménit rozhodnuti nebo jednani pfijemce
ve prospéch obchodnich zajmu spole¢nosti Dell Technologies.

Partnefi museji uplatfovat a prosazovat adekvatni zésady, postupy a interni kontroly, kterymi zajisti soulad
s protikorup&nimi zakony. Partnefi také souhlasi s tim, Ze budou se spole¢nosti Dell Technologies plné
spolupracovat pfi hodnoceni efektivity programu.

Partnefi museji provadét adekvatni hloubkovou kontrolu na zakladé miry rizika u kazdé treti strany, kterou tito
partnefi mohou kontrolovat, spravovat i fidit nebo se kterou mohou uzavirat smlouvu, provadét transakce Ci
jinak spolupracovat v souvislosti s ¢innosti spole¢nosti Dell Technologies, a vyuzivat sluzby takovych tfetich
stran pouze v pfipadé nutnosti. Nespolupracujte s Zadnou osobou nebo subjektem, ktery provozuje nebo je
podezrely z provozovani Uplatkl, nezakonnych provizi, podvodl nebo jinych nekalych ¢innosti.

PREDAVEJTE DARY A POZORNOSTI ZODPOVEDNE

Veskeré dary, jidlo, cestovani nebo zdbava nabizené nebo pfedavané partnery museji byt v souladu jak

s protikorup&nimi zakony, tak s mistnimi zakony, pravidly a nafizenimi. Tyto vydaje hrazené partnery z fondu
Marketing Development Funds (dale ,MDF*) museji byt také v souladu s podminkami MDF spole¢nosti Dell
Technologies, o kterych je partner uvédomen. Upozorfiujeme, Ze vyuziti MDF na akce pro vladni zakazniky
musi byt fadné vykazano.

Dary ani pozornosti nesméji byt nikdy nabizeny ani pfedavany za podminek, které vzbuzuji zdani nepatfi¢nosti.

Partnefi nesméji ¢lenim tymu spolecnosti Dell Technologies nabizet ani pfedavat dary pfesahujici hodnotu
100 USD ani okazalé pohosténi

DODRZUJTE FINANCNI INTEGRITU A PRESNE UCHOVAVANI ZAZNAMU

Partnefi museji vést a na pozadani spolecnosti Dell Technologies predlozit spravné, pfesné a Uplné finanéni
i obchodni zaznamy, které se tykaji jakychkoli transakci nebo vydajl v souvislosti s obchodni ¢innosti
spolecnosti Dell Technologies. Partnefi nesméji prechodné ukladat finanéni prostfedky na cizi ucty, vytvaret
tajné fondy nebo praktikovat obdobné nepatficné ¢i podvodné Ucetni postupy.



DODRZUJTE ANTIMONOPOLNi ZAKONY A ZAKONY O OCHRANE HOSPODARSKE SOUTEZE

Spole¢nost Dell Technologies se zavazala dodrzovat platné antimonopolni zakony nebo zakony o ochrané
hospodarské soutéze (dale ,zakony o ochrané hospodarské soutéze“) vSech zemi, ve kterych plisobi, a
ocekava, Ze tento zavazek pfijmete za svij i vy. Zakony o ochrané hospodarské soutéze zakazuji kroky, které
bezdivodné omezuji obchodovani, napfiklad domlouvani cen nebo rozdélovani zakaznikl. Postihy za
nedodrzeni téchto zakon( mohou byt pfisné a patfi mezi né vysoké pokuty a za urcité prestupky potencialné

i trest odnéti svobody.

Zakony o ochrané hospodarské soutéZe zakazuji nasledujici jednani, a proto partner nikdy nesmi:

- neopravnéné urCovat, upravovat nebo fidit ceny;

- strukturovat nebo organizovat nabidky k uzavieni smlouvy s ur€itym konkurentem;

- bojkotovat dodavatele nebo zakazniky;

- rozdélovat nebo pfidélovat trhy &i zakazniky mezi dodavateli nebo jinymi konkurenty;

- manipulovat s nabidkami, stfidat se pfi pfedkladani nabidek nebo uzavirat jiné tajné dohody;

- omezovat produkty nebo prodej produkt nebo urcitych produktovych fad;

- zapojovat se do diskusi nebo Cinnosti, které nespravedlivé omezuji hospodarskou soutéz; nebo

- nutit zakaznika k nakupu pouze produktl spole¢nosti Dell Technologies nebo méné popularnich produktd
spolecnosti Dell Technologies (pokud si preji koupit popularnéjsi produkty).

DODRZUJTE ZAKONY A NARIZENi TYKAJICi SE OBCHODU

Spole¢nost Dell Technologies vede své globalni obchodni €innosti za pfisného souladu s platnymi
hospodarskymi, finanénimi a obchodnimi sankcemi a zakony a nafizenimi o kontrole importu a exportu po celém
svété. Pri prodeji produktd, softwaru, technologie a sluzeb spole¢nosti Dell Technologies mate povinnost
postupovat stejné. Poruseni téchto zakonl a nafizeni predpisti mize mit také za nasledek prisné postihy, pokuty
a tresty odnéti svobody a miize omezit vasi moznost pokrac¢ovat v exportovani produktu.

Spole¢nost Dell Technologies pfedpoklada, zZe vSechny jeji produkty, software, technologie a sluzby podléhaji
americkym pozadavkdm na kontrolu exportu, kromé pozadavkd vSech ostatnich pfislusnych zemi. V souladu
s témito pozadavky se od vas ofekava nasledujici:

e Znat a dodrZzovat americké zakony, nafizeni a sankce tykajici se vyvozu a vSechny dalsi platné zékony
a predpisy v zemich, ve kterych pUsobite.

e Znat zakaznika a koncového uZivatele a zkontrolovat, zda tyto strany nejsou uvedeny v seznamu
omezenych stran (mimo jiné véetné seznamu zvlasté oznacenych statnich pfislusnikd a dalSich osob
podléhaijicich blokaci amerického UFadu pro Fizeni zahraniénich aktiv (dale ,OFAC*), seznamu subjekt
Uradu pro primysl a bezpe&nost (dale ,BIS*) a jakéhokoli dal$iho seznamu zakazanych,
sankcionovanych, vylou¢enych nebo odmitnutych stran). Americké sankéni programy maji rizny rozsah
a mohou se ménit. Aktualni seznam zahrnuje komplexni programy pro Kubu, iran, Syrii, Severni Koreu,
Krymskou oblast na Ukrajiné a Sudan. Poznamka: Ambasada nebo konzulat zakazané zemé se bez
ohledu na polohu (napfr. iransky konzulat v Brazilij) povaZuje za soucast zakazané zemé.

e Vsimat si varovnych signall v souvislosti s mistem, t€elem, produktem a osobami zapojenymi do
transakce (viz nize uvedeny odkaz na Pracovni pomucku k varovnym signalim pro prodejni partnery).

e Ziskat vSechny licence nebo jina viadni opravnéni, které mohou byt vyzadovany k pouzivani, transferu,
importu, exportu nebo reexportu produktd, softwaru, technologie nebo sluzeb spole¢nosti Dell
Technologies.

e Mit k dispozici zasady a kontrolni mechanismy, které zajisti soulad s platnymi zakony a nafizenimi
o kontrole vyvozu (véetné pfipadné kontroly, zda zakaznici nejsou uvedeni v seznamech omezenych
stran).

e Nepodilet se na Zadnych restriktivnich obchodnich postupech ani bojkotech, které jsou zakazany nebo
postihovany podle amerického zakona nebo platnych mistnich zakonu.



SLEDUJTE UDRZITELNE OBCHODNi POSTUPY

Jste povinni podnikat zptsobem, ktery je odpovédny v{ci Zivotnimu prostfedi a v souladu se vSemi platnymi
zakony a nafizenimi o Zivotnim prostfedi.

DODRZUJTE LIDSKA PRAVA, PRACOVNI PRAVA A SPRAVEDLIVE PRACOVNI
POSTUPY

Jste povinni dodrzovat zakladni lidska prava osob a pracovnik( ve vasi spole¢nosti a ve vasem dodavatelském
fetézci. To znamena, Ze jste povinni dodrzovat:

- Nafizeni pro ochranu zdravi a bezpecnosti;

- Zakony podporujici prava osob se zdravotnim postizenim;
- Doméaci a mezinarodni pracovni zakony;

- Spravedlivé pracovni postupy; a

- Zakony o obchodovani s lidmi.

Nikdy nesmite pouzZivat nucenou, dluZznou, nevolnickou nebo détskou praci. Vyraz ,dité“ se vztahuje na
kteroukoliv osobu zaméstnanou ve véku niz§im nez (a) minimalni vék zaméstnani podle platného zakona nebo
(b) vék 14 let, podle toho, ktery je nejvétsi. Je podporovano vyuzivani legitimnich programi ucfiovského
vzdélavani na pracovisti, které jsou v souladu se vSemi zakony a nafizenimi.

Nesmite také nikdy diskriminovat na zakladé rasy, barvy, nabozZenstvi, véku, pohlavi (v€etné té€hotenstvi),
sexualni orientace, rodinného stavu, genderové identity nebo vyjadreni, narodniho pivodu a rodového plvodu,
genetiky, statniho ob&anstvi, kdyz jinak mize legalné pracovat, véku, zdravotniho postizeni (v€etné HIV),
statusu veterana nebo jakékoliv jiné charakteristiky chranéné platnym pravem.

Ocekava se také, Ze prijmete vSechny pfiméfené kroky a zajistite, abyste produkty, software, technologii
¢i sluzby spolecnosti Dell Technologies neprodali nikomu, kdo ma v umyslu tyto produkty zneuZzit
k poruseni zakladnich lidskych prav jinych osob.

DODRZUJTE ZAKONY O OCHRANE SOUKROMi A OSOBNICH UDAJU

Spole¢nost Dell Technologies oCekava, Ze jeji partnefi budou znat, sledovat a dodrzovat vSechny zakony a
nafizeni tykajici se ochrany soukromi a osobnich Udaju, které jsou relevantni pro jejich ¢innost jako partner(
spole€nosti Dell Technologies. Mimo jiné to znamenad, Ze byste méli mit pfistup, shromazdovat, pouzivat, sdilet,
pfenaset nebo ukladat osobni Udaje jinych osob pouze tehdy, pokud jste vyslovné autorizovani, pouze pokud je
to nezbytné pro legitimni obchodni u€ely a shromazdovat osobni Udaje jinych osob pouze s vhodnymi
oznamenimi cilCi, na které budou tyto osobni tdaje pouzity. U veSkerych osobnich Udaju, které od spole¢nosti
Dell Technologies pfijmete, musite dodrZzovat poZzadavky tykajici se omezeni pouzivani uvedené ve smlouvé
mezi partnery. Spole¢nost Dell Technologies také na zakladé smlouvy mezi partnery oéekava, ze zavedete
adekvatni opatfeni k zajisténi ochrany, integrity a bezpeénosti osobnich udajd v souladu s platnymi zakony

o ochrané osobnich udaji. To zahrnuje uplatfiovani alespon tychz pozadavku, které byly ulozeny vam, na vase
subdodavatele, ktefi zpracovavaji osobni Udaje. Spole¢nost Dell Technologies rovnéz ocekava, Ze ji v souladu
s ustanovenimi ve smlouvé mezi prodejnimi partnery neprodlené uvédomite v pfipadé, Ze dojde k domnélému
nebo skuteénému naru$eni bezpecénosti osobnich udaju, které jste od spole¢nosti Dell Technologies pfijali nebo
které jste jménem Ci ve prospéch spolecnosti Dell Technologies shromazdili.

CHRANTE DUVERNE A INTERNi INFORMACE

Spole¢nost Dell Technologies soutézi spravedlivé a oekava, ze udélate totéz. V ramci vasi spoluprace se
spolecnosti Dell Technologies mlzete pouzivat jakékoli vefejné dostupné informace o konkurentech spole¢nosti
Dell Technologies nebo jinych spole¢nostech, ale nemUzete protipravné ziskavat ani zneuzivat obchodni
tajemstvi nebo jiné duvérné informace jiné treti strany. Jakékoliv pofizovani, stahovani nebo jiné zakazané
pouzivani informaci, které spole¢nost Dell Technologies povazuje za divérné nebo chranéné, predstavuje
kradez majetku spolec¢nosti Dell Technologies a mize byt povazovano za zneuziti obchodniho tajemstvi této
spolecnosti. Toto mimo jiné zahrnuje zdrojovy kéd, software, hardware a dal$i vynalezy nebo vyvoje (bez ohledu
na fazi vyvoje) vyvinuté nebo licencované spole¢nosti nebo pro spole¢nost Dell Technologies, marketingové a
prodejni plany, konkurenéni analyzy, plany vyvoje produktu, neverejné stanoveni cen, potencialni smlouvy nebo



akvizice, obchodni a finanéni plany nebo progndzy, interni obchodni postupy a praktiky a informace o
vyhlidkach, zakaznicich a zaméstnancich.

Kromé toho je nutné, abyste podnikli kroky nezbytné pro prevenci zvefejnéni davérnych nebo chranénych
informaci spole¢nosti Dell Technologies, které mate opravnéni pouzivat. Nepfenasejte, nepublikujte,
nepouzivejte nebo nezverejiujte tyto informace jinak, nez je nezbytné v ramci béznych obchodnich €innosti
nebo podle pokyn( ¢i pisemného opravnéni spole¢nosti Dell Technologies. Informujte spole¢nost Dell
Technologies o vSech nekalych pokusech ze strany nezu¢astnénych subjektu o ziskani davérnych nebo
chranénych informaci spole¢nosti Dell Technologies.

VYHNETE SE KONFLIKTU ZAJMU

Kazda okolnost, v niz je kompromitovana vaSe schopnost jednat objektivné, se povazuje za konflikt zajmua.
Vzhledem k tomu, Ze si spole¢nost Dell Technologies pfeje, aby v jejich partnerskych vztazich nevznikaly
konflikty zajmu, zadame vas, abyste v pfipadé, Ze takova situace mezi nasimi spole¢nostmi nebo nasimi
zaméstnanci nastane, predali spole¢nosti Dell Technologies vSechny relevantni podrobnosti. Konflikty zajmu
vznikaji mimo jiné v dusledku blizkych osobnich nebo rodinnych vztahli nebo predavani &i pFijimani okazalych
obchodnich pozornosti.

MEJTE PREHLED O SVE SMLOUVE SE SPOLECNOSTI DELL TECHNOLOGIES

Va$e smlouva je jedinym schvalenym prostfedkem mezi spolecnosti Dell Technologies a vami k vyjadieni
podminek, které se budou uplatfiovat na tento vztah. Je dllezité, aby vSechny osoby ve vasi spole€nosti, které
se spole¢nosti Dell Technologies spolupracuji, znaly obsah smlouvy, v€etné omezeni pouziti, které je v ni
uvedeno a tyka se vSech osobnich udaju, které od spole¢nosti Dell Technologies pfijmete.

Pravodni dopis je termin pouzivany k popisu mimosmluvniho vyrozumeéni, které nebylo Fadné schvaleno nebo
provedeno. Vedlejsi dohody, at’ uz ustni nebo pisemné, jsou zakazany. Spole€nost Dell Technologies nebude
ctit a neni zavazana privodnimi dopisy, které nebyly fadné schvaleny.

OZNAMUJTE PODEZRENI NA
PORUSENI| PREDPISU

Pokud vite nebo mate podezieni, Ze doslo k poruseni platnych zakonu €i nafizeni nebo tohoto kodexu,
doporuc€ujeme vam, abyste je oznamili nasledovné:

- Obratte se na kancelar Global Ethics and Compliance Office spole¢nosti Dell na adrese
ethics@dell.com.

- Kontaktujte auditni vybor pfedstavenstva spolecnosti Dell na adrese
Board of Directors@dell.com.

- Obratte se na asistencni linku pro etické zalezitosti spole¢nosti Dell na adrese www.dell-ethicsline.com.
- Se zalezitostmi tykajicimi se osobnich udaju se obracejte na tym Privacy Team
spolecnosti Dell na adrese Privacy@dell.com.

- Informace o eskalaci ze strany partner( najdete na Partnerském portalu spole¢nosti Dell Technologies po
kliknuti na Podporu pro partnery.

Jakékoli oznamené poruseni bude povazovano za diveérné v maximalnim rozsahu povoleném pfisluSnymi
zakony. Tyto hladeni mohou byt provedeny anonymné, pokud to mistni zakon dovoluje, pouZzitim kterékoli z
metod uvedenych vySe. PfestoZze oznameni o poruseni nebo podezieni z poruSeni podle tohoto Kodexu mohou
byt u€inény ustné, doporu€ujeme vam, abyste tato oznameni podavali pisemné&, coZz pomaha pfi procesu
vySetfovani.


mailto:ethics@dell.com
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mailto:Privacy@dell.com

Spole¢nost Dell Technologies nebude zavadét odvetna opatfeni proti nikomu, kdo poskytuje informace nebo
jinak napomaha pfi vySetfovani i Setfeni v souvislosti s jednanim, o kterém se tato osoba divodné domniva, ze
poruSuje platné zakony nebo nafizeni €i tento kodex.

Od partnerl se v souladu s platnymi zakony a smluvnimi zavazky oCekava, Ze poskytnou adekvatni pomoc pfi
jakémkoli vySetfovani ze strany spole¢nosti Dell Technologies, které se tyka poruseni tohoto kodexu nebo
platnych zakonu, a Ze spole¢nosti Dell Technologies umozni adekvatni pfistup ke véem zafizenim, zaznamim a
dokumentaci tykajici se souladu s timto kodexem a zakony vztahujicimi se na prodej a distribuci produktt a
sluzeb spole€nosti Dell Technologies.

ZDROJE

Skoleni je k dispozici véem Partnerdim, ktefi maji zajem o dal$i porozuméni pozadavk(im stanovenym v tomto
Kodexu. U vybranych partnert je spinéni pridéleného Skoleni spole¢nosti Dell Technologies povinné a je
podminkou zpusobilosti k programu. Kromé toho se o¢ekava, Ze budete provadét pravidelna skoleni vasich
stalych a do€asnych zaméstnancu, nezavislych smluvnich stran, dodavatell, zastupcl a naslednych partnert a
pfipadné dalSich.

Spole¢nost Dell Technologies pro vas v ramci usnadnéni vasi prace zpfistupnila nasledujici zdroje.

Piehled ramcovych pozadavku na soulad s pfedpisy: Shrnuje zasady obsazené v tomto kodexu.

Dokumentace k auditu souladu s predpisy: Poskytuje pfiklady toho, co spole¢nost Dell Technologies otekava
béhem auditu partnert.

Pomuicka k hloubkové kontrole pro distributory: Provadi navrhem a zavedenim programu hloubkové kontroly
tieti strany.

Pracovni pomtcka k varovnym signaliim pro prodejni partnery: Radi, jak si v§imat varovnych signalt,

a uvadi klicové faktory ,4P“ (Place — pracovisté, Purpose — ucel, Product — produkt a People — lidé), které hraji
zasadni roli pfi dikladném obeznameni se se zakaznikem a pfi zajisténi souladu s platnymi zakony a kontrolnimi
mechanismy v souvislosti s vyvozem.

Program proti GplatkaFstvi a korupci: Casto kladené dotazy

Program souladu se zakony tykajicimi se obchodu: Casto kladené dotazy
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